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Résumé :

Le consommateur vert est considéré comme un consommateur qui porte un trés grand intérét
pour la résolution de nombreux problémes environnementaux, car son comportement en
matiére de consommation est directement ou indirectement soumis aux effets des facteurs,
critéres et normes dominant la vie de sa société, alors il devient important de comprendre la
personnalité du consommateur vert, que nous avons connu d'apres 1'étude théorique comme
étant le consommateur qui refléte sa conscience environnementale pendant toutes les phases
de sa décision en matiere d'achat a partir des déterminants €conomiques, sociaux et
psychologiques de fagon lui permettant de prendre en considération tous les résultats que ses
achats peuvent avoir sur l'environnement et la société ainsi que la clarification de l'impact de
ses déterminants sur le changement ses tendances et ses décisions en matiere d'achats. Ces
déterminants permettent aussi au consommateur lui-méme de comprendre ses décisions en
matiere d'achats, et de connaitre ce qu'il achéte? Pourquoi il I'achete? et comment 1'achete-t-il
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? et qu'elles sont les effets et les déterminants qui font que sont comportement soit conscient
en matiére d'environnement. Ceci est 1'objet de notre recherche d'aprés lequel nous voulons
savoir les déterminants dominant le comportement du consommateur vert en Algérie?. Est-ce
que ses déterminants peuvent permettre de faire la distinction entre le comportement d'un
consommateur vert et un autre consommateur qui n'est pas verts?.

Afin de pouvoir résoudre une telle problématique, nous nous sommes basés dans notre étude
sur un échantillon de consommateurs algériens, a travers un sondage. Il ressort de cette étude
que le comportement du consommateur vert en Algérie est régi pas certains facteurs, a savoir:
la connaissance environnementale, les groupes de référence, le lieu de contréle, type
d'habitation (propriété/location).

Mots clés :Consommateur vert, consommateur conscient en matiére d'environnement,
relation du consommateur avec I'environnement, déterminants du comportement du
consommateur vert, marketing vert, marketing environnemental.

Abstract :

The green consumer is considered as a person who bears great importance for the settlement
of numerous environmental problems, mainly because his consumption behavior is, directly
or indirectly, submitted to the impact of factors, standards and the values availing in his
society. So, it is necessary to understand the green consumer personality who, we have known
through our theoretical study to be " the consumer who reflects his environmental awareness
during all phases of his purchasing decisions, through a given economic, social and
psychological determinants, notably he takes into consideration all the results that his
purchases may have on the environment and society, as well as the clarification of the extent
of impact of such determinants in changing his tendencies and decisions regarding
consumption. Thing which helps the consumer himself to understand his own purchasing
decisions, and to know what should he buy? why buying it? how to buy it ? and what are the
impacts or the determinants which are likely to make his behavior environmentally aware?.
This was the subject of our research by which we are seeking to know what are the green
consumer behavior determinants in Algeria, and is it possible that such determinants make
difference between the behavior of the green and non green consumer? In order to deal with
such problematic, in our practical study we focused on a sample of the Algerian consumer
society, through a survey. At the ends of our study we deduced that the Algerian green
consumer behavior is governed by certain factors such as: Environment knowledge, reference
groups, locus of control and the accommodation type (rented or property).

Key words : Green consumer, the environmentally aware consumer, the relationship of the
consumer with the environment, green consumer behavior determinants, green marketing and
environmental marketing.
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