
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

       جـامـعـة ورقـلـة          
   سانيةـكلية الآداب و العلوم الإن                      

  قسم علم النفس و علوم التربية   
  المدرسي  علم النفس اختصاص م النفسمذكرة مكملة لنيل شهادة الماجستير في عل

    إعدادالطالب  : محمد بوفاتح

الموضوع             
  
  
  

       
  
  
  

  29/06/2005ت يوم ـشـوقـن    

  :المتكونة من  لجنة المناقـشـة أمام
  رئيسـا - جامعة ورقلة   -أستاذ محاضر : عبد الكريم قـريشي.د        
  ةو مشرف ةمقرر  -  ورقلة ةجامع - ةمحاضر  ةأستاذ :قـلالـادية بوشـن. د     
  عضوا مناقشا -جامعة باتنة -أستاذ التعليم العالي :عبد الحميد عبدوني. د.أ    
  عضوا مناقشا - ورقلة ةجامع  -ةمحاضر  ةأستاذ :نـاديــة يــوب . د       

 

 الدراسي  حسي و علاقته بمستوى الطمو الضغط النف

  الثالثة ثانوي ةلدى تلاميذ السن
  دراسة ميدانية بولاية الأغواط

 

..... الرقم التسلسلي     

........رقم الترتيب  
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 بسم الله الرحمن الرحيم
 

 

على الإنسان أعرض أنْعَمْنَا﴾َ وإذا 82﴿  

﴾83و نَأَبجانبه وإذا مَسَهُ الشركان يَئُوسًا﴿  

       سورة الإسراء

تيَنَكُم مني هُدًى، فَمَن اتَبَعَ ﴾ فَما يأْ 122﴿
﴾ ومَن123هُدايَ فَلاَ يَضـلُ ولا يَـشْقَى﴿  

 

أَعْـرَضَ عَنْ ذكْري فإنَ لَهُ مَعيشَةً ضنْكَا 
﴾124ونَحْشُرُهُ يَوْمَ القيامة أعمى﴿  

 سورة طـه

 

 صدق الله العظيم 
 

 

 

 



 

 

 

 

 
  . الحمد و الشكر الله الذي وفقني بعونه و قدرته على إنجاز هذا العمل

  . الحمد و الشكر الله الذي وفقني بعونه و قدرته على إنجاز هذا العمل

  

  

  

  

  

   :إلـى مَـن    
.ربـاني على طـاعة االله عـز وجـل                                                       

.عـلمني أن سر النجاح هو التوكل على االله سبحانه وتعالى               

.  غـرس في الطـمـوح و التـفـاؤل و فـسـحـة الأمـل                       
. غـمـرني بالعـطـاء في الـصـغـر و الـكـبـر            
.حتى لا أقنع ، وأن أقنع بما كُتب لي  أوصاني بالطموح            

- حفظهما االله  -أمي ست الحبايب و أبي الغالي أصحاب هذا الثمر                        

. إلى الإخـوة الأعـزاء الذين لم تنـقطع عني تشجيعاتهم و مسـاعداتهم      

.معي  الذين صبروا) رفيق ، عبد الباسط ، عبد الصمد(  إلى الزوجة والأبناء     
. إلى كل أفراد عائلـة بـوفـاتـح     
:إلى مـن      

مرورا  دكاترة الجامعةـتتلمذت و تعلمت و دَرَسْتُ عندهم ابتداء من شيوخ الكتاتيب و انتهاء ب   
  و خاصة صاحب ثمرة الليسانس .بمعلمي الابتدائي وأساتذة المتوسط و الثانوي

.نادية بوشلالق. د/ العمل ثمار هذامقدم عبد الحفيظ ، و صاحبة  .د.أ  

ــه  ــه المدرســي كافــة والعــاملين بمركــز التوجي إلــى زملائــي مفتشــي و مــديري و مستشــاري التوجي
  )مولاي ، التاج ، عبيدي ، عماري(المدرسي بالأغواط خاصة وبالأخص السادة 

.واحد باسمه لإلى زملائي في الماجستير ك    

. ي من قريب أو بعيد في إنجاز هذا العملإلى كل من نصحني وشجعني ووجهني وساعدن     

. إلى كل طالب علْم طموح يحمل شعلة المستقبل المشرق     
إلى كل هؤلاء جميعا أهدي                                                                    
مـل المـتواضعهذا العـ                                                                    
   عـرفانا وتقـديرا وَديْـنا                                                                  

داءـــــــــــــالإه     

بـوفـاتـح  محمد    



  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  . د و الشكر الله الذي وفقني بعونه و قدرته على إنجاز هذا العملالحم     
رف النور لولا تعاوننا نحن الثلاثة، أولهم صاحب البحث ، وثانيهم الأستاذة عْ لم يكن هذا العمل ليَ 

      الفاضلة المشرفة التي يرجع لها الفضل في متابعة حيثيات هذه الدراسة، بدء من اختيار الموضوع 
فاستفدت من  مشرفة ناصحة و موجهة وو فقد كانت أستاذة . ورته النهائيةباكتمال العمل في صانتهاء و 

و  لي من عون   هلما قدمتعظيم امتناني عرفاني و و أقدم لها خالص شكري و  إرشاداتها،علمها و 
  .هذه الدراسة إعداد تشجيع على 

تلميذا ثانويا متواجدين  400جميعا  في مقدمة هؤلاءعدد كبير من أبناء هذه الأمة ، و و ثالثهم  
و البوح  بضغوطهم ، طموحاتهم الدراسية   ناط ، استجابوا لدعوتي في التعبير عبثانويات ولاية الأغو 

   .وجه إليهم بأعمق الشكر و التقديرـلكنني أت، وهم مجهولون لاأعرف أسماءهم ،و النفسية 
بجامعة ورقلة كل  -دراسات عليا -الأجلاءدير ، و العرفان أساتذتي كما أخص بالشكر ، و التق

نادية . ، دالطاهر سعد االله . نادية يوب ، د .عبد الكريم قريشي ، د. دمختار محي الدين ، .د.أ -باسمه
  .و الذين أناروا لي ولزملائي الطلبة الطريق بعلمهم و توجيهاتهم و نصائحهم السديدة  -بوشلالق 

   خ و الأستاذ الفاضل بن زاهي منصور الذي وقف بجانبي  الزميل و الأ بالاسملا بد أن أذكر 
والإحصائي ، فله كل الشكر لم ، و خاصة في المجال المنهجي أمدني بكثير من التشجيع و النصح و العو 

 الشايب الساسي ، أبي مولود عبد الفتاح ، مختار يوب   –كما أشكر الأساتذة الأفاضل . و التقدير 
  .   معلى توجيهاتهم و تشجيعاته  -الله لبوز بوجمعة سلام ، عبد ا

وأقدم شكري لعميد كلية التربية بجامعة الملك سعود بالرياض الأستاذ الدكتور عبد الرحمان بن 
  .أحمد عكاشة بمصر ،على ما قدموه لي من معلومات. د.سليمان الطريري ، وأ

زملائي مستشاري التوجيه و إنني مدين بالشكر و التقدير لمدير مركز التوجيه المدرسي و ل
و شجعوني على في تطبيق أدوات القياس ميدانيا  المدرسي بولاية الأغواط كل باسمه ، الذين ساعدوني

  .  إتمام هذا العمل
كما أتوجه بالشكر الجزيل إلى السادة الأساتذة أعضاء اللجنة الذين تكرموا بقبول مناقشة                              

  .  المذكرة وتقويم هذه 
و أقدم شكري إلى كل طاقم مكتبة كلية الآداب و العلوم الإنسانية بجامعة ورقلة و على رأسهم 

  .رئيس المكتبة  الأستاذ مصطفى 
  

شـــــــكـــر و تــــقـــــديــــــر      
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Résume  
   L'étude en question vise à découvrir la relation entre le stress et le niveau d'aspiration scolaire 
chez les élèves des classes terminales, l'étude a aussi pour but de connaitre les points de différence 
chez les élèves en stress ainsi qu'au niveau d'aspiration scolaire. 
L'étude a été réalisée dans les lycées de la wilaya de Laghouat dans les secteurs urbain et rural et sur 
une population de 400 élèves. 
Pour réaliser l'étude , l'étudient chercheur a proposé (construit) deux questionnaires (outil de 
mesure) , le premier pour mesurer le stress , et il se compose de 66 paragraphes contenant sept (7)  
dimensions , le deuxième pour mesurer le niveau d'aspiration scolaire , et il se compose de 62 
paragraphes contenant quatre (4) dimensions . 
L'étude a pu donner les résultats ci-dessous: 

- L'obtention d'une corrélation significative entre le stress et le niveau d'aspiration chez les 
élèves des classes terminales. 

- La présence de différences entre les deux sexes en stress et niveau d'aspiration scolaire au 
profit du sexe féminin.  

- La présence de différences entre les élèves scientifiques et les élèves  
- littéraires au niveau d'aspiration scolaire au profit des scientifiques.   

 

Abscart           
The aim behind this study is to study the relationship between psychological STRESS, and the 
one’s ASPIRATION level, precisely with BAC students. The present study also aims at discovering 
the differences between the two variables both already mentioned above. The study was led on 400 
pupils in some high schools (lycées) at the wilaya of Laghouat, broth rural areas and those living in 
towns and cities. To carry out of the  present research, two measuring scales have been used: the 
first to measure the psychological  stress and it comprises 66 elements scattered on six dimensions; 
and the second for measuring the students  aspiration level and is marred up of 62elements , 
scattered on only four dimensions . the results revealed the following  IN: 
      - there is a positive relationship between the psychological stress and the level of  aspirations 
criteria. Among 3rd as students. 

- The existence of some, differences, statistically Significant, regarding both criteria, between 
sexes, which are in favors of girls. 
- The existence of some differences, statistically Significant, regarding both criteria, been 
scientific stream and letters stream students, which were in favors of scientific stream students 
in the level of aspirations. 

  

 



 

 

  

  الموضوعات ـهـــرسف

  الصفحة  العنوان  الرقم

  -  كلمة شكر  -

  -  ملخص الدراسة  -

  ا  فهرس الموضوعات  -

  ب  فهرس الجداول  -

  ج  فهرس الأشكال  -

  د  فهرس الملاحق  -

  1  المقدمة  -

-  І / القسم الأول  

  الإطار النظري للدراسة

-  

  -  إشكالية الدراسة: الفصل الأول   -

  5                                                                                                                             الإشكالية تحديد   1

  16                                                                      فروض الدراسة   2

  17                                                             أهمية الدراسة             3

  18أهداف الدراسة                                                                         4

 أ



  18الدراسة                                                  تغيرات التعاريف الإجرائية لم   5

  -  الضغط النفسي  :ل الثاني الفص  -

  22تمهيـد                                                                                      -

  23                                                            مفهوم الضغط النفسي   1

  28                                  تطور مفهوم الضغط النفسي                       2

  32تعريف الضغط النفسي                                                               3

  35النظريات المفسرة للضغط النفسي                                                   4

  42                           قياس الضغط النفسي   5

  44                                                      أنواع مصادر الضغط النفسي   6

  47مصادر الضغط النفسي                                                                7

  67                                أعراض الضغط النفسي                                8

  69آثار الضغط النفسي                                                                   9

  73خـلاصة                                                                                  -

  -  مستوى الطموح الدراسي  :الفصل الثالث   -

  75تمهيـد                                                                                     -

  75مفهوم مستوى الطموح و تطوره                                                      1

  77نمو مستوى الطموح                                                       2

  79                                                    حستوى الطمو يف متعر   3

  84العوامل المحددة لمستوى الطموح الدراسي                                           4



  134مستويات مستوى الطموح                                                          5

  135قياس مستوى الطموح                                                     6

  140أنواع الطموح                                                                        7

  142أشكال الطموح                                                                     8

  144خـلاصة                                                                                 -

-  Π /- الـقـسـم الثاني  

  الإطـار المنهجي للدراسة الميدانية

-  

  -  إجراءات الدراسة الميدانية  :الفصل الرابع   -

  147                                     تمهيـد                                           -

  147منهج الدراسة                                                                                              1

  147التذكير بفرضيات الدراسة                                                        2

  148                                                                حدود الدراسة    3

  149                                                                 قياسأدوات ال  4

  161الدراسة الاستطلاعية                                                             5

  173                                                                    عينة الدراسة  6

  182إجراءات التطبيق                                                                 7

  183الأساليب الإحصائية                                                               8

  -  عرض و تحليل نتائج الدراسة: خامس الفصل ال  -

  187تمهيـد                                                                            -



  187عرض نتائج الفرضية الأولى                                                      1

  188                              عرض نتائج الفرضية الثانية                       2

  189                                                   عرض نتائج الفرضية الثالثة  3

  191عرض نتائج الفرضية الرابعة                                                    4

  192                          عرض نتائج الفرضية الخامسة  5

  193                                                عرض نتائج الفرضية السادسة  6

  194عرض نتائج الفرضية السابعة                                                  7

  196عرض نتائج الفرضية الثامنة                                        8

  197عرض نتائج الفرضية التاسعة                                                 9

  198عرض عام لنتائج الفرضيات                                10

  -  مناقشة و تفسير نتائج الدراسة:الفصل السادس   -

  201  تمهيـد  -

  201  ىالأول يةمناقشة و تفسير نتائج الفرض  1

  205  ةالثاني يةمناقشة و تفسير نتائج الفرض  2

  209  ةالثالث يةمناقشة و تفسير نتائج الفرض  3

  211  ةالرابع يةمناقشة و تفسير نتائج الفرض  4

  212  ةالخامس يةمناقشة و تفسير نتائج الفرض  5

  213  ةالسادس يةمناقشة و تفسير نتائج الفرض  6

  219  ةالسابع ةيمناقشة و تفسير نتائج الفرض  7



  220  ةالثامن يةمناقشة و تفسير نتائج الفرض  8

  221  ةالتاسع يةمناقشة و تفسير نتائج الفرض  9

  223  لنتائج لمناقشة عامة   10

  225  خلاصة الدراسة  -

  226  الاقتراحات  -

  -  قائمة المراجع  -

  229  المراجع العربية  1

  236  المراجع الأجنبية  2

  238 الملاحق  -

  

  

  

  

  

  



                                  

  

  

  فـهرس الجـداول

  الصفحة  الجدول عـنوان  الرقم

  139  تبدلات مستوى الطموح الناتجة عن كل من الأنواع الثلاثة من الظروف يمثل   01

  149  الثانويات التي طبقت فيها الدراسة  يوضح  02

  151  فسيالضغط الن لاستبيان توزيع البنود على الأبعاديوضح   03

  156   الضغط النفسياستبيان تفسير درجات يبين   04

  157  مستوى الطموح الدراسي لاستبيان توزيع البنود على الأبعاديوضح   05

  161  مستوى الطموح الدراسي استبيان تفسير درجاتيبين   06

  161  عينة الدراسة الاستطلاعيةيوضح   07

  162  نفسيالضغط ال لاستبيان عينة المحكمينيمثل    08

صدق  (الضغط النفسي استبيان يمثل نسبة التحكيم على عبارات   09

  )المحكمين

163  

  164    الضغط النفسي الاستجابة لاستبيانيمثل صدق   10

 ( الضغط النفسيمرتفعي و منخفضي لدلالة الفروق بين  "ت  "يمثل قيم   11

   )صدق المقارنة الطرفية

164  

  165  مستوى الطموح الدراسي بيانلاستيمثل عينة المحكمين   12

 (     مستوى الطموح الدراسي  استبيانيمثل نسبة التحكيم على عبارات   13

 )صدق المحكمين 

166  

  166  مستوى الطموح الدراسي الاستجابة لاستبيانيمثل صدق   14

مستوى الطموح  مرتفعي و منخفضي لدلالة الفروق بين "ت  "يمثل قيم   15

 )مقارنة الطرفية صدق ال (الدراسي

167  

 168الضغط لاستبيان )زوجي / فردي  (معامل ثبات التجزئة النصفية يبين   16

 ب



  النفسي بمعادلة جـتمان

الضغط لاستبيان )زوجي / فردي  (معامل ثبات التجزئة النصفية يبين   17

  سبيرمان بروانالنفسي بمعادلة 

168  

  169  بمعادلة ألفا كرونباخالضغط النفسي لاستبيان معامل الثبات يبين   18

  170  المنوالي الضغط النفسي بطريقة الاحتمالاستبيان معاملات ثبات بنود يبين   19

  171  الضغط النفسيلاستبيان معامل الثبات الحقيقي يبين   20

مستوى لاستبيان )زوجي / فردي (معامل ثبات التجزئة النصفية يبين   21

  الطموح الدراسي بمعادلة جتمان

171  

مستوى لاستبيان )زوجي / فردي (معامل ثبات التجزئة النصفية يبين   22

  سبيرمان بروان الطموح الدراسي بمعادلة 

172  

  172  رونباخك ألفا مستوى الطموح الدراسي بمعادلةلاستبيان معامل الثبات يبين   23

مستوى الطموح الدراسي بطريقة الاحتمال استبيان معاملات ثبات بنود يبين   24

  المنوالي 
  

173  

  173  مستوى الطموح الدراسي لاستبيان معاملات الثبات الحقيقييبين   25
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 1 

  :المقدمـة 

من الحالات النفسية الأكثر انتشارا بين الناس في  ( Stress )يعتبر الضغط النفسي 

عصرنا الحالي ، و أصبحت هذه الكلمة أكثر تداولا ، و شيوعا و أيسر من أية كلمة أخرى     و 

، وترادف لها فيض من الألفاظ في الدراسات  استعمالهاأسرف الناس إسرافا شديدا في 

ولوجية ، و خاصة في الدراسات العربية ،  حيث نجد عددا من المصطلحات تدل على هذا السيك

جمعة سيد (.والاحتراق ، و الانضغاط د و المشقة و الانعصاب و الكرب المفهوم ، مثل الإجها

  ) 256:  2001) ب(يوسف 

   و الضغط النفسي يعبر عن حالة من الخطر التي تهدد الكائن الحي بصفة عامة     

والإنسان بصفة خاصة ، كما يشير إلى تلك المعوقات و الصعوبات التي تعترض سبيـل الإنسان 

و تختلف حدته و شدته و طبيعته و مصدره   ومسبباته . في إشباع حاجاته البيولوجية و النفسية 

من شخص لآخر ، و من بيئة إلى أخرى ، حسب وضعية كل فرد في مختلف المواقف الحياتية 

فمنه البسيط        و العادي إلى  ،و يتخذ الضغط النفسي صورا متعددة . يتواجد فيها التي 

لفترة طويلة  و من الوظائف  استمرالحاد الذي قد يؤدي إلى المرض النفسي أو حتى العضوي إذا 

الإيجابية للضغط النفسي مساعدة الفرد على نمو شخصيته، و تحقيق التوافق بينه و بين متطلبات 

 146: -س.ب–حسين  محمد عبد المؤمن(.ته، و قد يزيد من تطلعاته و طموحاته المستقبليةبيئ

(  

يعتبر مستوى الطموح من المواضيع الأساسية التي لها علاقة مباشرة بشخصية و 

الإنسان، فهو يرتبط بنشاطات الإنسان اليومية في شتى مجالات الحياة، و يشير في أبسط معانيه 

يختلف مستوى . لواقعية التي يتبناها الفرد في حياته، و يحاول الوصول إليهاإلى تلك الأهداف ا

الطموح من شخص لآخر ، و من موقف إلى آخر ، و يمكن أن يكون مستوى طموح الشخص 

واحد بعينه كالدراسة مثلا ، أو أن يكون متشعبـا على مجالات  شيءمركزا تركيزا شديدا على 

  .و أهميتها كالطموح العلمي  والسياسي معا و في آن واحد  عديدة و إن اختلفت في طبيعتها

 المدرسة ويتفق علماء النفس و الاجتماع على أن سلوك الفرد يتشكل في الأسرة ثم في 

الدراسي والضغط النفسي لدى  هما بيئتان فاعلتان في الرفع أو الخفض من مستوى الطموح

و الحصول  تطمح للالتحاق بالجامعة فهذه الفئة .يثانو السنوات الثالثة  خاصة تلاميذالتلاميذ و 

على التخصص الدراسي الذي ترغب فيه ، فهي في وضعية تتطلب منها التوافق معها لضمان 

و تشكل الأوضاع  .تحقيق طموحاتها الدراسية النجاح في امتحان شهادة البكالوريا إذا أرادت   
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الأسرية و الاجتماعية و المدرسية  لتلميذ السنة الثالثة ثانوي ضغطا نفسيا في حالة عدم التوافق 

معها ، و قد يؤدي ذلك إلى ارتفاع مستوى الطموح الدراسي ، أو انخفاضه أو انتفاء تأثير الضغط 

هذا محور الدراسة الحالية و . النفسي على مستوى الطموح الدراسي لدى هذه الفئة من التلاميذ 

  :التي قسمت إلى قسمين رئيسيين ،  اشتمل كل منهما على ثلاثة فصول 

   :فصولفالقسم الأول والذي يمثل الإطار النظري للدراسة يتكون من ثلاثة  

و كذا التطرق  أهدافها، فروضها وأهميتها و الدراسة وفالفصل الأول حددت فيه إشكالية 

  .إجرائياكما حددت مصطلحات الدراسة  لنا،سابقة التي تسنت إلى بعض الدراسات ال

و الفصل الثاني تحدثنا فيه عن مفهوم الضغط النفسي و تطوره و تعريفاته، وأهم   

له و طرق قياسه و أنواعه و مصادره الاجتماعية و المدرسية وأعراضه      و  ةالنظريات المفسر 

  .آثاره النفسية و الصحية على الفرد

، ثم تكلمنا  هيفتعار عن مفهوم مستوى الطموح ، و  فخصصناه للحديثالفصل الثالث أما  

عن العوامل المحددة لمستوى الطموح الدراسي ، و خاصة العوامل المدرسية  والاجتماعية ، و 

أما القسم الثاني .  بعدها عرضنا أنواع و أشكال مستوى الطموح ، و طرق قياسه و مستوياته

منهجي للدراسة الميدانية و يضم ثلاثة فصول ، و تحدثنا في الفصل الرابع عن فيمثل الإطار ال

إجراءات الدراسة الميدانية و شرحنا فيه منهج الدراسة ، و حدودها المكانية و الزمانية ، و 

خطوات بناء و تصميم أدوات القياس ، و نتائج الدراسة الاستطلاعية مع وصف تفصيلي لعينة 

ختيارها ومكان تواجدها و خصائصها من حيث الجنس والتخصـص الدراسي و الدراسة و طريقة ا

والتعريف بالأدوات الإحصائية المستخدمة في التطبيق صفة الدراسة و ختمناه بشرح إجراءات 

  . معالجة النتائج 

أما الفصل الخامس فعرضنا فيه نتائج الدراسة حسب ترتيب فروضها مع تحليلها إحصائيا، 

  . ض تفصيلي و شامل لنتائج الدراسةو ختمناه بعر 

  و خصصنا الفصل السادس لمناقشة و تفسير نتائج  الدراسة اعتمادا على الإطار النظري
و ختمت الدراسة بمجموعة من الاقتراحات وأعقبتها قائمة المراجع  و . و نتائج الدراسات السابقة 

  .ملاحق الدراسة 
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  :ة يلاشكتحديد الإـ  1

محـــور الفعـــل التربـــوي ، و يحتـــل مكانـــة هامـــة مـــن الإهتمـــام لـــدى المشـــرفين   يشكل التلميذ  
، و تزداد أهمية العنايـة بـه عنـدما يصـل إلـى السـنة الأخيـرة مـن  التربويين و المدرسين و المسؤولين

ا قبـل الجـامعي ، الدراسـي مـالتعليم الثانوي ، كون هذه السـنة آخـر سـنة يقضـيها التلميـذ فـي مشـواره 
ن بــه ثانيــة و خاصــة و نتظــر نتيجتــه هــو أولا ، ثــم المحيطــمتحــان البكالوريــا الــذي يو التــي تختــتم  با

فيـه و يحضـر لـه ام الدراسـي إلـى نهايتـه و هـو يفكـر ـفمن بداية العـ. الوالدين و المدرسين والزملاء 
  .في البيت و في المدرسة

و قــد خارجهمــا و المدرســة يتعــرض لمواقــف عديــدة فــي البيــت و فــي هــذه الوضــعية تجعــل التلميــذ إن 
وممــا لا شــك فيــه أن للضــغط النفســي . و تشــكل ضــغطا نفســيا عليــه  تكــون هــذه المواقــف ضــاغطة

، كمــا تختلــف شــدته مــن شــخص إلــى  آثــارا حــادة علــى صــحة الفــرد فــي جانبهــا العضــوي و النفســي
و الإنــاث فـــي  كشــف عـــن الفــروق بــين الـــذكور ث و الدراســات النفســية فـــي التعــددت البحـــو .  آخــر

  ( Robbins  &  Tanek) م1979" تانيك" و" روبينز"كل من   نَ يَ فقد بَ النفسي ،  طمتغير الضغ

في دراسـة أجرياهـا علـى طـلاب الجامعـات لتحديـد اسـتجاباتهم التوافقيـة للضـغوط الأكاديميـة إلـى أن 
على أنهـا أكثـر  اقد أدرك الإناث اثني عشر حدثالإناث أكثر تعرضا للضغط النفسي من الذكور ، ف

 ) ب(جمعـــة ســـيد يوســـف( . المشـــكلات العلائــــقية ،  إثـــارة للضـــغط النفســـي مثـــل المـــرض ، الوفـــاة 
إلــى أن المجتمــع لأن تلــك الأحــداث تتعلــق بــالأمور العائليــة و المنزليــة ، بالإضــافة  )402:  2000

بـاغلي " وهـذا مـا يـراه . لإناث ، وهي أكثـر يسـرا يعامل الذكور بطرق تختلف عن طرق تعامله مع ا
   )403:  2000 )ب(جمعة سيد يوسف(  .  )Parlee( م1983"

إلـى نفـس النتـائج ، حيـث وجـد  ( Bradley )م 1980" برادلـي"و انتهـت دراسـة                
فـارق أن الإناث أدركن أكثر من الذكور عددا مـن الأحـداث علـى أنهـا ضـغطا نفسـيا ، و تمثـل ال

    )391:  2000 ) ب(جمعة سيد يوسف( . حدثا 43في 
و زملائــــه " نيوكمــــب" وتــــأتي هــــذه النتيجــــة متســــقة مــــع مــــا أشــــارت إليــــه دراســــة                

مـن أن الإنـاث أدركـن أكثـر مـن الـذكور عـددا مـن الأحـداث   ( .Newcowb et al )م1986
  )400:  2000 ) ب(يوسف جمعة سيد ( .سواء السلبية أو الإيجابية على أنها ضغطا نفسيا 

 ( Hamilton & Beverly) م1988"بيفرلـي"و" هـاملتون"قـام بهـا فـي دراسـة و                
حـــول أحـــداث الحيـــاة المثيـــرة للمشـــقة توصـــلا فيهـــا أن الإنـــاث أدركـــن تســـعة أحـــداث شـــاقة مثيـــرة 

  ) 401:  2000 ) ب(جمعة سيد يوسف(  .للضغط النفسي لم يدركها الذكور 
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و      الفروق بين الإناث  (م بدراسة عنوانها 1994" جمعة سيد يوسف"و قام                
و تهدف الدراسة إلى التعرف  )أو الضغط النفسي الذكور في إدراك أحداث الحياة المثيرة للمشقة

على الفروق بين الجنسين في إدراك أحداث الحياة و تقديرهم لها في ضوء ما تثيره لهم من 
و طبق عليهم مقياس إعادة . فردا  ) 210 (وأجريت الدراسة على عينة قوامها .  ضغط نفسي

و من أهم ما توصل ) . قائمة أحداث الحياة لهولمز و راي (  )SRSS(التوافق الاجتماعي 
إليه الباحث وجود فروق جوهرية في تقدير أحداث الحياة المثيرة للضغط النفسي لصالح الإناث 

و لقد كانت الأحداث السلبية أشد وقعا . ر حدثا ،  و فرقا واحدا لصالح الذكور في اثني عش
  )400:  2000) ب(جمعة سيد يوسف(   .الفرد ، و أكثر إثارة للضغط النفسي على 

   و آخرون تعرض الإناث للضغط النفسي أكثر من  ) Henderson" ( نهند رسو " ويبرر     
تعدل من تأثير الضغط النفسي عند الذكور كالتأييد  الذكور بسبب وجود عوامل تلطف أو

كما أن العرف الاجتماعي و الثقافي   )401:  2000) ب(جمعة سيد يوسف(  .الاجتماعي 
          .الاجتماعية أو المدرسية  وأالأسرية خضاع البنت لجملة من الإملاءات إلى إيميل 

الثة ثانوي حالة أخرى عكس حالة الضغط النفسي و على الجانب الآخر يعيش تلميذ السنة الث
لتحقيق النجاح و التفوق و الطموح في الوصول   احالة أكثر تفاؤلا وتطلعا للمستقبل ، و سعي

و لقد تعددت الدراسات التي تناولت متغير مستوى الطموح بالدراسة و التحليل   وإلقاء  . للجامعة 
تتوفر لنا دراسات ألقت الضوء على   علاقته بمتغير ولم (  الضوء على علاقته بمتغيرات أخرى

  ). الضغط النفسي بصفة مباشرة
و  م 1971" حعبد الفتا يلياكام"وضوع في الوطن العربي من دراسات رائدة هذا المو      

استبيان مستوى الطموح  تقو طب . )الفروق بين الجنسين في مستوى الطموح  (الموسومة بعنوان 
و من بين     جامعيا  و طالبة طالبا )226(على عينة قوامها ) هو من إعدادها  الذي( للراشدين 

   : أهدافها

و توصلت أن مستوى طموح ؟  هل مستوى طموح الطلبة أكثر ارتفاعا من مستوى طموح الطالبات
و هي  ) 2.82 (المحسوبة  "ت  "الطلبة أعلى من مستوى طموح الطالبات ، حيث بلغت قيمة 

  ) 155:   1984كاميليا عبد الفتاح (  . ) 0.01 (توى دلالة دالة عند مس

:     م المعنونة بـ 1961" أحمد محمود الزيادي"و تتفق نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 
و أجريت الدراسة على عينة  )دراسة تجريبية عن الفروق بين الجنسين في مستوى الطموح (

) 135:ص أنظر(المعملية في قياس مستوى الطموح تجاربال تمن طلبة الجامعة ، و استخدم
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( .  أن مستوى طموح الذكور أعلى من مستوى طموح الإناث :من أهم نتائج هذه الدراسة و 

  ) 156:  1984كاميليا عبد الفتاح 
الفروق بين  (م و المعنونة 1990" إبراهيم الكيلاني"و تتسق هذه النتائج مع نتائج دراسة 

 (196 )طالبا و  (169 )و تكونت عينة الدراسة من .  )طموح والميول الجنسين في مستوى ال
طالبة في المدارس الثانوية تخصص علمي و أدبي ، استخدم الباحث استبيان مستوى الطموح 

، و كشفت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية " كاميليا عبد الفتاح"للراشدين من إعداد 
  ) 197:  1994 محمد عودة الريماوي(. ح لصالح الذكور بين الجنسين في مستوى الطمو 

" أنور محمد الشرقاوي"المعرفي قام بها الباحث دراسة من دراسات علم النفس وقد افترضت      
الاستقلال عن المجال الإدراكي وعلاقته بمستوى الطموح و مفهوم الذات  (:م و المعنونة بـ 1977

و أجريت الدراسة  وق بين الجنسين في مستوى الطموح جد فر أنه تو  . )لدى الشباب من الجنسين 
طالبا وطالبة جامعية ، و بعد تطبيق استبيان مستوى الطموح  )142(على عينة تتكون من 

، توصل إلى أن هناك فروق بين الذكور والإناث في " كاميليا عبد الفتاح" للراشدين من إعداد 
  ) 265:  1992د الشرقاوي أنور محم( . مستوى الطموح لصالح الذكور 

على ثمانين من تلاميذ    Walter et al  )(م 1950و آخرون " والتر " كما توصلت دراسة 
كاميليا عبد الفتاح (  .المدارس إلى أن مستوى طموح البنين أعلى من مستوى طموح البنات 

 H( "سميث " و  "هيلجارد "  الدراسة التي أجراها عنهاو نفس النتيجة كشفت   ) 156  : 1984

. Smith ( على طلبة الجامعة ، حيث تبين لهما أن مستوى طموح الطلبة أعلى من مستوى
"     و هذا ما انتهت إليه دراسة ثانية لـ ) 156: 1984كاميليا عبد الفتاح (  .طموح الطلبات 
أن       )تدراسة تجريبية في التوافق الدراسي لطلبة الجامعا( م بعنوان1964" محمود الزيادي 

  ) 316:  1992الشرقاوي  أنور محمد( . الطالبات أقل طموحا من الطلبة  

و من جهة أخرى بينت عديد من الدراسات بأنه لا توجد فروق دالة بين الذكور و الإناث في 
عن علاقة التوافق الشخصي م في دراسة 1983" مصطفى الصفطي "فقد توصل .الطموحمستوى 

طلاب المرحلة الثانوية ، ومن المتغيرات مستوى ببعض المتغيرات لدى  والاجتماعي و الدراسي
 08:  2002 عبد االله لبوز.( إلى عدم وجود فروق بين الجنسين في مستوى الطموح . الطموح 

 (  

 : و المعنونة بـ )   Edwin & al (م1968و زملائه  "إدويين " الدراسة التي قام بها   أما
راسة و الطموح كوظيفة للمستوى الاقتصادي و الاجتماعي ، الجنس  و تقديرات القدرة على الد(
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كاميليا عبد ( . لأكاديمي مستوى الطموح او لم تظهر فروقا جوهرية بين الجنسين في . )النوع 

  ) 31:  1984الفتاح 

 دراسة لبعض ( م بعنوان1989" محمد عبد المؤمن حسين" و تبين من دراسة أجراها

عدم وجود فروق بين الجنسين في )والدية المسئولة عن رفع مستوى الطموح أساليب التنشئة ال
  ) 156:  -س. ب - محمد عبد المؤمن حسين(  .مستوى الطموح 

بين الذكور و الإناث في مستوى  اأظهرت فروقو يتضح من هذا العرض أن هناك بعض الدراسات  
 يرجع هذاو يمكن أن . الأخرى الطموح لصالح الذكور ، بينما لم يتبين ذلك في الدراسات 

الاختلاف في النتائج إلى اختلاف المقاييس التي استخدمت في قياس مستوى الطموح سواء كانت 
         .  استبيانات ، تجارب معملية ، مواقف الحياة ، بالإضافة طبيعة عينات الدراسات 

لوالدين الكثيرة و المطالبة له أمام نصائح افي المنزل نفسه  السنة الثالثة ثانوي تلميذيجد فقد 
منعه من مشاهدة بضرورة المذاكرة المستمرة و المثابرة في الدراسة ، و تكثر نواهيهم له و التي ت

برامج التلفزيون  ، وممارسة الهوايات و الرياضات ، و تحد من تحركاته و نشاطاته  و تقتصر 
ي قد يؤثر على مستوى طموحه على الدراسة فقط ، وبناء على ذلك فإن هذا الضغط النفس

 "كمبل عزمي"م و 1982 "يوسف عبد الفتاح"الدراسي بالارتفاع أو الانخفاض ، فقد توصل 
( .>>ا بمستوى طموح الأبناء ارتباط القسوة و العقاب سلب <<ن م في دراستين منفصلتين م1982

والقسوة لأبناء في التعامل مع ا أي أن التشدد)  178:  - س .ب  -محمد عبد المؤمن حسين 
في تنشئتهم ، و الصرامة في متابعتهم ، و مطالبتهم بالإنجاز المرتفع و التقيد بأوامرهم ونواهيهم ، 

هذه ـ الابن أو البنت ـ و ربما يلجأوون إلى الإكراه و الضبط الصارم و العقاب البدني إن خالف 
يؤثر على مستوى طموحه الإملاءات التي تمثل له ضغطا نفسيا لا يستطيع تجنبه ، وربما 

 "جليل وديع شكور"و هذا ما يراه . من حيث عدم قدرته على الرفع به إلى مستوى عال الدراسي 
أن مستوى الطموح لدى الطفل يتأثر إلى درجة كبيرة بالأهل أو بالأحرى بتعامل  <<م 1991

  ) 74:  1991جليل وديع شكور ( .  >>الأهل مع الأبناء 

أن مستوى الطموح الدراسي للتلاميذ يتحدد بالأساليب المختلفة للمعاملة الوالدية يتضح لنا من هذا و 
، كالإكراه و الضبط و العقاب و حتى النصائح إن زادت عن حدها والإملاءات ، و التي تدرك 

بعض الأسر  والتي  فيلكن الأمر قد يختلف . على أنها ضغطا نفسيا مصدره الوالدين والأهل 
 و لا   يتركون لوحدهم يواجهون مواقف السنة الثالثة ثانوي   وو الأهل أبناءهم مل الوالدان يه

 و لا التي يبذلونها في تحقيق النجاح  يقدمون لهم ما يستحقون من تشجيع  و ثناء على المجهودات
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و في هذا الصدد تشير نتائج دراسة  . ي للتوافق مع متطلبات هذه السنةيمنحون لهم الدعم الكاف
ا بمستوى الإهمال ارتبط سلب << م أن1982 "يكمبل عزم"و دراسة  م،1982 "عبد الفتاح يوسف"

يتضح في ضوء هذه و   )174: -س . ب - حسينمحمد عبد المؤمن ( .>>طموح الأبناء 
الدراسة ومواقفها الضاغطة النتيجة أن الأبناء المتمدرسين في السنة الثالثة ثانوي يتحملون أعباء 

دون أن يتلقون مساندة اجتماعية من الوالدين و الأهل ، مما يجعلهم عرضة  م دراسيطيلة عا
 [دراسة و دلت نتائج . للضغط النفسي الذي يؤثر بلا شك في تحديد مستوى طموحاتهم الدراسية 

بين يجابية على وجود علاقة إ ]م1984" صابر حجازي المولي"ودراسة  ، م1982" كمبل عزمي"
  لتي تتسم بالتطلع جتماعية ااهات الآباء في التنشئة الامستوى الطموح وبين اتج

  ) 102: 1999 يعلاء كفاف(   . و الديمقراطية

و في بيئات أسرية أخرى قد يشجع التلميذ و تمنح له مساندة أسرية تسمح له بالتغلب على ظروف 
لوالدين و من شدة الضغط النفسي الصادر عن ا، أو تساعده على التخفيف السنة الثالثة ثانوي 

الأهل ، أو عن الزملاء ، أو عن المذاكرة ، أو عن الامتحانات ، أو عن المدرسة فينعكس ذلك 
محمد عبد " للكشف عن هذه العلاقة قامو . مستوى طموحه الدراسي بالسلب أم بالإيجاب على 

عن رفع دراسة لبعض أساليب التنشئة الوالدية المسئولة  ( م بدراسة عنوانها1989" المؤمن حسين
و تهدف إلى معرفة الأساليب الوالدية المختلفة في تنشئة الأبناء ، و علاقتها )  مستوى الطموح 

   : و من أهم فروض الدراسة. بمستوى طموحهم 
  .الأبنـاء من الجنسين ـ لا توجد علاقة بين أسـاليب التنشئة الوالدية و مستوى طموح  

    نة الثانية ثانوي بمدينة الإسكندرية قوامها و أجريت الدراسة على عينة من تلاميذ الس
و قد " .    كاميليا عبد الفتاح"تلميذا ، و استخدم فيها استبيان مستوى الطموح للراشدين لـ ) 343(

يجابية بين أساليب التنشئة الوالدية التي تتسم بالاهتمام اوجود علاقة على : كشفت النتائج  
  ) 156:  -س.ب - عبد المؤمن حسين محمد(  .بالطفل و بمستوى طموحه 

معنى هذا أن التلاميذ الذين ينشئون في بيئة أسرية تهتم بهـم ، و تـوفر لهـم مـا يحتجـون إليـه 
و يمنحــون لهــم الاســتقلال والتشــجيع ، قــد يرتفــع مســتوى  ماديــة ، ومســاندة نفســية ، مــن مســاعدات

تحدثـه البيئـة الأسـرية و الـذي  سـي تحـت الضـغط النف موقـوعهمن و هذا بالرغم طموحاتهم الدراسية 
و حينمــا يكــون دور الأبــوين مشــجعا علــى الاســتقلال و الســيطرة علــى البيئــة ، فــإن  <<.المدرســية 

الطفل يشب على ذات قوية تمكنه من تحقيق النجاح و الدخول فـي المنافسـة المرغوبـة ، و بالتـالي 
 )64: 1984 كاميليا عبد الفتاح(  .>>نتوقع ارتفاع في مستوى الطموح
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لاف بين أعضائها أو الخكما يتأثر التلميذ بالجو السائد في الأسرة سواء ساده التفاهم 
وخاصة العلاقة بين الوالدين ، و التي قد يدركها التلميذ على أنها من مصادر الضغط النفسي 

ففي  .            الذي يتعرض له ، و ربما يكون لذلك أثر في تحديد مستوى طموحه الدراسي 
العلاقة بين الوالدين و أثرها على مستوى  (م بعنوان 1991" آمال محمد بدوي"أجرتها دراسة 

 - 12 )أعمارهم بين  وطفلة تراوحتطفلا  ) 469(و أقيم البحث على عينة من ) طموح الأطفال

  : و من فروض الدراسة و التي ترتبط بدراستنا هي . سنة  (10
 . بين العلاقة بين الوالدين ومستوى طمـوح الأطفـال  ـ توجد علاقـة إرتباطية دالـة

 . باختلاف الجنس  ـ يختلف تأثير العلاقة بين الوالدين على مستوى طمـوح الأطفـال 

ـ يختلف تأثير العلاقة بين الوالدين على مستوى طموح الأطفال باختـلاف المستـوى 
 .الاجتمـاعي و الثقـافي للأسرة 

  :إليها البحث هـيو النتائج التي توصل 
  . رتباطية دالة بين العلاقة بين الوالدين و مستـوى طمـوح الأطفـال إـ وجود علاقة   
 .ـ اختلف تأثير العلاقة بين الوالدين على مستوى طموح الذكور بدرجة أكبـر من الإناث 

وى الثقافي ـ لم يختلف تأثيـر العـلاقة بين الوالـدين على مستوى طموح الأطفال باختلاف المست
 ) 308:  1999سهير كامل أحمد (. و الاجتماعي للأسرة  

في تشكيل سلوك الفرد بصفة عامة   وعلى و من البديهي أن العلاقة بين الوالدين لها تأثير 
فقد يستاء الأولاد من سلوكات آبائهم وأمهاتهم و التي تتسم .مستوى طموحه بصفة خاصة 

ر و الذي يجعل الأسرة غير مستقرة ، و تخلق في نفوس بالخلاف المستمر و الشجار المتكر 
و      الدراسية  مالأبناء شعورا بالضغط النفسي ، و أن هذا الشعور ينعكس على طموحاته

  .المهنية 
مصدرا من مصادر الضغط  والاجتماعي والثقافي للأسرة يالمستوى الاقتصادكما يشكل 

أسرته و مستويات زملائه في المدرسة ، و قد يكون  النفسي على التلميذ الذي يقارن بين مستويات
الفارق بين الاثنين كبيرا ، فيرى أنه أقل مستوى ومكانة اجتماعية واقتصادية وثقافية من الآخرين ، 
فيعجز عن التوافق معها ، مما يسبب له ضغطا نفسيا ، ويكفي هذا التلميذ أن يتحدد مستوى 

أن  << من              )Hurlock("هيرلوك "راه تما  هذاو .  طموحه بالارتفاع أو الانخفاض
الفرد المنحدر من أسرة مستقرة اجتماعيا و اقتصاديا يركز على أحداث بعيدة المدى  و يضع 

و اقتصاديا    مستويات طموح عالية أكثر من ذلك الفرد المنحدر من أسرة غير مستقرة اجتماعيا 
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  ) 145:  -س. ب  -محمد عبد المؤمن حسين ( . >>

لبعض أساليب التنشئة  ةدراسة تجريبي( هاعنوانبدراسة م 1989"محمد عبد المؤمن حسين "  وقام
  .) الوالدية المسئولة عن رفع مستوى الطموح

    و أجريت الدراسة على عينة من تلاميذ السنة الثانية ثانوي بمدينة الإسكندرية قوامها 
ومن  " .كاميليا عبد الفتاح"ستوى الطموح للراشدين لـ تلميذا ، و استخدم فيها استبيان م) 343(

لا توجد علاقة بين مستوى طموح الأبناء و المستوى الاجتماعي            و  :فروضها 
  .الاقتصادي لأسرهم 

و الإناث لم يرتبط بمستوى  سة أن مستوى طموح الأبناء الذكورو اتضح من نتائج الدرا
  ) 156:   -س. ب - محمد عبد المؤمن حسين(   . الاقتصاديو  الاجتماعيالأسرة 

 Edwin & al) (م1968وزملائه" أوديين"و لم تتسق نتائج هذه الدراسة مع نتائج دراسة 
التي وجدت علاقة ايجابية بين المستوى الاقتصادي و الاجتماعي و مستوى الطموح الأكاديمي 

ك أن الضغوط النفسية الأسرية تحدد نستدل من ذل)  31: 1984كاميليا عبد الفتاح (  .للطلاب 
في  "جليل وديع شكور"يؤكده ما مستوى الطموح الدراسي للأبناء بالارتفاع أو الانخفاض و هذا 

) مشجعة ، معتدلة محبطة(ثارة الطفل ووفق هذه الإ إثارةإن العائلة هي المسئولة عن  <<: قوله 
  )342:  1989شكور جليل وديع ( .>> تتحدد الطموحات وتتمايز مستوياتها 

من   )Dinit( و دينت) Clerke(و كلارك ) Dyens(و هذا ما يؤكده كذلك كل من دنيس 
أن مستوى الطموح المرتفع غالبا ما ينظر له في تراث التحليل النفسي على أنه نتيجة  <<: 

 -  محمد عبد المؤمن حسين( . >>لأنواع خاصة من الضغوط و الإنعصاب داخل الأسرة 

و لا تختلف حالة التلميذ في المدرسة عن حالته في الأسرة ،  ففي المدرسة  )146 : -س .ب
فيها فترة طويلة نسبيا ، تقدر بحوالي عشرة أشهر خلال العام الدراسي للسنة الثالثة التلميذ يقضي 

ثانوي ، و يدرس قرابة ستة ساعات يومية ، و يطالب بعدد كبير من الواجبات المدرسية المنزلية ، 
م أن بعض الدراسات خلصت 1994 "بن سليمان الطريريعبد الرحمان "وفي هذا يرى الباحث 

أسباب من المجال التربوي وجد ما يمكن تسميته بالضغط الأكاديمي ينتج عن  <<إلى أنه في 
و المدرسين نحو الطالب و أدائه     مثل نظام الاختبارات ، الواجبات المنزلية ، اتجاهات الآباء 

ستة مواد إذا التلميذ  و يدرس )52:  1994عبد الرحمان  بن سليمان الطريري (.  >>سي الدرا
الامتحانات  مجموعة من الفروض و ، و يخوض كان أدبيا ، و ثمانية مواد إذا كان علميا

متحانات يفرض على كثير من المدرسين وع من الاوهذا الن، متحان البكالوريا لا االفصلية استعداد
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و تخطيهم لما ن التربويين زيادة الحرص على التلاميذ قصد تمكينهم من النجاح ، و المشرفي
تشكل الصعوبات  <<. يقابلهم من عقبات وضغط خارجي وصولا لتحقيق طموحاتهم الدراسية 

الدراسية على طالب المدرسة في مختلف المراحل الدراسية ضغطا شديدا في حالة عدم استجابته 
رضاء أن يحقق النجاح في الدراسة لإالمعهد ، أو الكلية ، فهو مطالب ب للوائح المدرسية ، أو

وقد يتمثل ذلك الحرص الذي  )04:  2001سعد الأمارة ( . >> طموحه الشخصي الذاتي أولا
كضبطهم في  ،ب جديدة في التعامل معهم ـاع أساليـتبإ المشرفين التربويين في يسلكه المدرسين و
و إلزامهم بإتباع تعليمات الحضور و تحصيل النتائج الجيدة ، و دراسة ـجرة الـحالمدرسة و داخل 

قد تصبح في كثير من الأحيان هذه الظروف المدرسية إملاءات متكررة تشكل ضغطا نفسيا على 
" بانو " فقد وجد  .التلاميذ تسهم في الرفع أو الخفض من مستوى طموحاتهم الدراسية 

أن الأسلوب التسلطي من جانب المدرسة و المعلمين يؤدي إلى زيادة << )Pannu(م1975
  ) 07:   -س .ب - عبد االله بن طه الصافي(    .>>  على التلاميذ مستوى الضغوط

تهدف إلى معرفة العلاقة بدراسة  ) Nachtwey (م 1994" ناشتوى"وفي هذا المجال قام         
وح و الحاجة للإنجاز و التي أجريت على عينة بين المناخ الدراسي و كل من مستوى الطم

طالبا من المدرسة الثانوية ،  أوضحت النتائج أن هناك فروق دالة على أبعاد مستوى  )132(من
 عبد االله( .  الطموح و الحاجة للإنجاز لصالح المناخ المدرسي المفتوح ذي الضبط الديمقراطي 

  ) 08:  -س .ب -بن طه الصافي 

دراسة عن تأثير المناخ المدرسي  ) Miller (م1999" ميلر"انتهت إليها دراسة و نفس النتائج 
في المرحلة الثانوية على مستوى الطموح لدى التلاميذ ، و أسفرت النتائج عن وجود فروق ذات 
دلالة إحصائية بين المناخ المدرسي المفتوح ، و المناخ المدرسي المغلق في مستوى طموح طلاب 

عبد االله بن طه  ( . ية و ذلك لصالح طلاب المدارس ذات المناخ المدرسي المفتوح المدارس الثانو 

  ) 08:  -س. ب - الصافي
المناخ المدرسي        و   دراسة حول (بـ " عبد االله بن طه الصافي"و في نفس الموضوع قام 

الثانوية  لدى عينة من طلاب  وطالبات المرحلة  )علاقته بدافعية الإنجاز و مستوى الطموح 
  . تلميذا  ) 160 (بمدينة أبها بالمملكة السعودية ، و قد بلغت عينة الدراسة 
  :و من أهم فروض الدراسة و التي ترتبط بدراستنا ما يلي 

توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات طلاب المدارس ذات المناخ المدرسي  -
اخ المدرسي المغلق في مستوى المفتوح،  و متوسطات درجات طلاب المدارس ذات المن
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  . الطموح لصالح طلاب المدارس ذات المناخ المدرسي المفتوح
توجد فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات طالبات المدارس ذات المناخ المدرسي                                                    - 

المدرسي المغلق في مستوى  المفتوح ، و متوسطات درجات طالبات المدارس ذات المناخ
  . الطموح لصالح طالبات المدارس ذات المناخ المدرسي المفتوح 

و قد أسفرت النتائج عن وجود فروق دالة إحصائيا بين متوسطات درجات طلاب و طالبات 
رس ذات المناخ المدرسي المغلق و متوسطات درجات طلاب و طالبات المدارس ذات المدا

( .  المناخ المدرسي المفتوح لصالح طلاب و طالبات المدارس ذات المناخ المدرسي المفتوح

   ) 01:  - س.ب -عبد االله بن طه  الصافي 

قة بين إلى معرفة العلا ) Mouly (م1986" مولي"و في نفس الاتجاه هدفت دراسة 
 (تلمـيذا و  ) 74 (وتكونت العيـنة من . السلوك القيادي للمعلم و مستوى الطموح لدى التلاميذ 

تلميذة من التعليم المتوسط ، و أسفرت النتائج عن وجود علاقة  ارتباطية موجبة بين  ) 62
ستـكشاف و اتجاهات المعلمين و التي تتسم بالديمقراطية و التقبل والـتشجيع على البـحث  والا

  .مستوى الطموح لدى التلاميذ 

 (كما أكدت وجود بعض الخصائص المميزة للمعلم تعمل على رفع مستوى الطموح مثل         
:  -س.ب - عبد االله بن طه الصافي(. ) الكفاءة و الدافعية و المرونة و السيطرة على الذات

07 (  
النتائج السابقة ، حيث قام بدراسة عن مع  ) Golden (م1996و تتفق نتائج دراسة جولدن     

أثر تفاعل سلوك المدرس واتجاه التلميذ نحو المدرسة بدافعية الإنجاز و مستوى الطموح لدى 
تلميذا و تلميذة بالصف الخامس من التعليم  ) 300 (التلاميذ ، و تكونت عينة الدراسة من 

قد اتضح من نتائجها أنه كلما كان  بنيويورك ، و ) James ville (الابتدائي بمدينة جيمسفيل 
سلوك المدرس مركزا على التلميذ و المادة الدراسية معا ، كان اتجاه التلميذ ايجابيا نحو المدرسة  

   ) 08: -س.ب -عبد االله بن طه الصافي(.وترتفع دافعيته للإنجاز و مستوى طموحه

ة جوا أسريا و تعليميا بعض الأسر و المدارس تحاول أن تقوم بخلق و تهيئغير أنه نجد 
خاليا من المشاكل و العوائق و بعيدا عن صدمات الفشل و عوامل الإحباط ، و يتوفر على قدر 

جتماعية و الدراسية و المادية للتلاميذ ، مما يسمح لهم بالتعبير عن ر من الرعاية النفسية و الاواف
بتكار و الإبداع   والتعبير م للإميولهم و قدراتهم و رغباتهم بكل حرية مع إتاحة الفرص أمامه

أنفسهم و مشاعرهم ، و هي بذلك ـ الأسرة و المدرسة ـ تتبع معهم أسلوب اللين و  نالحر ع
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التشجيع و التحفيز ، و لكن مع ذلك تمارس عليهم ضغطا نفسيا مباشرا يتمثل في فرض نمط 
توى طموحاتهم الدراسية ، معين عليهم من مستوى طموحاتهم الدراسية ، مما يكون له أثر على مس
و هو النجاح ، و بين ما   و خاصة إذا عجزوا عن تحقيق التوافق بين ما يتوقع منهم دراسيا ألا 

أن الأهل  <<: ذلك فيم 1989 "جليل وديع شكور"ويوضح  .هم قادرون عليه فعلا في دراستهم 
في هذه  الذين يُحْرَمُون إلى تحقيق ما يطمحون إليه بواسطة أولادهم أكثر الأحيان يميلون في

محمد عبد المؤمن " ويذهب  ) 324:  1989جليل وديع شكور (.>>الحالة من حرية الاختيار 
يكون طموح الوالدين سببا لقلق الابن أو سببا  <<بعيدا في هذا الطرح ، حيث يرى أن " حسين 

حالة ما لا يتفق  لخلق الصراع في نفسه نتيجة ضغط والديه ، في خلق الإحباط الشديد له في
    ) 152:   - س.ب - محمد عبد المؤمن حسين(  . >>ذلك الطموح الوالدي مع قدرات الأبناء 

أن طموح الوالدين له دور هام في تحديد  <<إلى  )Hurlock("هيرلوك "  تو قد أشار  
هم الطموح المنخفض قد يدفعان أبنائهما إلى خفض طموح ومستوى طموح الأبناء ، فالوالدين ذو 

خوفا من تعرضهم للفشل و خوفا من مشاكل هم في غنى عنها ، كما أن الوالدين ذوي الاتجاهات 
محمد عبد (       .  >>الأنانية يرغبان من أبنائهما رفع مستوى طموحهم كتعويض عن فشلهما 

   )152: -س.ب - حسين  المؤمن
جتماعية تمثل مصادر الاو أو المدرسية أالأسرية سواء العوامل هذه ذلك أن كل نستدل من 

الضغط النفسي لدى  تلاميذ الأقسام النهائية ، و الذي قد يؤدي إلى انخفاض أو  أساسية لنشوء
العوامل من عوامل محفزة أو ضاغطة  ارتفاع مستوى طموحاتهم الدراسية من خلال ما تشكله تلك

  .على التلميذ 
  لى ارتفاع الضغط النفسي لديهم  كبير من التلاميذ في البكالوريا إو قد يرجع فشل عدد 

الذي يحول دون قدرتهم على التحضير الجيد له ، كما يدل على انخفاض مستوى طموحهم و 
و من ناحية أخرى فقد يعبر   .الدراسي الذي يجعلهم حبيسي الثانوية ، و لا يتطلعون للمستقبل 

و ارتفاع مستوى طموحهم  نجاح التلاميذ في البكالوريا على انخفاض تعرضهم للضغط النفسي ،
و نعبر على ذلك من خلال ما متحان ، فعهم للعمل و الإجتهاد للظفر بالاالدراسي الذي يد

أن الأفراد ذوي التحصيل المرتفع كانت تتمتع بمستوى  <<من " سهير كامل أحمد " توصلت إليه 
سط و الأفراد ذوي طموح عال ، و الأفراد ذوي التحصيل المتوسط كانت تتمتع بمستوى طموح متو 

   .>> التحصيل المنخفض كانت تتمتع بمستوى طموح منخفض 
  ) 186:  1999أحمد  سهير كامل(
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 <<في دراستها على عينة من الأطفال أن    ) Jannu(م 1983" جاني " و توصلت       
 >>مستوى التحصيل له تأثير جوهري على تباين درجات أفراد العينة في مقياس مستوى الطموح 

   )  187:  1999 أحمد سهير كامل(. 
إن النجاح الذي قد يحققه التلميذ يعبر على ثقته في نفسه وقدراته و إمكانياته              

.  و تكيفه مع مختلف المواقف و الظروف و بالأحرى توافقه النفسي  بين ما يريد و ما يراد منه
التوافق النفسي وعلاقته  (سة عنوانها م بدرا1984" صالح أحمد مرحاب "وفي هذا الإطار قام 

 (و أقيمت الدراسة بمدينة الرباط بالمغرب على عينة قوامها  . )بمستوى الطموح لدى المراهقين 

فيها إلى وجود علاقة موجبة و دالة  طالبا و طالبة مناصفة بين الجنسين، و توصل ) 432
. المراهقين و المراهقات بمدارس الرباط إحصائيا بين التوافق النفسي العام و مستوى الطموح لدى 

  ) 07:  2002عبد االله لبوز (

مستـوى الطموح (:م المعنونة بـ 1976" ثروت عبد المنعم" وقد أوضحت نتائج دراسة             
توصل فيها إلى أن أفراد العينة ذوي الطموح المرتفع  و.   )ببعض سمات الشخصية  و علاقته

  ) 185:  1999سهير كامل أحمد ( . قـة بالنفـسـيفا و ثيتميزون بأنهم أكثر تك
و    الصحـة النفسية  (: م بعنوان 1977" سهير كامل أحمد"و في دراسة قامت بها             

و توصلت فيها إلى أن النجاح يؤدي عادة إلى رفع .  )مستوى الطموح للموهبات المراهقات 
ض ذلك المستوى ، وإن احتمالات ارتفاع مستوى مستوى الطموح ، بينما الفشل يؤدي إلى خف

  حجم الفـشل  لازديادواحتمالات انخفاضه تزداد تبعا  ،حجم النجاح  لازديادالطموح تزداد تبعا 

توصلت الدراسة أيضا إلى أن المبتكرات أغلبهن من ذوات مستوى الطموح المرتفع  فهن و 
سهير كامل أحمد (  .وى قدراتهن واثقات من أنفسهن و يستطعن رسم أهداف أعلى من مست

1999  :186  (  

د عبد السلام ـامـح" اسات ، نستطيع القول كما يرىبعد هذا العرض لأهم الدر              
و زيادة  زيادة ارتفاع مستوى الطموح  <<:هو  الاجتماعيأن أهم ملامح التغيير " زهران
   ) 36: 1998سلام زهران حامد عبد ال(.>>جتماعيالا جتماعية للحراكوط الاالضغ

أفرزت  يرجتماعية و طبيعية سريعة التغات أسرية و مدرسية و افالتلاميذ يعيشون في بيئ 
العديد من الصعوبات و المعوقات التي شكلت ضغطا نفسيا على التلاميذ و في نفس الوقت 

  . تنامى معه مستوى الطموح الدراسي بسبب متطلبات التغير 
يــه و يمكــن تحديــد و إلقــاء الضــوء عل ، للكشــف عنــه الدراســة الحاليــةتــذهب إليــه  و هــذا مــا
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  :في الإجابة عن التساؤل التاليالدراسة إشكالية 

 ةلدى تلاميذ السن يو مستوى الطموح الدراسط النفسي بين الضغ دالة إحصائيا هل توجد علاقة -1- 1
  الثالثة ثانوي؟

  : و من هذا التساؤل صيغت التساؤلات التالية   
 ؟ في الضغط النفسي الجنسين بين  دالة إحصائيا هل توجد فروق 2- 1

بين التلاميذ الجدد و التلاميذ المعيدين في الضغط  دالة إحصائيا هل توجد فروق -3- 1
  النفسي؟

   هل توجد فروق دالة إحصائيا بين تلاميذ تخصص علوم الطبيعة والحياة و تلاميذ  -4- 1   
  انية في الضغط النفسي؟تخصص الآداب و العلوم الإنس

 هل توجد فروق دالة إحصائيا بين تلاميذ الريف وتلاميذ المدينة في الضغط النفسي؟ -5- 1

  ؟سي مستوى الطموح الدرافي  الجنسين بين دالة إحصائيا هل توجد فروق -6- 1
ح هل توجد فروق دالة إحصائيا بين التلاميذ الجدد و التلاميذ المعيدين في مستوى الطمو  -7- 1

  الدراسي ؟
هل توجد فروق دالة إحصائيا بين تلاميذ تخصص علوم الطبيعة والحياة و تلاميذ  -8- 1

  تخصص الآداب و العلوم الإنسانية في مستوى الطموح الدراسي ؟
هل توجد فروق دالة إحصائيا بين تلاميذ الريف وتلاميذ المدينة في مستوى الطموح  -9- 1

 الدراسي ؟

   :تحاول الدراسة التحقق من الفروض التالية    : فـروض الدراسة  - 2

دى تلاميذ حصائيا بين الضغط النفسي و مستوى الطموح الدراسي للا توجد علاقة دالة إ - 1–2
  . الثالثة ثانوية السن

  . لا توجد فروق دالة إحصائيا بين الجنسين في الضغط النفسي -2- 2
لاميذ المعيدين في الضغط لجدد و التبين التلاميذ الا توجد فروق دالة إحصائيا  - 3–2

  .النفسي
ذ و تلامي الطبيعة والحياة مو علفروق دالة إحصائيا بين تلاميذ تخصص  لا توجد –4- 2

  .في الضغط النفسيو العلوم الإنسانية  ابدتخصص الآ
  .وتلاميذ المدينة في الضغط النفسيبين تلاميذ الريف لا توجد فروق دالة إحصائيا  -5- 2
 .الدراسيالجنسين في مستوى الطموح  إحصائيا بينفروق دالة  دتوج –6- 2



إشكالية الدراسة_____________________________________________________________الفصل ا�ول    

 17

في مستوى الطموح ن التلاميذ المعيدي الجدد وتوجد فروق دالة إحصائيا بين التلاميذ  لا -7- 2
 .الدراسي

تخصص علوم الطبيعة والحياة و تلاميذ  بين تلاميذلا توجد فروق دالة إحصائيا  -8- 2
 .في مستوى الطموح الدراسينية تخصص الآداب و العلوم الإنسا

المدينة في مستوى الطموح لا توجد فروق دالة إحصائيا بين تلاميذ الريف و تلاميذ  -9- 2
  .الدراسي

  : أهمية الدراسة -3
ط النفسي و مستوى الطموح على طبيعة العلاقة بين الضغحاول الدراسة التعرف ت -  أ

  .الدراسي
ق بين التلاميذ في الضغط النفسي و مستوى الطموح الدراسة التعرف على الفرو  تحاول -ب 

 (منطقة الإقامة   )معيد / عادي  (صفة الدراسة ، الجنس  :البحثختلاف متغيرات لدراسي باا
  . )آداب / علوم  (التخصص الدراسي ،    )حضرية / ريفية 

التي  جتماعية و المدرسيةظروف الأسرية و الاتحاول الدراسة التعرف إلى بعض ال  - جـ
   الامتحاناتو ضغط  ،يعيشها تلاميذ الأقسام النهائية خاصة تلك المتعلقة بضغط الأولياء 

  .وضغط المراجعة 
ط النفسي و مستوى تحاول الدراسة تقديم مقاييس على البيئة الجزائرية لقياس الضغ  - د

 .الطموح الدراسي

 ضغط النفسي و مستوى الطموحـ  تعمد الدراسة إلى معرفة الفروق بين التلاميذ في ال هـ
 . "ت  "و ذلك باستخدام إختبار   الدراسي

ـ  على الرغم من أهمية دراسة المتغيرين الضغط النفسي و مستوى الطموح الدراسي لدى  و
هتمام من الباحثين الجزائريين و نكاد نلمس ندرة البحوث ميذ ، إلا أن الموضوع لم يلق الاالتلا

و هذا في حدود علم الطالب الباحث فمعظم الدراسات . الدراسة  الوطنية في الموضوع محل
الجزائرية أغفلت الموضوع ، و ما حصلنا عليه من دراسات لاتدخل في صلب الموضوع ، فقد 

ومستوى الطموح الدراسي لدى ى فهم العلاقة بين الضغط النفسي تساعد مثل هذه الدراسة عل
و يقلل من حدة الضغط النفسي الذي قد يمرون به و التلاميذ مما يزيد من فاعلية تعلمهم ، 

  . هذا في بيئة جزائرية 
إن ما تسفر عنه الدراسة الحالية من نتائج ستساهم في إضافة معلومة جديدة  حول هذا  - ز
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الموضوع كظاهرة نفسية ما يزال البحث فيها جديدا ، و قد تفيد المشرفين على قطاع التربية و 
الإعتبار في توجيه و إرشاد الآباء و المدرسين لإدراك حقيقة وضعية  التعليم لأخذها بعين

  .تلاميذ السنوات الثالثة ثانوي و ما يعيشونه من آمال و آلام 
مستوى الطموح ط النفسي و البحث يكتسي أهميته من خلال المتغيرات المدروسة الضغ – ي

 .الدراسي

  :أهـداف البحـث -  4

غط النفسي و مستوى الطموح الدراسي في حياة الإنسان نظرا لأهمية العلاقة بين الض  
بصفة عامة ،  و في سلوكه التربوي  و العلمي  و الإنتاجي بصفة خاصة ، و من خلال ما 

يمكن  إشكاليتهتم التعرض له من اعتبارات نظرية و دراسات سابقة في مقدمة هذا البحث  و 
  : تحديد أهداف الدراسة في النقاط التالية 

هدف هذه الدراسة إلى الكشف عن طبيعة العلاقة الإرتباطية بين كل من الضغط النفسي ت –أ 
  .الثالثة ثانوي  ةو مستوى الطموح الدراسي لدى تلاميذ السن

      تهدف الدراسة الحالية إلى تحديد الفروق بين التلاميذ في كل من الضغط النفسي  – ب
  :بحث ختلاف متغيرات الالطموح الدراسي با مستوىو 

 .، منطقة الإقامة ، التخصص الدراسي دراسة، صفة ال الجنس

دى تهدف هذه الدراسة إلى التعرف على مستويات الضغط النفسي و الطموح الدراسي ل - جـ
  .الثالثة ثانوي ةتلاميذ السن

لومات الوصول إلى استكشاف حقيقة و طبيعة الموضوع المدروس و ذلك من خلال مع –د 
  . قع الجزائريمستقاة من الوا

  : تغيرات الدراسةالإجرائية لمالتعاريف  – 5

  ) Stress (: النفسيالضغط  -5-1
ي هي تلك الصعوبات و المعوقات المادية و المعنوية المتكررة التي تواجه التلميذ ف    

جتماعية ، و تعوق قدرته على تحقيق أهدافه و إشباع حاجاته ، بيئته الأسرية و المدرسية و الا
جز عن تحمل هذه الأعباء ، لأنها فوق قدرته و طاقته  و تحمله ، و تقيسه  أبعاد و يع

  :قسم إلى ستة أبعاد ـنالضغط النفسي المدرجة في استبيان الدراسة ،  و التي ت
و يتمثل في أوامر و نواهي الوالدين ، و مشاكل الأسرة  :  بعد ضغط الوالدين و الأسرة 

  .التلميذ واحتياجاتها التي يتعرض لها 
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و و كثافة ساعات الدراسة و نصائح    ،وانين المدرسةو يتمثل في ق:   بعد ضغط المدرسة 
  .التلميذ داخلها التي يتعرض لهالإدارة ، و توبيخ الأساتذة ، و تعليمات ا

و يتمثل في تلك الصعوبات التي يواجهها التلميذ في علاقته مع زملائه : بعد ضغط الزملاء 
 .عليه جماعته من معاييرأو ما تفرضه 

و جسمية نفسية  و يتمثل في ما تسببه المراجعة من حالة: )المذاكرة  (بعد ضغط المراجعة
 .للتلميذ

و يتمثل في حالة التلميذ النفسية و الجسمية قبل و أثناء و بعد :  متحانبعد ضغط الا 
 .الإمتحانات 

حاصلة في الحياة و أثرها على الحالة و يتمثل في تلك التغيرات ال:  بعد ضغط أحداث الحياة 
 .النفسية و الجسدية للتلميذ 

  :مستوى الطموح الدراسي -  5-2

و و نعني به تلك الأهداف الدراسية المستقبلية الواقعية التي يضعـها التلميذ بنفسه     
عن ، و يسعى لتحقيقها تدريجيا على امتداد مساره الدراسي لنفسه مسبقا، و يفكر فيها باستمرار
  .طريق نجاحاته الدراسية المتلاحقة

و يتميز هؤلاء التلاميذ برغبة كبيرة في النجاح ، و يحبون تحقيق ذلك عن طريق     
مجهوداتهم الخاصة الفردية ، و يتخوفون من الفشل ، كما لا يحبون الأهداف الدراسية السهلة 

   .و البسيطة و المعتادة التي لا تثير فيهم روح التحدي و التميز 
في استبيان مستوى و يقاس هذا المستوى بالدرجة التي يحصل عليها التلميذ     

  :ستوى إلى ثلاثة مستويات فرعية هي، و ينقسم هذا المالطموح الدراسي
  .، مستوى ضعيف ، مستوى متوسط مستوى عال

  :و التي تقاس بدورها بأبعاد مستوى الطموح الدراسي المدرجة في الإستبيان و هي  
و يتمثل في تحديد التلميذ لوضعيته حيال :  )النظرة الحالية  (نظرة للدراسة الثانوية بعد ال

  .الدراسة 
و يتمثل في سعي التلميـذ لتحقيـق النجاح في جميع الأعمال :  بعد النظرة للتـفوق الدراسي 

 .الدراسية 

تلميذ للإلتحاق و تتجسد في سعي ال:  )النظرة المستقبلية  (امعية بعد النظرة للدراسة الج
 .بالجامعة 
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  .و تظهـر في تصـورات وتوقعـات التلميذ لحيـاته المستقبـلية :  بعد النظرة للحياة 
  :و تنقسم إلى صفـتين هما :     صفة الدراسة -5-3

و نعني به ذلك التلميذ الذي إنتقل من السنة الثانيـة ثانوي إلى السنة :  صفة التلميذ الجديد
 .و يمكن تسميته بالتلميذ العادي الثالثة ثانوي ، 

و نعني به ذلك التلميذ الذي أعاد السنة الثالثة ثانوي بعد رسوبه في :  صفة التلميذ المعيد
 .امتحان البكالوريا 

  :لى قسمين هما و ينقسم إ:    التخصص الدراسي -5-4
  .علوم الطبيعة و الحياة و نقصد بها شعبة :  التخصص العلمي 
 .و نقصد بها شعبة الآداب و العلوم الإنسانية :  يالتخصص الأدب 

  :لى منطقتين هماو تنقسم إ:    المنطقة السكنية -5-5
  .الكبرى التابعة لها البلديات و نقصد بها عاصمة الولاية و :  المنطقة الحضرية 
  .و نقصد بها تلك المناطق البعيدة و النائية عن عاصمة الولاية :المنطقة الريفية 

عتمدنا في تصنيفنا هذا على تصنيف مديرية التنظيم والإدارة المحلية بولاية الأغواط حيث وقد ا
حددت المناطق الحضرية بتلك المناطق التي تتواجد بها فرقة الدرك الوطني وفرق الأمن 

    .الحضري، بينما المناطق الريفية تتواجد فيها فرقة الدرك الوطني فقط

  :نويثالثة ثاالتلميذ السنة -5-6

سنة  و  19سنة الى  17يقصد بـذلك التـلاميذ الذين تتـراوح أعمـارهم ما بين     
و الآداب و العلـوم   )ع ط ح   (يدرسون في تخصصين هما العلوم الطبيعية و الحياة 

 .، و يتوزعون إلى معيدين و عاديين و يتواجدون في المدن  والأرياف  )آ ع ان   (الإنسـانـية 
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  :يد تمه

يتعرض له الإنسان في مواقف الحياة  التهديد الذير و حالة الخط فيتعار و تعددت تسميات     

 السيكولوجي وففي التراث . النفـسية ولوجية و حاجاته البي وقه على إشباعالمختلفة ، و التي تع

 Stressبين الباحثين على إطلاق مصطلح  شبه إجماع الدراسات الأجنبية الغربية يكاد يكون هناك

  .على تلك الحالة  ) (

إلى عدة  ) ( Stressبينما في الدراسات و الأبحاث العربية التي تناولت الموضوع ، ترجم مصطلح 

          نعصاب شقة و الاالضغط النفسي و الم: مصطلحات عربية ، و من أشهرها تداولا 

 ) ( Stressمة المناسبة لمصطلح و لا يتفق الباحثون العرب على تحديد الترج. الإجهـاد و الكـرب و 

.  

في  ة ، و انتشارهو على الرغم من شيوع المصطلح و الموضوع بين العامة و الخاص

احثين و العلماء كبير من قبل الب اعية ، و ما لقيه من اهتمامطبية و نفسية و اجتم: ميادين عديدة 

إلا أنه مع . في دراساتهم  و أبحاثهم المتعددة ، بحكم علاقته المباشرة بحياة الإنسان  و تأثيره فيها 

و        ذلك يفترق هؤلاء في تعريفهم ، و تفسيرهم لهذا الموضوع بسبب صعوبته و غموضه 

ذا حسب المنحى الذي هتداخل عناصره ؛ فكل باحث يتبنى تفسيرا خاصا به لهذا الموضوع  و 

  .منه  عالجه به و انطلق

 ضاغط ، والبعض الآخر ينطلق من الاستجابةفبعض التفسيرات تنطلق من الموقف ال

المصاحبة للمثير ، و البعض الآخر يجمع بينهما ، و فريق آخر يفسره من أعراضه و آثاره على 

لتي تشكل الإطار العام الذي ا ) ( Selye"سيلي"و لا يخلو أي تفسير من أفكار . صحة الفرد 

  .في هذا الفصل سنعرض ما سبق ذكره و. نطلق منه معظم البحوث و الدراساتت
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  :الضغط النفسي  ـ مفهوم 1

و المعـاجم العربية في تحـديد المعنى اللغوي لكلمة الضغط  و تكاد تتفق القواميس 
  : جـاءت الكلمـة على النحو التالي  )لسـان العرب(دمـت لها شروحا متشابهة ؛ ففيقَ 
زحمه : عصر شيء إلى شيء ، ضغطه يضغطه ضغطا : الضغط ، و الضغطة : ضغط   •

  .و نحوه إلى حائط 
 .يقال ضغطه إذا عصره و ضيق عليه و قهره  •

 ) 342:  1975ابن منظور ( .الشدة و المشقة :  )بالضم  (غطةو الضُ  •

  :فيشرح الكلمة على الشكل التالي  )المنجد في اللغة العربية المعاصرة(أما 
دد ، جماعة عصره ، ضغط الهواء ، ضغط عليه للقيام بعمل يأباه ، ضيق و تش: ضغط  •

 ي ، ضغط الرأي العام ، ضغط الدم ، ضغط خارج اغطة ، تضييق معنوي ، إكراهض
   )883و 882:  2000نعمة و آخرون  نأنطوا ( .ضغط الحياة العصرية 

  :وردت كلمة الضغط على المنوال التالي  )و الإعلام في اللغةالمنجد (أما في 
  ) 451: 1986علام المنجد في اللغة و الإ( .ضغط عليه ضغطا ، ضيق عليه : ضغط  •

، فنجد نـفس المعنى للكلمة  حيث )القاموس المرشد في المترادف و المتقارب و الضد(أما في 
  :شرحت كما يلي 

           .ضغط عليه ، عصره ، ضيق عليه ، حمله على ، حتم ، أثر : ضغط  •
  ) 198:  1999 مصطفى وارد(

لمعنى الكلمة في العلوم  ردف شرحا إضافياإلا أنه ي )المعجم الوجيز(و نجد نفس التفسير في 
  :الفيزيائية و الطبية ، و جاءت على النحو التالي 

 .شدد و ضيق : ، وعليه  ضغطا ، عصره ، و زحمه ، بالغ في إيجازه: ضغط  •

جــــدار ثــــه  تيــــار الــــدم علــــى هــــو الضــــغط الــــذي يحد )فــــي الطــــب(ضــــغط الــــدم : ) طالضــــغ ( •
 .الأوعية

العمـودي  الاتجـاهتعني القوة الواقعـة علـى وحـدة المسـاحات فـي :  )االهندسة و الميكانيك(و في •
   .عليها 

الضـــغط الـــذي يتركـــز علـــى نقطـــة معينـــة بفعـــل الثقـــل :  )فـــي الطبيعـــة  (: و الضـــغط الجـــوي  •
  ) 378: 1999المعجم الوجيز (  .الذي يحدثه عمود الهواء على هذه النقطة 

، ففي مصطلح الضغط في العلوم الأخرىى معن" ألفت محمد حقي " و توضح لنا الباحثة 
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مؤثرات موجهة إليه من قوة العلوم الفيزيائية يدل على المقاومة الجزئية التي يبذلها جسم ما ضد 
  .خارجية

 أما في العلوم البيولوجية نجد أن كلمة الضغط هي أقصر الطرق لمعاني كثيرة يمكن
لإثارة قشرة  Actch )إكت  (هرمون  ازتلخيصها بصعوبة في كونه حالة الإثارة التي تنتج إفر 

  ) 236و 235: 2001ألفت محمد حقي (  .الغدة الادرينالية في الكائن الحي 

     لفة منها تتشير إلى عدة دلالات في ميادين مخو نستخلص من هذا أن كلمة الضغط   
و تدل   هو طبي و فيزيائي و إنساني و اجتماعي ؛ ففي المجال الطبي تشاع كلمة ضغط الدمما

و  العلوم الفيزيائية الضغط الجوي  على الآثار التي يتركها الدم على جدار الأوعية ، و يقال في
و تشير كذلك    ،الأجهزة الضاغطة في الصناعة تدل الكلمة على بعض الآلات و الآليات و 

ضغط في هذا المجال إلى ضغط العمل الذي يقع على العامل ، أو ما يعرف بضغط العمل أو ال
المهني ، و في المجال الإنساني و الاجتماعي نتكلم عن الجماعات الضاغطة أو الضغط 
السياسي ، كما هو الحال في علم السياسة ، و في البيئة الاجتماعية تتردد كثيرا كلمة الضغط 
الاجتماعي أو ضغط السكان ، و على المستوى الاقتصادي تتداول كلمة ضغط الأوضاع 

و  مدرسية التي يتعرض لها التلاميذ في البيئة المدرسية نستخدم كلمة الضغوط الالاقتصادية ، و 
أو ضغط المنافسة أو ضغط المقابلة  ،في الرياضية يكثر استعمال كلمة ضغط الجمهور المتفرج 

  .الرياضية 
   ) Larousse (وسكما وردت في قام ) Stress (أما في اللغة الإنجليزية فتعني كلمة

  :كما يلي
أنه يجب الإشارة  على Larousse )2002: 329( ،، إجهاد، إلحاحالضغط العالي، إرغام -

و جاء شرحها على النحو التالي ،  الإنجليزية تعني كذلك نفس المعنى ) Pressure (أن كلمة 
:  

كما وردت في نفس القاموس  ) Stress (، بل هي مرادفة لكلمة الضغط، الضيق، إلحاح
ليه الكلمة ، كما نجد نفس المعنى تشير إ ,Larousse )2002 :258 ( الذكر السابق

  .(Larousse)هذا حسب القاموس السابق و ) Press (الإنجليزية

)258 :2002( Larousse    
بنفس الدلالات و المعني التي  ) Stress ( فيشرح كلمة ) Le.Robert (قاموس  أما

  )Larousse (. ) Michel  legrain 1997 :  1826 (وردت في قاموس 



الضغط النفسي______________________________________________________________الفصل الثاني  

 25

و ترمز  ) Stringere (بلفظ  ) Stress (بينما في اللغة اللاتينية فقد جاءت كلمة 
  ) Jean Benjamin Stora 1995 : 03 (. للضغط  ،  للضيق  ،  للحصر 

 : علىكلمتان تدلان  ) Stringere (من الفعل اللاتيني  اشتقتأما في اللغة الفرنسية فقد 
  :، و هما  الشدة ، الضيق ، الحصر

و تعني حصر الجسم ، أو ضمه ، أو إحاطته بالذراعين أو  ) Etreindre (كلمة  -  
الأطراف ، و ترافقه مشاعر و أحاسيس متناقضة ، و تعني الضيق ، و الضغط الشديد على 

  .الجسم  و النفس 

جتمع بالوحدة ، أو التخلي ، تدل على حالات حادة  تو هي الشعور  ) Detresse (كلمة  -
 Jean Benjamin Stora (. )وحدة ، خطر ، معاناة  (في حالة  واحدة  و تعبر عن 

1995 : 03 (   
قاموس  ( ، فمثلا ترجمت في  كلماتفي اللغة العربية إلى عدة  ) Stress (و ترجم مصطلح    

  : على النحو التالي )المورد
دم نفس الشرح الذي قُ  و هو ، ) 916:  1989منير البعلبكي ( ضغط ، وطأة ، إجهاد  -

  :فيرى أنها تعني  ) Pressure (سابقا ؛ و نفس الشرح يقدمه لكلمة 
؛ على أنه نجد أن بعض  )721:  1989منير البعلبكي (  ضغط ، جهد ، ثقـل ، إلحاح

و  ) To press (المناجد و القواميس تترجم كلمة ضغط من العربية إلى الإنجليزية بكلمة 
) Pressure ( ما نجده على سبيل المثال في معجم مجاني الجيب و هذا.              )

   ) 214: 1994مجاني الجيب 

 "  حامد عبد السلام زهران"أما في القواميس العربية المتخصصة كقاموس علم النفس لـ  

  :منها  ) Stress (الذي أورد عدة معاني عربية لكلمة 
زهران  حامد عبد السلام ( نعصابيد ، الادالإجهاد ، الشدة ، الكرب ، الضائقة ، التش •

حامد عبد السلام زهران (  ) Pressure (، و نفس الشرح يقدمه لكلمة )  214 : 1987

نجد لها أثرا قبل القرن  و لا(فهو إنجليزي ،   ) Stress (أما أصل كلمة  ) .384:  1987
 Jean benjamin ( "ستورا جون بنيامين"، و هذا ما يشير إليه  )العشرين في اللغة الفرنسية

stora ()04 Jean Benjamin Stora 1995 : (روبرت لفون"ده كذلك ـ، و ما يؤك  "") 
Robert lafon ( موسه في قا)على أن أصل الكلمة إنجليزي( )Robert Lafon 1973: 

  ) Nobert Sillamy (       "رت سيلاميـنورب "و نفس المنحى يذهب إليه  ، )786
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)253 :1999 Nobert Sillamy ( ،  ميشـال ليفان " "وهذا ما يشير إليه كذلك ") 
Michel legrain ( )جليزيـنلمة إـل الكـعلى أن أص( .     Michel legrain 1997 : 

1826  )(  
: وردت ثلاثة مصطلحات هي << أن في اللغة الإنجليزية" هارون توفيق الرشيدي" و يرى 

، و قد جاءت  ) (Strain و الانضغاط ) Stress (و الضغط  ) (Stressorالضواغط 
الضواغط لتشير إلى تلك القوى و المؤثرات التي توجد في المجال البيئي ـ فيزيقية ، اجتماعية  

فتعبر  ) (Stressحالة ضغط ما ، أما كلمة الضغط  لها القدرة على إنشاء نفسية ـ و التي يكون
لضواغط ، أي أن الفرد قد وقع تحت طائلة ضغط عن الحادث ذاته ، أي وقوع الضغط بفاعلية ا

إلى حالة الانضغاط التي يعانيها و يئن منها الفرد ،  ) (Strainما ، و يشير مصطلح الانضغاط 
 هارون(             .>>والاحتراق النفسيفي الشعور بالإعياء و الإنهاك والتي تعبر عن ذاتها 

  ) 15:  1999توفيق الرشيدي 

       ) Stress (اتفاق بين العلماء و الباحثين حول المعنى العام لمصطلحإذا كان هناك 
و مدلوله العلمي في المجال النفسي ـ و إن اختلفت تعاريف الباحثين لهذا المصطلح ـ إلا أن هذا 
الاتفاق لم يرق إلى المستوى المطلوب حول الترجمة المناسبة لهذا المصطلح عند الباحثين العرب 

و هذا ما يشير إليه  ) Stress (اختلافا كبيرا بين هؤلاء في ترجمتهم لمصطلح ، حيث نجد 
حات في اللغة لترجم إلى عدة مصط ) Stress (، حيث يرى أن مصطلح " جمعة سيد يوسف"

جمعة سيد (  .)أو الشدة ، و الضغط ، و المشقة  نعصاب ، الإجهاد ،الا(: العربية منها 

  ) 256:  2001)ب(يوسف
لا يزال الخلاف  << :م على هذا الاختلاف ، فيقول 1994" جمعة سيد يوسف" و يؤكد  

مترجميه إلى ، حيث يتمسك بعض  ) Stress (بين الباحثين العرب قائما حول ترجمة مصطلح 
في " حسن علي حسن"و " ماجدة حامد"و " عبد الغفار الدماطي"كما ترجمه ([ ، نعصابالا

الذي راجعه   )المدخل إلى علم النفس المرضي الإكلينيكي( :المعنون " كولز"ترجمتهم لكتاب 
م في 2000" مجدي أحمد محمد عبداالله"م ؛ و نفس الترجمة قدمها 1992" أحمد عبد الخالق"

م في كتابه 1990" أحمد عبد الخالق"؛ و نفس المصطلح استعمله  )علم النفس المرضي(كتابه
م و هي 1983)الأبعاد الأساسية للشخصية(: ن ، و في كتابه الآخر المعنو  )أسس علم النفس(

القياس  ( ابه في كت" عباس محمود عوض"في مؤلفاته ، و " يوسف مراد" الترجمة التي قدمها 
   *])إضافات من طرف الطالب الباحث([ .*])النفسي ـ بين النظرية و التطبيق ـ 
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حسن مصطفى عبد "كما جاءت في موضوع  ([ و استخدم البعض مصطلح الإجهاد أو الشدة
  *])الأثر النفسي لأحداث الحياة كما يدركها المرضى السيكوسوماتيين( :م بعنوان1989"المعطي

كما اعتمد هذا المصطلح  ([و يصر البعض الآخر على استخدام مصطلح الضغط أو الضغوط 
ن هارو "و  )الضغط النفسي(م في كتابه1994" عبد الرحمان بن سليمان الطريري:"عند كل من 

م في كتابه 2001" فاروق السيد عثمان "و، )الضغوط النفسية(م في كتابه1999" توفيق الرشيدي
و أساليب  ..ضغوط الحياة (م في كتابه2000" علي عسكر"، و  )القلق وإدارة الضغوط النفسية(

الضغوط النفسية على ( :م في موضوع له بعنوان1992 " إبراهيم عبد الستار "، و  )مواجهتها
" بو سريعرضا عبد االله أ"و " علي الغرماوي حمدي"، كما استخدمه كل من )حة و المرض الص

 ) David fontana (" ديفيد فونتانا: "لصاحبه  )الضغوط النفسية(ا لكتابمم في ترجمته1994
إلى الضغط " عبد العزيز إمام يإلهام"، و "محمود عبد الرحمان حمودة "م ؛ و ترجمها 1989

، و ذلك حين تعرضهما للدليل  )دراسة المرض النفسي(بـ: راستهما المعنونة النفسي ، في د
التشخيصي الإحصائي للمرض النفسي الصادر عن الجمعية الأمريكية للطب النفسي ما بين 

بنفس  )علم النفس المعاصر(م في كتابها 2001"ألفت محمد حقي"م ؛ و ترجمته 1987م و1980
مو النفسي و ـالن(في كتابه" عبد الرحمان العيسوي" استعمله  المصطلح ، كما نجد نفس المصطلح

م في ترجمته لكتاب 2000 " شاكر عبد الحميد "، و نفس المنحى أخذه ) مشكلات الطفولة
 ) ب(جمعة سيد يوسف(.>>*](Glennd wilson)" جلين ولسون"لـ" ن الأداءفنو سيكولوجية "

2001  :256 (  
  ) Stress (م مصطلح المشقة كترجمة لمصطلح 1994" جمعة سيد يوسف"بينما يستخدم 
من الجنسين في تقدير أحداث  )ب . أ (الفروق بين أفراد نمطي السلوك : (في دراسته المعنونة 
، و يبرر هذه الترجمة بأنها استعملت من قبل عندما وردت في كتاب ) الحياة المثيرة للمشقة

الطب النفسي (م ، و في كتاب 1985" ويفمصطفى س"لـ ) مرجع في علم النفس الإكلينيكي(
  .م 1992"  أحمد عكاشة "لـ ) المعاصر

 (طلح ـاستعمل مصطلح الضغوط للإشارة إلى مص" جمعة سيد يوسف"لكن نفس الباحث 
Stress (  في كتابه)ه ـم ، و ترجم2001) النظريات الحديثة في تفسير الأمراض النفسية  " 

فس الاجتماعي علم الن: (لح المشقة في موضوع له بعنوان م إلى مصط1999"  شعبان جاب االله
زين  " ، الذي أشرف على تحريره )علم النفس الاجتماعي (في كتاب )  و الصحة النفسية

  .م 1999" العابدين درويش
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نعصاب ستعمل مصطلح الضغط أحيانا ، و الاي" محمد عبد المؤمن حسين"كما نجد أن 
  ) .لنفسية مشكلات الطفل ا(طورا في كتابه 

كما يؤكد ذلك  ) Stress (و هناك من يستعمل كلمة الانضغاط للدلالة عن مصطلح  
 (، و ذلك عند تفسيره لمقياس الخزي ) قياس الشخصية (  م في كتابه2000" محمد شحاتة ربيع"

Di ( DISCOMFORT  و قد تزيد فجوة الاختلاف حدة إذا علمنا أن هناك من يستعمل كلمة
كما نجده في موسوعة . بالإنجليزية ) Pressure (ي للدلالة ، أو لترجمة مصطلح الضغط النفس

عبد " و نفس الاستعمال يأخذ به ) موسوعة علم النفس  : ( م المعنونة بـ 1979" أسعد رزوق " 
و نفس  ) علم النفس في حياتنا اليومية (: م في موسوعته النفسية 1995" المنعم الحفني 

في م 2000و آخرون " محمد عبد الحليم منسي "و" إبراهيم وجيه محمود  "الاستعمال يقدمه 
ءت في ؛ و تعتبر هذه الترجمة صحيحة للكلمة كما جا )النفسية للطفل الصحة المدرسية و (كتابهم 

  :على النحو التالي " حامد عبد السلام زهران "لـ ) قاموس علم النفس ( 
  ) 384:  1987حامد عبد السلام زهران  ( .) Pressure :إلحاحضغط ، ضيق ، تضييق ، (

و        محل مفهوم الضغط ) Crises (يحل مفهوم الأزمة " أحمد عزت راجح " و نجد   
و مفهوم الشدة ؛ كما تجدر الإشارة إلى أن هناك من بين مفهوم الضغط " سعد جلال " ف يراد

: وخاصة ضغط العمل لنفسي غط امرحلة من مراحل الض ) Burnout (يعتبر الاحتراق النفسي 
و خاصة        يعتبر الاحتراق النفسي من المصطلحات النفسية التي ظهرت في السبعينات  <<

  ) 392:  2001أسامة كامل راتب (  .>>عمل في مجال ضغوط ال
جة التعرض المستمر للضغط أن الاحتراق النفسي نتي <<: م 2000" علي عسكر"و يرى   
  ) 112:  2000ر علي عسك( . >>النفسي 
إن هذا العرض لا يقلل من أهمية المصطلح في الدراسات العربية ، ما دام المعنى واحدا   

للمصطلح  و متفقا عليه على الأقل في أبسط صوره الذي يعني وجود قوة ضاغطة تحدث أثرا 
دره و ما يصه لذي يقع عليعنوي االميوان  متمثلا في الحمل المادي  و على الإنسان ، أو الح

  .الكائن الحي من استجابات للتكيف مع هذه الحالة 
 : ) Stress (تطور مفهوم الضغط النفسي  –2

لقد مرت حالة الضغط التي يمر بها الإنسان بعدة تسميات قبل أن تستقر على الصيغة 
مصطلح  تصل إلى هذه التسمية كانت تعرف باسم، و قبل أن  ) Stress (التي يعرف بها الآن 

      ركما استخدم مصطلح العس ،خلال القرن الرابع عشر الميلادي  ) Hard ship ( الصلابة
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) Strait  ( الضراءو)   Adversity (  و الكرب ،) Affliction ( .  
عبارة الضغط في سياق  ) Hooke ("هوك "و في أواخر القرن التاسع عشر استخدم  (

والفضل يعود بالأساس إلى الطبيب  ) . 257:  2001)ب(جمعة سيد يوسف( . )العلوم الطبيعية
تجارب معملية و   دة ـلذي توصل إلى المصطلح بعد أبحاث عا ) Hans Selye ("ليـز سيـهان" 

ففي العشرينات توصل إلى زملة الأعراض ( أجراها بجامعة مونت بكندا ، الإنسانيوان و على الح
استجابة غير نوعية ضد ، و هي  ) Syndrome general maladie (العامة للمرض 

 Hans (" هانز سيلي "  عَ بَ تْ و أَ   ) : Jean Benjamin Stora 1995 06(؛ )المرض

Selye (  ملاحظاته التي استخلصها من تجاربه بمحاولات لاكتشاف الهرمونات الجنسية عند
ر قن الخلايا أوعلى مصادالفئران ، فلاحظ أن هناك ردود فعل غير محدودة من الفئران على ح

و من ذلك جاء اكتشافه للضغط النفسي ،  ، Xكالحرارة و البرد و الجرح و التعرض لأشعة أخرى 
بواسطة عامل طبيعة الاستجابات غير المحدودة والمثيرة  م نشر مقالا تطرق فيه إلى1936و في 

في نشر تقارير سنوية تتضمن  ) Hans Selye ( رعم ش1950ابتداء من سنة و . يزيائي شديد ف
على كتاب أصدره ) Stress (م ، حيث أطلق مصطلح1956إلى غاية ( ه و تجاربه ئج أبحاثنتا

) ه وتقاريرهجمع فيه جميع أبحاث  ) (The stress of life) ياة ضغط الح: (بعنوان 
،)Dominique chalvin 1985 :  10 (  و من ذلك التاريخ أصبح يعرف هذا المصطلح في

   .سمذا الابه ةوالإنسانية والبيولوجيتماعية الاجية و الأبحاث النفس
"       الواقع أن البدايات الأولى للاهتمام بدراسة موضوع الضغوط ، بدأت بتجارب  <<

م بكندا ، الذي يعود له الفضل في وضع كثير من الأسس Hans Selye ( 1956 ("هانز سيلي 
 Hans (" هانز سيلي "لقب و  ) 120:  1998عبد الستار  إبراهيم( .>> العلمية لهذا الموضوع

Selye ( ي ، بأبي الضغط النفس) هذا المصطلح في كتاباته إلا في الخمسينات لم يستعملو(  .
)06 Jean Benjamin Stora 1995 : (  م أصدر كتابا بعنوان 1975و في سنة:  ) الضغط

حت وعرض فيه دليل سلوك الفرد ت (. ) Stress sans detress ()  النفسي بدون مشقة 
  ) Dominique chalvin 1985 :  10( .)الضغط و في الحقل الطبي 

موضوع  و ـمن الأوائل الذين ارتبط اسمهم بهذا ال ) Hans Selye ( "ي سيل" و إذا كان  
و  وضوع هذا المصطلح ، فإن ذلك لا يقلل من دور بعض الباحثين الذين سبقوه في تناولهم للم

" والتر كانون" (:على الذكر العالم الفسيولوجي الأمريكي استخدامهم مصطلح الضغط ، و نخص 
الذي يعتبر من الأوائل الذين استخدموا المصطلح في  Walter bradfor cannon ) (م 1929
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التغييرات الفسيولوجية  <<ظفقد لاح  )33:  2000علي عسكر (  ،)  أبحاثهم و تجاربهم
م والجوع، وانتهى من ذلك إلى أن كالأل ة للمشقةوالظروف المثير لشديدة ، المصاحبة للانفعالات ا

(  .>>ي العمليات الفسيولوجية الأساسية المنبهات التي تحدث إثارة انفعالية ، تسبب تغيرات ف

م ، 1955علم النفسكما يرجع الفضل إلى الجمعية الأمريكية ل ) 331:  1999شعبان جاب االله  
نقل اهتماماته ، و أعماله من الفسيولوجيا إلى و ساعدته على  ) Hans Selye (التي احتضنت 

في  A . Meyer ) ( م 1956" أدولـف مايـر"كما سـاهم  ،لوم الإنسـانية ـعلم النفس  و الع
 )صحيفة بيانات الحياة (  بـ : في التشخيص الطبي ، أو ما يعرفاستخدام خريطة الحياة كوسيلة 
على دور  Meyer  ) (" ماير "  و أكدة ذاتية إنساني الطبية كسيرة ، و الهدف منها تنظيم البيانات

  .  النفسية الاضطراباتالأحداث المثيرة للضغط في نشأة 
" أن الأبحاث الأولى في الموضوع قام بها : D . Chalvin  )   ("دومينيك شالفن"كما يرى 

هة ، الذي عرف بأهمية توازن الفرد عند مواج (Claude Bernard)م 5186" كلود برنار
وصل إلى نفس ـ، و تFredericq  ) (" فريدريك" داث اليومية للحياة ، ثم أتبعه البلجيكي ـالأح

 Hannou  ) (        م1877" ر يجـلـبف إدوارد  انو ـه "ماني ـاء الألـنتائج ، و بعد سنوات جـال

eduard pfluger  كلود برنار"و أعاد أعمال  " ) Claude Bernard (  ليؤكد بعدها) أن
 Dominique(    .)يئةها البرضٌ عْ التي تَ جة للتكيف مع التغيرات اليومية ، الإنسان في حا

chalvin 1985 : 08et 09   (  
 الأبحاث السيكولوجية ، الدراسات وفي  Stress ) (و رغم شيوع مصطلح الضغط النفسي   

 Stress  ) (ضغط إلا أنه مع ذلك نجد من يفضل استخدام مصطلحات أخرى مرادفة لمصطلح ال
 (" هنري مواري " فإن   Stress  ) (يتمسك بمصطلح  H.selye  ) (" هانز سيلي " ؛ فإذا كان 

(  H.murray يفضل استخدام مصطلح)  (  Press ايستين" تخدمويس " ) (  Epstein  مصطلح
 B.hium  ) (" باتل هاين " ليدل على نفس المعنى  و يستعمل  Conflect  ) (الصراع 

  .  Extem situation  ) (مصطلح المواقف المتطرفة 
داول استخدامه عند الباحثين إن استعمال هذا المصطلح في الدراسات السيكولوجية  و ت  

استطاع أن يحتل مكانا واسعا و مجالا محددا خاصا به في الأبحاث السيكولوجية ، و غطى 
و  Anxiety  ) (لق ـخرى مثل القلحات أـل عدة مصطـكانت تغطيه من قب <<الا  مج بذلك 

  ) (      الاضطراب  الانفعـالي   و  Frustation ) (و الإحبـاط    conflict  ) (الصراع 

Emotional disturbanle  و الصدمة)Trauma     (والاغتراب )Alienation (       و
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  ) 257: 2001)ب(جمعة سيد يوسف (.>>) Anomaly( الشذوذ  
في علم النفس   Stress  ) (ين العوامل المساعدة على انتشار مصطلح الضغط و نشير أن من ب

و التجارب اث و الدراسات جتماع  و الفسيولوجيا  و الطب  و البيولوجيا ، تلك الأبحم الاو عل
  .البيولوجية  و النفسية التي قام بها الأطباء  و علماء الفسيولوجيا  و علماء النفس 

حظي به موضوع الضغـط النفسي عند الباحثين ، و علماء النفس  و رغم الاهتمام الذي   
علماء النفس الوجوديين  و  ولعناية و الاهتمام عند الباحثين  الفسيولوجيا ، غير أنه لم يلـق ا

الذين يعتقدون أن الموضوع يتعلق بالقلق ، و ليس بالضغط ، و لا نستطيع تسمية ما يتعرض له 
ط ، لأن هذا المصطلح غريب عن ميدان علم النفس  ومن أمثال الإنسان من أحداث بالضغ

أحد منظري هذا الاتجاه  و الذي نشر كتابا  Rollo may  ) (" رولو ماي " هؤلاء الوجوديين 
م 1950م ، و هو في الأصل نسخة من أطروحته للدكتوراه 1950عام ) معنى القلق ( : بعنوان 
ذلك التهديد لوجودنا ، أو للقيم التي  <<: ما يلي القلق ب ، و عرف فيها) معنى القلق: ( بعنوان 

  ) 58: 1999رولو ماي و ارفين يالوم (. >>جعلناها مساوية لوجودنا

تسمية ما يتعرض له الإنسان  R . may  ) (رفض ماي  <<و الكتاب  و في الأطروحة
 )أ(جمعة سيد يوسف( >>باسم الضغوط ، بدلا من القلق ، لأنها مشتقة من الهندسة و الفيزياء 

رى و المستخدمة المستعارة من العلوم الأخالمفاهيم المصطلحات ، و  يكثير ه ) 128:  2001
التي اعتمدت على هذه  هي النظريات السيكولوجية مك، و  في علم النفس بمختلف فروعه

 سيولوجياأو التي يرجع الفضل في صياغتها لعلماء البيولوجيا ، أو الطب ، أو الف، المصطلحات 
" ماي"أو الفيزياء و الذين وضعوا الأسس الأولى لتلك النظريات ، لذلك لم يقتصر  ، أو الهندسة، 
) ( Rollo may  يمكن تحديدها و  <<على مبرراتـه السابقة ، بل دعمها ، إذ يـرى أن الضغوط

بوط بوضوح تعريفها و قياسها بسهولة و هي ترتكز على ما يحدث للفرد ، في حين أن القلق مر 
  )15:  )أ ( 2001جمعة سيد يوسف(.>>بوعي الفرد و ذاتيته

في تسميته لما  R . may ) (" ماي"لا يستطيع أحد أن يقبل بسهولة ما يذهب إليه 
لأخير يختلف يتعرض له الإنسان من أحداث ضاغطة باسم القلق ، لأن تعريف و معنى هذا ا

لنفس لا يسلم باحثوه من النقد بسبب وجود تجاه الوجودي في علم اعن الآخر ، و حتى الا
لا  R . may  ) (" ماي"فإذا كان . اختلاف جوهري بين باحثيه في استخدام المصطلحات 

يرى عكس ذلك ، بل يعتبر من الأوائل الذين م النفس ، فإن زميل له بالضغط في عل يعترف
  ) ( " زـولمـه"بهذا الباحث  ساهموا في تقديم الموضوعات المتعلقة بالضغوط النفسية ، و نقصد
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D.s Holmes راي"له يالذي يرجع له الفَضل مع زم ") (  Rahe ستخدام العلمي لمفهوم في الا
و جاءت لنفسية كمفهوم مرادف للضغوط ا Stress of life  ) (أحداث الحياة الضاغطة 

كهذا  لٌ مَ و عَ  . Selye  ) (" سيلي"و   Cannon  ) (ستفادة من أبحاث كانون أعمالهما بعد الا
  .وضوع القلقيعد دليلا واضحا على استقلالية الضغط النفسي عن م

  :تعريف الضغط النفسي – 3

، يجمع عليه علماء  Stress  ) (نكاد لا نجد تعريفا جامعا مانعا لمفهوم الضغط النفسي 
اه كذلك و هذا ما ير   ، ) Vera peiffer  2001 : 18 (النفس و الباحثون بسبب عدم وضوحه

محاولة تعريف الضغط النفسي من المحاولات التي يكتنفها  <<: من أن " هارون توفيق الرشيدي"
معللا ذلك  )14:  1999هارون توفيق الرشيدي ( .>> كثيرا من الصعوبات من الناحية العلمية

دي هارون توفيق الرشي(  .>>بأن الضغوط النفسية هي ظاهرة معقدة و متداخلة الأبعاد  <<: 

لى اختلاف الأطر النظرية و مرد هذا الاختلاف في تعريف الضغط النفسي إ) 15:  1999
لى المسلمات للباحثين و إلى المدارس التي ينتمون إليها و إلى تخصص كل باحث و إ الفكرية

، فهناك من عرف الضغط من خلال التي ينطلقون منها في تفسير وتعريف الضغط النفسي 
دثها الجسم الذي يتعرض لمواقف ضاغطة ، و آخر عرفه انطلاقا من المثير ستجابة التي يحالا

الذي يحدث الضغط ، و ثالث جمع بين الإثنين ، و رابع عرفه من النتائج المترتبة عليه ، على 
أن هذه التعاريف قد تكون ذات طابع فسيولوجي أو سيكولوجي أو سلوكي أو اجتماعي  و في ما 

  :ضت للضغط النفسي يلي التعاريف التي تعر 
  : ) Hans Selye (" هانز سيلي"تعريف  -3-1

أشكال لأثر الضغط منها هو استجابة فسيولوجية لمثير ضاغط ، و يأخذ هذا المفهوم عدة  <<
 )  : 06 Jean Benjamin Stora 1995(.Distres) >> (و السلبية Eustress ) (الإيجابية

سم تكون عضوية من خلال ما تفرزه بعض الغدد من و يستدل من هذا التعريف أن استجابة الج
و     أو انقباضه  هرمونات ، و ما تقوم به بعض الأجهزة من وظائف إضافية ، كإزدياد التنفس

ستجابة التكيف القلب أو انخفاضها ، وهدف هذه الاتزايد ضربات ا و تقلص العضلات أو تمدده
ستجابة الفسيولوجية نسان إلى جانب الامع كل طارىء ، و يحتاج الإ مع المواقف الضاغطة و

ة  لأن من له أكثر عملية التكيف و التعامل مع الأحداث الضاغطؤَ استجابة سيكولوجية تُ 
الارتفاع العالي  لى موت الشخص بسببولوجية قد تكون حادة ، مما يؤدي إستجابة الفسيالا

  . السكر في الدم  لضغط الدم ، أو ارتفاع
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  : H.Murray  ) (" رايهنري مو "تعريف  -3-2
أو تعوق جهود الفرد في  سريَ تُ  ، وصفة لموضوع بيئي ، أو لشخصالضغط خاصية أ <<  

  )19: 1999هارون توفيق الرشيدي ( .>> تحقيق هدف معين
إن الإنسان يتعرض يوميا للضغط من مصادر متنوعة و عديدة ، و خاصة تلك الصادرة 

الشخص ، لكن هذا لا يعني إلغاء الضغوط ذات المصادر عن البيئة الخارجية التي يتواجد فيها 
م و هذا التعريف لم يتضمن نوع الداخلية مثل تعاطي بعض الأدوية ، و تناول أنواع من الطعا

و نشير أن . ستجابة الصادرة عن الإنسان ، و كيف يتكيف مع المواقف البيئية الضاغطة ؟ الا
لى أهدافه يمكن أن تنشأ عنها رد فعل الفرد للوصول إ معوقات التي تعرقلالكثير من المواقف و ال

  .و استجابات توافقية للتغلب عنها ؛ كتغيير نشاطاته و أهدافه و حاجاته
   : S.D.Spielberger  ) (" سبيلبرجر" تعريف  -3-3

ختلافات في الظروف ، و الأحوال البيئية التي تتسم بدرجة ما الضغط يشير إلى الا <<  
يركز هذا التعريف على ) 100:  2001فاروق السيد عثمان ( . >> ضوعيالمو  من الخطر

التي تكون ضاغطة ، لكن بعض الظروف البيئية رغم ف البيئية المحيطة بالإنسان و الظرو 
ثر على خطورتها ، يمكن اعتبارها غير خطيرة ، بسبب ما يملكه الشخص من سمات شخصية تؤ 

، و ينظر للحدث على أساس أنه أمر طبيعي وجود خطرو إقناع نفسه بعدم إدراكه لتلك الظروف 
  .بية ، تقلل من حدة الموقف الضاغط، و يعبر على ذلك باستجابات إيجا

  : Richard  Lazarus  ) ("  ريتشارد لازاروس "ريف تع -3-4
الإضافة إلى الاستجابات المترتبة عليها عرض لها الفرد ، بمجموعة المثيرات التي يت <<

الدفاعات النفسية التي يستخدمها ر الفرد لمستوى الخطر وأساليب التكيف مع الضغط و تقدي وكذلك
  ) 10: 1994عبد الرحمان بن سليمان الطريري ( . >> الفرد في مثل هذه الظروف

ستجابة و إدراك الفرد للموقف الذي يكون مصدر خطر ذا التعريف يجمع بين المثير و الاه  
ضغط  كما ذا الطرح لا يوضح لنا طبيعة المثيرات المسببة للإن ه. عليه و طبيعة رد فعله 

ستجابة السيكولوجية ، علما أن استجابة الفرد قد تكون سيكولوجية أو يقتصر فقط على طبيعة الا
  .فسيولوجية كما تبين لنا في ما سبق 

  :  Walter cannon  ) (" والتر كانون " تعريف  -3-5
برد الفعل  << :دموا عبارة الضغط ، و عرفهمن أوائل الذين استخ" كانون"يعتبر العالم الفسيولوجي 

   )33:  2000علي عسكر ( . >>   الطوارئفي حالة 
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ردود الفعل التي : إن هذا التعريف لا يفقد الضغط النفسي من محتواه الأساسي متمثلا في  
ر إلى مصادلكن في نفس الوقت لم يشر  ،يصدرها الجسم لمواجهة ما يتعرض له من ضغوط 

كما أنه يمكن أن يحدث رد فعل حتى  ستجابة  أو رد الفعل ،الضغط ، التي تتسبب في حدوث الا
  .في الحالات العادية

  :1998 "إبراهيم عبد الستار"تعريف  -3-6

و خارجي من شأنه أن يؤدي إلى بسط معانيه إلى أي تغيير داخلي أفي أيشير مفهوم الضغط  <<
تمثل الأحداث الخارجية بما فيها ظروف العمل : و مستمرة ، بعبارة أخرى لية حادةاستجابة انفعا

الأحداث الداخلية أو : الصرعات الأسرية ضغوطا مثلها مثلأو التلوث البيئي أو السفر أو 
الواقع )  118: 1998عبد الستار إبراهيم( .>>الأرق ات العضوية ، كالإصابة بالمرض أوالتغير 

و تمتد  نفعالية  و الفسيولوجية و حتى السلوكية أن تشمل ردود الفعل الا أن استجابات الفرد يمكن
  .لفترات طويلة و مستمرة أو لفترة محددة من الوقت  و غير مستمرة و هذا لم يتطرق له التعريف 

 : م1990  و آخرين" آتكسون "تعريف  -3-7

) (  Atkinson , rl , atkinson , R.C , smith , EE, Et . al >>  حالة تحدث عندما يواجه
الأفراد أحداثا يدركون على أنها تهدد وجودهم النفسي و الجسمي ، و يكونون غير متأكدين من 

  )259: 2001) ب( جمعة سيد يوسف(.>> قدرتهم على التعامل مع هذه الأحداث
يعتبر هذا التعريف من التعاريف التي تحاول الجمع بين أكثر من جانب من جوانب   

  : نفسي ، و قدم هذا التعريف في كتاب للباحثين السابقين بعنوان الضغط ال
، و يركز هذا التعريف على مثيرات الضغط  و استجابات الشخص  و    )مقدمة في علم النفس (

التداخل الذي يتم بينهما ملية الإدراك و طبيعة الشخصية و التفاعل الذي يتم بينهما على أن ع
  . صعب معرفته 

ين و ـلها موضوع الضغط النفسي لدى كثير من الباحثـمن الأهمية العلمية التي يحتعلى الرغم 
الم ؛ مما جعل هذا التي تزداد يوما بعد يوم مع التقدم العلمي و التكنولوجي السريع الذي يشهده الع

نتشارا و شيوعا بين الناس ، خاصة و أنه أصبح يشكل خطرا على صحة الإنسان المفهوم أكثر ا
إن من الأمراض  << :لى أمراض خطيرة قد يتعداها إو شد في العضلات ، و سببه من توتر لما ي

( . >> الصداع ، و ضغط الدم لقرحة ، الجلطة القلبية ، الربو الناتجة عن الضغط  السرطان ، ا

لى تلك العوائق التي أصبح يشكلها بالإضافة إ ) 85: 1994عبد الرحمان بن سليمان الطريري 
التعليم من بينها كثرة الغياب و و  اة كالصناعة و الإنتاج و التربيةت عديدة من الحيفي مجالا
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فمن الصعوبة بمكان الوقوف على  و عدم الدقة في العمل  ، الإهمالضعف الإنتاج أو التحصيل 
تفسير واحد لهذا الموضوع ، و يعزو ذلك لأن هذا الأخير من الظواهر الإنسانية المعقدة و 

ن عليها التي يكو  لى الحالة النفسية والجسميةضافة إو المرتبطة بشخصية الإنسان ، بالإالمتداخلة 
يصدره من استجابة تبعا لذلك  و ما من موقف لآخر  ير تلك الحالةالشخص في أي موقف ، و تغ

جتماعي أو العقل أو النفس أو المحيط الا ، وعلى ضوء ذلك فسر بعدة تفسيرات مركزة على البدن
تعد الضغوط النفسية من الظواهر  <<: في قوله " هارون توفيق الرشيدي"ا ما يقر به ، و هذ

 الإنسانية المعقدة التي تفسر على أسس بدنية أو بيولوجية أو عقلية معرفية و أخرى اجتماعية
لى القاسم المشترك و إنه لمن الضروري أن نشير إ )50: 1999هارون توفيق الرشيدي ( .>>

لنظر عن نوعية ستجابة ، بغض او الا   انطلاقها من مسلمة المثير يرات وهوبين تلك التفس
  .ستجابة ، كما أنها لم تهمل آثاره على صحة الفرد المثير و طبيعة الا

  :النظريات المفسرة للضغط النفسي  – 4

يعتبر الضغط النفسي من المسائل التي أصبحت تـؤرق الجميع  من كبـار و صغـار  و   
يسببه من آثار على صحة الفرد و الجماعة ، لذا حظي بالدراسة و التحليل منذ  خصوصا لما

أربعة عقود ؛ و تزداد أهمية دراسته مع كل تحول تكنولوجي و علمي و بيئي و لقد عولج هـذا 
جتماعية ، و منها تعددت ولوجية و عقلية نفسية و سلوكية ابي:  المفهوم من عدة مناحي 

  .تي تناولته ، و نستشف منها التكامل فيما بينها التفسيرات العلمية ال
  :   )الفسيولوجي (التفسير البيولوجي  -4-1

أحد أقطاب هذا الإتجاه ، و بحكم تخصصه في  ) Hans Selye ( "هانز سيلي"يعد   
على بتجارب عديدة على الفئران في معمله بكندا ، زيادة  ) Hans Selye (" سيلي"الطب  قام 

و   ة بينهم لى أن المرضى يشتركون في خصائص عامة مشتركضاه ، فتـوصل إملاحظاته لمر 
ق أطلدد مصادر الضغط و ختلاف و تعض ، على الرغم من اخصائص نوعية خاصة بكل مري

 'SyndromeGeneral d        أعراض التكيف العام  زملة << :سماعلى هذه الخصائص 

adaptation) ( و يرمز لها بـ  :G.A.S "  " << .  

)Gerard Amy, Antoine Bioy 1999 :84(  بـزملة الضغـط العـام <<و تسمى كذلك << 
Common stress syndrome) ( )وتعرف كذلك بـ )120: 1998عبد الستار إبراهيم:>> 
علي عسكر (  .) (Biological stress syndrome >> مجموعة الأعراض الحيوية للضغط

الأعراض المرضية ) زملات (مجموعة أو تجمعات : و يقصد بهذه الزملة  ) 34:  2000
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symptoms) ( :في  و هي عبارة عن رد فعل الجسم المنتظم و المضاد للضغط و يتمثل
   .....ستجابة الفسيولوجية الغير محددة على تلك المثيرات المؤلمةالا

    :ستجابة الفسيولوجية التكيفية بثلاث مراحل هي و تمر هذه الا

  : نتباهينذار أو الفزع أو رد الفعل الامرحلة الإ –أ 
التي يصدرها الفرد تجاه المواقف الضاغطة ، ويظهر فيها  ىو تمثل ردود الفعل الأول

  .الجسم تغيرات و استجابات بيولوجية ، كإفراز الهرمونات  و يزداد التنفس و تشد العضلات 
لى الدماغ إشارات عصبية إ، و التي تنقلها ب فالفرد يدرك تلك المواقف الضاغطة بالحواس

و قد تقل مقاومة الجسم اد عمل الأجهزة لمواجهة التهديد ، و هكذا حتى يدق ناقوس الخطر ، فيزد
إن الفزع أو الهلع الذي يصاب به الفرد عندما . لى الوفاة إنهار رد الفعل التكيفي مما يؤدي و ي ،

يتميز بعدم الإتزان  و يتطلب في يواجه موقفا ضاغطا ، تجعل الجسم في حالة غير طبيعية ، 
  .نفس الوقت رد فعل للتكيف معها 

   : مرحلة المقاومة – ب
يبدأ الجسم في إصدار تغيرات دالة على الشروع في التكيف لمقاومة المواقف الضاغطة و   

تمثل هذه المرحلة ، مرحلة التخصص حيث  تتكلف أجهزة معينة بإصدار استجابات ملائمة و 
  .ديد أو مع مصادر الضغط متلازمة للته

   : مرحلة الإجهاد أو الإستنزاف ، أو التعب ، أو الإرهاق - جـ
و يستدل عليها من تسميتها ، و تعني أن الجسم يحاول أن يتكيف مع المواقف الضاغطة    

مما يستلزم بذل جهد و طاقة كبيرة ، غير أن هذه الأخيرة قد تكون غير كافية إذا استمر الموقف 
في الضغط ، لأن طاقة الجسم تستنزف و تصبح عاجزة عن الصمود و يتغير الإتزان  الضاغط

الداخلي و تقل مقاومة الجسم و يفقد الكائن الحي حالة التكيف ، التي يفترض أنه اكتسبها في 
المرحلة السابقة ، مما يعرضه للموت ، فعلى سبيل المثال إذا استمر ضغط الدم لفترات طويلة و 

لى الوفاة ، أو قد مناعة الجسم على التكيف و منها إ لى نقصإالإرتفاع ، يؤدي  هو في حالة
  . تظهر أمراض التكيف مثل مرض ضغط الدم ، أو مرض القرحة المعدية 

  ) 333 -س .ب - ) أ(عبد الرحمان العيسوي(                

  
   :و الشكل التالي يوضح ذلك

  01: شكل رقم   

 ) (Selye يوضح تخطيط عام لنظرية سيلي
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  ) 99: 2001فاروق السيد عثمان (                          

 Boydم 1984" فوندر كوهلك "، و " كريستالبودي  "( :في هذا المنحى كل من  و نجد          

krystal , Vander kholk) (( )لذين يريان ال  )72: 1994عبد الرحمان بن سليمان الطريري
بيوكيميائية أثناء تعرضه لمواقف  رصد ما يحدث للإنسان من تغيراتو أنه بالإمكان ملاحظة 

يسهل علينا عملية فهمه  مثيرة للضغط ، و بالتالي على كيفية نمو و تطور الضغط النفسي ، مما
تجاه الفسيولوجي  ينطلق من رد الفعل الفسيولوجي ، الذي تترتب و نذكر هنا أن الا .و تفسيره 

  .عليه تغيرات بيولوجية 
  : ) (H.Murray" هنري موراي"التفسير الفكري لـ  -4-2

في تفسيره ) (H.Murray" موراي"سم الدينامية النفسية ، و ينطلق و يعرف كذلك با 
لى لحظة التكيف  و التوازن الإنسان في سيرورة الزمن قد يصل إللضغط النفسي من مسلمة أن 

  . ث في داخلهمية النفسية التي تحدالنفسي كنتيجة نهائية للدينا

  الضاغط
Strosser 

  العوامل الوسيطية
Hadiating Factor  

  الضغوط
Stress 

  التكيف
Adaptation 

  عدم التكيف
Syndrome 

  التكيف استجابات
Adaptation  Resaves 

  عدم التكيف استجابات
Maladaptive Response 
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لترتيب للإنتقال من أو انبثاق اللحظة التكيفية ، يتبع الإنسان مبدأ او للوصول إلى الحل 
و      . لى اللحظة المستقبلية ، و هي عبارة عن الهدف الذي يسعى إليه الإنسان اللحظة الآنية إ

رفية التي يفهم بها يدل على تلك العمليات العقلية المع  ) (H.Murray" موراي"الترتيب في رأي 
  .الإنسان تصوره للبيئة الخارجية 

لى مستوى عال من الدينامية عندما يتعرض لمفهوم إ ) (H.Murray" موراي"و يصل  <<
يعتبرهما مفهومين مركزيين و متكافئين في ، و ) (Pressمفهوم الضغط و )  (Needالحاجة 

 1999هارون توفيق الرشيدي ( .>> تفسير سلوك الإنسان ، و يعد الفصل بينهما تحريفا خطرا

الحاجة من محددات السلوك و الضغط هي القوى :  ) (H.Murray" موراي"ففي رأي   )57:
التي تعترض هذا السلوك لبلوغ أهدافه ، و تتم عملية الربط بينهما من خلال ما يحدث بينهما من 

 . ) (Themaأو الفكرة بمفهوم التفهم  ) (H.Murray" موراي"تفاعل دينامي ، و يعبر عنه 
  ) 359:  2000محمد شحاتة ربيع (

ل الحاجات من نظرية التحليل النفسي ، لكنه أحَ تفسيره ) (H.Murray" موراي"و استمد 
و أكد أن فهم السلوك ينبغي أن يتضمن تحليلا  <<) (Freud" فرويد "محل الغرائز التي قال بها 

رد على و الضغط هو خاصية البيئة التي تساعد الف. الضغوط  روف البيئية التي أطلق عليهاللظ
  )106:  1980جوليان روتر ( .>> لى غرض معين أو تعوقه عنهالوصول إ

   :هما  بين نوعين من الضغوط ) (H.Murray"موراي"و يميز 
  .لى دلالة الموضوعات البيئية كما يدركها الفرد ر إو تشي:  ) Beta Press(ضغطا بيتا  –أ 

لى خصائص الموضوعات البيئية كما هي و تشير إ:  ) Alfha Press( ضغط ألفا – ب
  ) 99: 2001فاروق السيد عثمان (  .في الواقع ، و هو الضغط الفعلي 

أن سلوك الفرد يرتبط بالنوع الأول ، لأن تلك الضغوط تعبر  ) (H.Murray" موراي"و يرى   
و       اه إليها من خصائص أضف لى جانب ماو إ ،ة إدراكه ووجهة نظره الذاتية عن حقيق

  .فيه الفرد خارج إرادته و ذاتيتهعكس النوع الثاني الذي يرى ،  صفات ذاتية صاغها بنفسه
من وجود الحاجة لدى الإنسان  و  ينشأ) (H.Murray" موراي"فالضغط النفسي في نظر 

بعد ، و تعمل على  الإشباع لم تلق نقص و الإفتقار الجسمي و النفسيالتي تعبر عن حالة من ال
لى الإشباع ، فتصبح عاملا مهددا للفرد إذا لم يتم إشباعها ، فيسعى للبحث عن طرق دفعه إ

تساعده على إشباع تلك الحاجة النفسية ، فيتصادم مع الأشياء و الأشخاص التي يمكن أن تعوق 
  .هإشباعه أو تسهل
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باع الحاجة ه محاولة إشتجاه خاص تكون باجة ضغط يجعل السلوك ينحو في او للح <<  
  نمط سلوك الحاجة الضاغطة: نموذج السلوك هذا نطلق عليه اسم  و.  و التخفيف من ضغوطها

   ) 398:  1995عبد المنعم الحفني (.>>

 "موراي"و قد قدم ، فإذا لم يحصل الإشباع بسبب المعوقات ، تكون حينئذ الضغوط 
H.Murray) (  ي على النحو التال قائمة بالضغوط :  

   )تقتصر على البعض منها و التي تنطبق على هذه الدراسة  (
  .ضغط الأخطار و الكوارث  •
 .ضغط نقص التأييد الأسري  •

 .حتقارلنبذ و عدم الاهتمام و الاضغط ا •

 .نقياد و المدح و التقدير ضغط الا •

 )66:  1999هارون توفيق الرشيدي(  .والصداقات  الانتماءضغط  •

عبد الرحمان بن سليمان ()  ) (Horowitzم1986" أورفيتز"( : ى و من أتباع هذا المنح

الذي يركز على مستوى فهم الفرد للمعلومات المعروضة عليه ، أو التي  )73: 1994الطريري
يجب عليه التعامل معها في هذا الظرف ، و يفسر الضغط النفسي بأنه نتيجة طبيعية لعجز الفرد 

  .و أخيرا الإندماج مع الظرف الذي يمر به على فهم الحاجات ثم على التفاعل 
  :التفسير المعرفي  -4-3

أول من قدم هذا التفسير و ركز على  ) (Richard Lazarusم 1950" لازاروس"يعتبر   
فالتقييم الذهني عبارة  ، تقييم الفرد للموقف تقييما ذهنيا ، و الذي يفسر بواسطته الضغط النفسي

الفرد الموقف الذي يتعرض له ، فيبدأ في تقويمه أو تقديره أي يصدر عن الكيفية ، التي يدرك بها 
حكما على هذا الموقف وعلى أساس الحكم الذي يصل إليه الفرد يشعر بالضغط النفسي على أن 
إصدار الحكم  يتأثر بالخبرات السابقة التي تعرض لها الفرد في حياته ، فالحكم الذي يصدره الفرد 

  .لامن حيث أنه  ضاغطا  أم  و المثيرعلى الموقف أ
   :و يعتمد هذا التقييم المعرفي على عوامل منها 

  .العوامل الشخصية  •
 .العوامل الخارجية •

 )100: 2001فاروق السيد عثمان(  .العوامل المتعلقة بالموقف النفسي  •

   :و تتم عملية التقييم الذهني في مرحلتين هما 
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بعض الأحداث هي في  ي يستخلص منه الإنسان أنو هي ذلك الإدراك الذ: المرحلة الأولى *
  .حد ذاتها شيء يسبب له الضغوط 

و هي عبارة عن الخطوات التي يتبعها الفرد في مواجهة المشكلات التي : المرحلة الثانية  *
     )101:  2001فاروق السيد عثمان(  .تظهر في الموقف و التغلب عليها 

   :ذا التفسير و الشكل التالي يوضح التصور العام له
  02: شكل رقم 

  .يوضح التفسير أو التقييم الذهني للضغوط   

  العوامل الشخصية 
 

 العوامل الخارجية 

 العوامل الصحية    تصالمهارات الا

 جتماعيالتأييد الا   نفعالية الحالة الا

 المتطلبات المهنية   الصحة

 الأمن   التعب

 السلامة   هوية الذات

    تتقدير الذا

  العوامل الموقفية الشخصية

  التكرار الخبرة

  الخبرة العادات

  التهديد 

  الضغط 

  التعب 

  )101:  2001فاروق السيد عثمان(                        
و يتضح من الجدول أن تقييم الضغط النفسي يتم بعوامل شخصية داخلية و عوامل موقفية 

مل تلعب دورا هاما في تقدير الضغط النفسي  باعتبارها المحددة موضوعية خارجية ، و هذه العوا
له ، فالأحداث التي تعتبر عاملا ضاغطا عند شخص ما قد لا تكون كذلك عند شخص آخر ، 
نتيجة تدخل هذه العوامل في عملية تقييم الحدث في حد ذاته ؛ فما يدركه الفرد بأنه ضغطا فهو 

ن طبيعة الأفكار التي يدرك بها الفرد المشكلة أو الموقف يعني هذا أ. كذلك ، و العكس صحيح 

 التقدير
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  .لى التعرف على الضغط النفسي جهه تقوده إالذي يوا
  :التفسير السلوكي  -4-4

فسية تفهم من خلال عملية هذا التفسير من فكرة أساسية مؤداها أن الضغوط النو ينطلق   
و     في نظر السلوكيين هو ما تعلمه الإنسان و التعلم . باره أسلوبا لمعالجة المعلوماتباعتالتعلم 

" زمغنغ"و "  كاديل"و" نكي: "و يمثل هذا المنحنى كل من .  طيلة حياته ما اكتسبه من خبرات
Keane , Caddell , Zimering)  ( محور عملية التعلم هو الربط بين  أن <<الذين يرون

  )74:  1994مان الطريريعبد الرحمان بن سلي( . >>ستجابة المنبه الشرطي و الا
ووفق هذا التفسير يمكن أن ترتبط المواقف المثيرة للضغط بصورة آلية و على أسس شرطية  

لى معلومات عن ات الإدراكية إتترجم من خلال العملي ) (Cues، فالإنسان يستقبل مثيرات 
بها في تلك  الخصائص الفيزيقية للوسط البيئي ، و يستخدم الإنسان تعلمه و خبراته التي مر

     :جتماعي و هي م الاالمرحلة ، و تمر هذه العملية بأربعة مراحل حسب أصحاب نظرية التعل
ارات العقلية و المهدرات ماذا يستطيع أن يعمل الفرد ؟ و يتضمن الق:  الكفاءة  -أ 
  .درات الخاصةجتماعية و الجسمية و القالا
  .لموقف ؟ كيف يرى الفرد ا:  ستراتيجية المعرفية الا -ب
  .ماذا يستحق الموقف ؟ :  القيم الذاتية  -ج
   ) 467:  2000أحمد عبد الخالق ( .؟ كيف سيتحقق ذلك:  التنظيم الذاتي  - د

  : ) (Spielbergerتفسير سبيلبرجر  -4-5

 القلق كسمة و القلق كحالة : قلق بين نوعين من ال ) (Spielberger" سبيلبرجر"يميز   
    :ق شقين هما أن للقل كما اعتبر

  .هو القلق العصابي  أو القلق المزمن  أو سمة القلق : الشق الأول  -أ
 .حالة القلق  يسمى القلق الموضوعي أو الموقف أو: الشق الثاني  - ب

تفسير نظريته في  ) (Spielberger" سبيلبرجر"وانطلاقا من هذا التفسير للقلق ، وضع 
و  روف الضاغطة لى الظر إالضغط ، لأن قلق الحالة يشي، فهو يربط بين قلق الحالة و  طالضغ

ر أن و يعتب << بين الضغط و قلق الحالة ) (Spielberger" سبيلبرجر"على هذا الأساس يربط 
و   )54: 1999هارون توفيق الرشيدي( >>القلق ةالضغط الناتج عن ضاغط معين مسببا لحال

  . يستبعد ذلك عن القلق كسمة 
و التي ان طبيعة الظروف البيئية المحيطة بالإنس ) (Spielberger "سبيلبرجر"و حدد 
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، ثم يستخدم ق لديهتكون ضاغطة ، و يعمل على تقديرها ، و خاصة تلك التي أثارت حالة القل
ميكانيزمات دفاعية مناسبة للتخفيف من الضغط ، أو يستدعي سلوك التجنب الذي يسمح له 

  .بالهروب من الموقف الضاغط 
تتابع إلى  عملية انفعالية تشيرالقلق  << ) (Spielberger" سبيلبرجر"بر و يعت 

فاروق السيد ( .>>ستجابات المعرفية السلوكية التي تحدث كرد فعل لشكل ما من الضغوط الا

  )100 :2001عثمان
  :التفسير التوافقي أو التعاملي  -4-6

و يريان أن الفرد  ) (Cox & Mackay"  مكاي"، و " كوكس"يمثل هذا التفسير كل من   
درة و ـو بين ما يتوفر عليه من قبات التي تطلب منه ، يحاول التوفيق بين كمية و درجة المتطل

ابيا قا و إيجـرد مع هذه المتطلبات ، و المواقف موفـاقة لمواجهة المتطلبات ، فإذا كان تعامل الفـط
فلح الآليات الدفاعية في التعامل أما إذا حدث العكس و لم ترار، ستقو الاحصل على التوازن 

 <<نسجام التوافقي مع البيئة ، و حدث اختلال في التوازن النفسي للفرد أي ابي و الاالإيج
  )20:  1999الرشيدي  هارون توفيق( . >>الإستسلام للأمر الواقع يحدث ضغطا 

متطلبات يعني هذا أن تكون ال لامل ، قدرة الشخص على التحال و ملأن المطالب فوق احت
، أو  دائما سلبية ، أو غير سارة ، فيمكن أن تسبب الحوادث السارة ضغطا يتطلب إعادة التوافق

  .لى الحالة الطبيعية و العادية صعب المنال فينتج عنه ضغط قد تجعل التوافق و الرجوع إ
  :قياس الضغط النفسي – 5

ما يعيشه الفرد من حالة  من خلال معرفة ) (Stressتعددت محاولة قياس الضغط النفسي   
و نفسية  و و التي تظهر في صفات فسيولوجية و بدنية  و مدى شدة الضغط عليه ،انضغاط 

 ( لى إمكانية قياس تلك الحالات ا إمن الأوائل الذين نبهو  ) (Thayer" ثاير "سلوكية ؛ و يعتبر 
الرشيدي  هارون توفيق( )الفرد في تقريره الذاتي ذلك عن طريق الصفات المزاجية التي يظهرهاو 

و طبقها على    ) (ADACLقائمة للمزاح تعرف بـ  ) (Thayer" تاير "، و أعد ) 23: 1999
المجتمع الأمريكي  ووجد صعوبات في تفسير النتائج ، لأن القائمة احتوت على العديد من 

قائمة و المميزات  و الخصائص ذات الطابع الثقافي الأمريكي المحض ، مما قلل من صدق ال
 Cox & Mchay etرون ـو آخ" كايـم"و "  وكسـك"ل من ـجعلها محل شك و نقد ، فدفع ذلك ك

al) (  أضافوا و  ، ت المتعلقة بالشعب الأمريكيهذا بحذف بعض الصفاإلى التعديل من القائمة و
و توصلوا عن طريق          الأوروبي  ع من المجتمت أخرى وطبقوا القائمة على عينة صفا
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  : لى نوعين من الصفات هي ليل العاملي إتحال
و أطلقوا عليها اسم    ، ) غير السارة(صفات تتضمن المشاعر السارة و المشاعر المكدرة  - أ

  . ) (Stress )الضغط النفسي(
لفاعلية  و او وية الحيالاسترخاء والشدة والتعب والنشاط و وم و و النة صفات تتعلق باليقظ -  ب

 (، و اعتبروا أن كلا العاملين   ) (AROUSAL )ل الاستثارةعام( الكسل ، أطلقوا عليها
  .نضغاط التي يعيشها الإنسان يكشفان على حالة الا) الضغط و الإستثارة 

و أهم المؤشرات الدالة على الإحساس بالضغط النفسي  كما جاءت في قوائم الصفات  التي 
  :هي  ) (Cox & Mchay" مكاي"، و " كوكس"قدمها 

  .لى التوتر العضلي يشير إ: ربائي العضلي ط الكهالنشا مؤشر - أ
 .لى التغييرات الحاصلة في المخ و يشير إ: ط الكهرومغناطيسي للمخ النشا-ب

       .ضغط الدم - ج

 .التنفس - د

" توماس هولمز"  على مقياساس الضغط النفسي على أن أغلبية الباحثين يعتمدون في قي(
 (                        ) (thomas Holmes & Richard rahe)م1967" يريتشارد را"و 

03Jean Benjamin Stora 1995 :  (   جتماعي المسمى بمقياس إعادة التوافـق الاو
Social Readjustement Rating ) ( والمشهور اختصارا بـ(SRRS)   و يعرف كذلك بـLes 

Ueth) (   عائلية و نية و ف مهو مكدرة و تمثل مواقارة حدثا من أحداث الحياة س 43ويضم
نا من الضغوط جتماعية ، و تحمل الأسئلة أوزااد اقتصادية و اشخصية و اجتماعية  لها أبع

من استبار  << ياةنقطة ؛  و اشتقت القائمة الأصلية لأحداث الح 100لى إ 11تتراوح ما بين 
ة بعض المرضى في جامعة واشطن ، و أقر هؤلاء المفحوصون بوجود أحداث حياة مرغوب

جمعة (.  >>قبل حدوث المرض  سلبيةو أخرى غير مرغوبة اجتماعيا و يجابية ، إاجتماعيا و 

  ) 424:  2000) ب(سيد يوسف 

و المتمثلة أساسا في  ) (Adolph Meyer" أدولف ماير"كما اعتمد الباحثان على بحوث   
  . ) ( Life Chartصحيفة بيانات الحياة 

لى عدة تعديلات كالتعديل إ ) ( Holes &  Rahe "يرا"و " مزهول"و لقد خضع مقياس  
  .في دراسته على طلبة الجامعة  ) ( Bramwellم  1971" ويلبرام"الذي قام به 

 و توجد مقاييس نفسية أخرى  تستعمل في قياس الضغط النفسي منها ما هو معملي أو
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بات لتستخرج أي عن طريق الإجابة على بعض الأسئلة ، ثم تحسب الإجا <<شفوي أو كتابي 
نسبة الإجهاد أو كمية الضغوط الواقعة على الفرد ، أو يقاس بواسطة أجهزة عملية تقيس التوازن 

و من   )  05:  2001سعد الأمارة ( .>> الات و شدتهانفعلي ، أو قوة الاالحركي ـ العق
  :يلي ستخدام ماائعة الاالأدوات الش

    (Multitrait Multi Method Matrix ) : طريقة الخصائص المتعددة  و الطرق المتعددة -
   ( Compbell & Fiske ) " فيسك "  و"  كامبل " لكل من

   ) OSI ) ( Occupationnal Stress Inventory)مقياس الضغط الوظيفي -
  ) (Robert Eliotم 1994" روبرت أليـو"دة الحياة لـ مقياس جو  -

The quality of Life index ) (  حالة  36و يتضمن.  
وضعه مخبر الأبحاث في سان  ) ( Analyse systeme stressنظام تحليل الضغط  -

  .سؤالا أو نظاما لتحليل مصادر الضغط النفسي  114 فرانسيسكو و يتشكل من 
  :أنواع مصادر الضغط النفسي  – 6

  :حسب نوع المصدر  -6-1

ضعين مختلفين بأن الضغط النفسي يغطي و تجمع الأبحاث و الدراسات على اتفاق واحد  
حسب نوعية المصدر ، فمسببات الضغط النفسي ليست مجرد أحداث سلبية فقط ، بل هي كذلك 

تعمل على تنشيط الأجهزة ، و أحداث إيجابية ـ سواء كانت داخلية أم خارجية ـ يمر بها الفرد 
  .الداخلية للتكيف مع ما يواجهه من مواقف ضاغطة 

 Gerard      : هما  ) (Selye" سيلي"ى نوعين حسب لإلضغط نواع مصادر او عليه تقسم أ 

 Amy ,Antoine Bioy 1999 : 84 )( 

  :  ) EUSTRESS(النوع الأول الإيجابي
و تتمثل في تلك الأحداث السارة  و التي تولد مشاعر الفرح و السرور و التي تدفع بالفرد 

  ) (AROUSALستثارة بالا فأو ما يعر  ،للعمل بشكل منتج ، و تحرك فيه الدوافع و الحاجات 
من خلال ما تفرزه الغدد من هرمونات ؛ و تتمثل الأحداث السارة التي تواجه الفرد في عدد من 

رقية في العمل ، أو مناحي الحياة سواء في بيئته الأسرية  أو المدرسية  أو العملية ، مثل الت
بجائزة  أو مسابقة ، أو كسب متحان ، أو الحصول على شهادة علمية ، أو الفوز النجاح في الا

رهان ، أو أفراح عائلية ، أو كسب علاقة حب ، و التي تكون مفيدة للإنسان من أجل التكيف مع 
  .الوسط الخارجي 
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يعد الضغط عنصرا مجددا للطاقة الإنسانية ، وبدون الضغط تصبح الحياة بدون  << 
ستثارة التي تسببها الضغوط تكون بالا تاعالمتطلبات و الإستم رد القادر على احتواءمعنى ، فالف

  )96: 2001عثمان فاروق السيد. (  >>مقبولة و مفيدة 
أن أسعد البشر تواجههم الكثير من خيبة الأمل  << )  ( Davidoff" دافيدوف"و حسب 

:        2001سعد الأمارة ( .>>و الصراعات و الإحباط و الأنواع المختلفة من الضغوط اليومية 

يشير النوع الثاني الإيجابي  بصفة عامة على قدرة الإنسان على التحكم في مصادر و )  04
  .الضغط 

  :) Distress(النوع الثاني السلبي 
و تعيقه وترا نفسيا و تسبب له تدد الإنسان لى تلك الأحداث الخطيرة و التي تهشير إو ي 
مثل في مشاعر الحزن  و الهم  و أهدافه ، و تعوق قدرته على التكيف ، و تتباع حاجاته على إش

 سارة مالية ، أو رسوب في امتحان خ: و الضيق  و الكرب ، و الناتجة عن أحداث سلبية مثل 
أو  عزيز ، أو مرض أحد أفراد الأسرة أو الفصل من العمل ، أو الإحالة على التقاعد ، أو وفاة 

مهنية ، و غيرها من الأحداث الدخول للسجن ، أو فسخ خطوبة ، أو التعرض لعقوبة مدرسية أو 
  .جتماعية  أو المدرسية  أو المهنية  أو الا السلبية التي ترتبط بالأمور الشخصية 

 أولى حياة الفرد ، سواء بشكل عادي ع النموذج وجود عوامل حياتية تؤثر هذايفترض  << 
يز ، وفاة عز  أومعروف ب واضح و غير متوقعة ، كتغير في حرارة الفرد بدون سباجئة و بصورة مف

  )15:  1994عبد الرحمان بن سليمان الطريري(.>> أو تعرض الفرد لخسارة مالية

  :حسب طبيعة المصدر  -6-2

وفقا سي يكون على أساس طبيعة المصدر و يرى بعض الباحثين أن تصنيف الضغط النف  
إطار عام  لىيشير إ حيث) (B.Brwon " باربار بروان"للمصادر المثيرة له ، و منهم الباحث  

  :لى أنواع أخرى الضغط البيئي ، بالإضافة إ: ط هو للضغ
  .مثل فقدان الحب  ووجود صراعات لدى الفرد : الضغط النفسي  -
 .مثل القيود الحضارية  :الضغط الاجتماعي -

 .مثل الفقر و البطالة : قتصادي الضغط الا -

: 1999ن جاب االله شعبا( .مثل حدوث تغيرات كيميائية في الجسم: الضغط الفسيولوجي  -

234( 

بتلخيص لعدد من الأعمال و الدراسات  ) (Alvin Toffler" ألفن توفلر"و قد قام  -
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  :لى سبعة عشرة مصدرا للضغط هي حول الحياة العصرية ، توصل فيها إالمختلفة 
  .سرعة الزمن  - 1
 .زيادة المعلومات  و الإتصالات  - 2

 .الحاجة لما هو جديد  - 3

 .زيادة عدد السكان  - 4

 .عدد سكان المدن زيادة  - 5

 .الإنتاج و الإستهلاك  - 6

 .زيادة سرعة النقل  و سرعة السيارات  - 7

 .سرعة الإختراعات  و الإبتكارات  - 8

 .) عابرة (وقتية  إقامة - 9

 .) مستعد للطرد (شركة  - 10

 .عدم تجنيد الأهداف  - 11

 .بعد مكان الإقامة عن مكان العمل  - 12

 .تنقل جغرافي  اجتماعي  عائلي  - 13

 .لعمل قطع العلاقة مع فريق ا - 14

 .الحاجة للتغيير في كل خروج أو تنقل  - 15

 .تزايد الدورة المدرسية  - 16

 ) Dominique Chalvin 1985 : 36( .حل الروابط الأبوية و العائلية  - 17

  :سبعة عوامل تسبب الضغط و هي  ) (Kohlriser" كوهليغس"واقترح 
  :لتالية و يتمثل في العناصر ا ) (Kohlriserو هوالعمل الأساسي عند : الضياع  -1

  .فقدان شخص تربطك علاقة به مثل الموت ، الطلاق ، هروب الأطفال  •
أما الحياة المهنية فهي مملوءة بالفقدان ، مثل فقدان نظام تسيير الإطارات، فقدان  •

 .معرفة الأصدقاء

  .المدرسة   و في المدرسة ، فنجد الأطفال الذين يتخلون عن أصدقائهم في •
ثل هدف معنوي متناقض مع الأهداف المسطرة في حياة الفرد م: الهدف المنتظر و القيم  - 2

  .المهنية 
 . راك و الاندماج مع الآخرينشتمثل مشاكل الإتصال و الا: لآخرين العلاقات الصعبة مع ا - 3
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أو مع جتماعي مع الآخرين في الوسط الا مثل عدم الإشتراك: الوحدة و غياب العلاقات  - 4
 .الجماعة 

و   لفشل المهني ية أو االيوم تدم وجود مستودع للسيارة أو التأخرامثل ع: المشاكل اليومية  - 5
 .جتماعات الدورية كذلك الا

ر الوقت ، الأكل بسبب الضيق في المدن الكبرى ، و سرعة مرو : إيقاع الحياة المسرعة  - 6
 .عة  يابة السر السريع ، ثم الإج

 ) Dominique Chalvin 1985 : 35(.الضوضاء، الحرارة، البرد: الأحداث الخارجية - 7

  :حسب مظاهر الضغط  -6-3

الضغط النفسي وفقا لمظاهره ، و لذلك يميز ) (Crossم 1970" جوس"يصنف الباحث   
  :بين نوعين من الضغط هما 

  .الذي تصاحبه تغيرات جسمية بيوكيمياوية : الضغط الفسيولوجي  -أ   
 )234: 1999جاب االلهشعبان (  .يتمثل في اضطرابات وجدانية : الضغط النفسي  -ب  

في البيئة ، فمنها ما هو نظرا لتداخلها عب الفصل بين التصنيفات السابقة يص
لفرد كالأفكار ، بينما مظاهر لالخارجية كالأحداث ، و منها ما هو في البيئة الداخلية 

ستجابة بينهما فقد تحدث الا الضغط فأحدهما فسيولوجي ، و الآخر نفسي يصعب الفصل
:     في قوله" أحمد عزت راجح"ة و النفسية في آن واحد ، و هذا ما يؤكده الفسيولوجي

جسمي ليس هناك نشاط جسمي خالص و ليس هناك نشاط ذهني خالص فكل نشاط  <<
ارتباطا وثيقا ، و بعبارة أخرى فالإنسان حين يتأثر بالبيئة يصحبه نشاط نفسي و يرتبط به 

يستجيب لها  عقله فقط إنمالا بنفسه ، و ه فقط ، و لها بجسم يستجيب لها ، فإنه لا يستجيب
  )26:  1976أحمد عزت راجح ( .>>نفسه في آن واحدبأجمعه ، أي بجسمه و 

  :مصادر الضغط النفسي  -7

فالمصادر ن ، الأول داخلي والثاني خارجي، لى مصدريتنقسم مصادر الضغط النفسي إ
قير بإسراف ، أما المصادر الخارجية فهي الداخلية تتمثل في الإصابة بالأمراض و تناول العقا

و قد تنشأ الضغوط من داخل الشخص نفسه ، و تسمى ضغوطا  <<عبارة عن أحداث الحياة ، 
ختلاف معهم و الاالعلاقة مع الأصدقاء من المحيط الخارجي مثل العمل ، و داخلية ، أو قد تكون 

أو التعرض لموقف شخص عزيز،  ، أو الطلاق ، أو موت أو خلافات مع شريك حياة ،في الرأي
  ) 04:   2001سعد الأمارة ( .>>صادم مفاجىء ، تسمى ضغوطا خارجية 
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  :    المصادر الخارجية -7-1
  :المصادر الاجتماعية -1- 7-1
  : أحداث الحياة   -1–1- 7-1

شر و ـات البـزادت حاج وه كثير من ملامح الحياة القديمة يعيش الإنسان في عصر تغيرت في
اتهم و تعقدت فيه الأساليب الحياتية الموصلة لإشباع هذه الحاجات ، و أصبحت ظروف متطلب

م ظروف الحياة التغيرات الفيزيقية ، كتغير ضو ت. الحياة في تغير و تقلب دائمين و مستمرين 
لنووية ؛ و تضم شعاعات االتلوث و التصحر و الضوضاء  و الإالمناخ و حدوث الكوارث و 

وفاة فل و جتماعية مثل الزواج و الطلاق و ميلاد طالاجتماعية ، كتغير الأدوار الاكذلك التغيرات 
المرض أو الإحالة ، والعلاقة مع الآخرين أو و القرض ، أو العجز عن تسديده ، شخص مقرب 

على التقاعد أو العجز أو الإعاقة أو التنقل و السفر أو تقلد المسؤوليات و خاصة الجديدة أو 
  . عنف و الجريمة تغير القيم أو النطواء أو العزلة أو ام إضافية أو الاليف بمهالتك

وندرة المواد الأساسية وعدم توفرها ي انخفاض القدرة الشرائية للفرد قتصادية تتمثل فأما التغيرات الا
قتصادية و سياسة التقشف أو زمة الاالمنتوجات المعروضة ، أو الأاقتناء ، أو عدم القدرة على 

و السلع ، بينما تشمل التغيرات السياسية الإنتخابات و ما و كثرة المنتوجات الاقتصادي  الترف
وز و كذلك نجد ـأو فو ما يتبعها من خيبة أمل رسة يصاحبها من خطابات  و دعاية  ومنافسة ش

ية لاقتصادو اجتماعية ية و الاـقـيزيـلسياسية بين الدول و الأحزاب ؛ فهذه الأحداث الفاالصراعات 
ثيرات للضغط النفسي ، لأنها تحدث تغيرا غير عادي في الأنشطة و الوظائف مالسياسية ، تمثل و 

   .الفسيولوجية و النفسية العقلية للفرد 
 -أن هناك ثلاث طرق  << ) ( Reich & Zautia م1981" زوتا" و " رايش"يرى كل من       

يفها ون إيجابية أو سلبية ، و يمكن تصنلتصنيف أحداث الحياة ، فالأحداث قد تك - على الأقل 
التي تحدث في قبل ، أو أو في المستت الراهن لى أنشطة تحدث في الوقتلك التي تشير إ: إلى 

أو التي تحدث له  ص نفسه تلك التي تقع مسؤوليتها على الشخيفها إلى الماضي ؛ كما يمكن تصن
  ) 424:  2000) ب(ة سيد يوسفجمع( .>>قبل لها يعتبر هو بصورة أو بأخرى مجرد مستو 

و بناء على هذا الرأي  فإن كل ما تنقله وسائل الإعلام من أحداث حصلت في الماضي  
أو قوتها ت درجتها  وشدتها و ضعفها أو تحدث الآن  أو يتوقع حدوثها في المستقبل ، ومهما كان

بر مصدرا لإزعاجه و توتره ، و التي يتلقاها الفرد باستمرار ، و بصفة مباشرة أو غير مباشرة ، تعت
  .ا ضاغطة و منها تكون أحداث



الضغط النفسي______________________________________________________________الفصل الثاني  

 49

الضغوط على الإنسان تساهم في زيادة لى مجموعة عوامل و يشير الباحثون الغربيون ، إ <<
الكثافة في عدد السيارات و ما يترتب عليها من مشكلات مرورية ، التفجر : المعاصر منها

 ات الأسرية قتصادية ، التغيرات في مؤسسات العمل ، ضعف العلاقرات الاالمعرفي ، التغي
(     .>>نعزالية المتمثلة في المجمعات السكنية الحديثة م ، الحياة الاضعف الوازع الديني و القي

  ) 23: 2000علي عسكر 
لى جنب ، فالحياة لها متطلبات ا إإن حياة الإنسان تسير في خط متوازن مع الضغوط جنب  
 وازنستقرار و التاقة الإنسان سيشعر بالايز بالديناميكية ، فإن كانت وقائعها تتعادل مع طو تتم

شعر و السياسية و الطبيعية طاقته  اديةقتصع الاجتماعية والاأما إذا حدث العكس و فاقت الوقائ
أن لكن علماء النفس  يثبتون  <<ط النفسي بالضيق و التوتر و التهديد ، و التي تسبب له الضغ

كانت أم خارجية ، قد داث في حياة الإنسان  إيجابية  كانت أم سلبية  داخلية تزايد مثل هذه الأح
و      ضغوطا نفسية لا يكون مرغوبا فيها من الناحية الصحية ، فتكرر مثل هذه الأحداث يمثل 

( . >>عبء و جهدا على الجسم و الصحة ، مما قد يرتبط بالإصابة بكثير من أمراض العصر

  ) 116:  1998إبراهيم عبد الستار 
ه داخل محيطو يتضح من هذا أن حياة الفرد و ما يعتريها من مشاكل و أفراح سواء 

نطلاق في حدوث التغيير داخل كيان الفرد ، و الذي يدل بلا الضيق أو الواسع ، هي نقطة الا
  .شك على التعرض للضغط النفسي 

شهرا  12وحدة من الضغوط خلال  150يعادل أن تراكم ما   (و بينت بعض الدراسات 
لدى فرد معين ، سيجعلنا نتنبأ بأنه سيصاب بمرض ما  خلال الفترة القادمة من حياته ، و ذلك 

  ) 125:  1998إبراهيم عبد الستار ( .)كالأنفلونزا ، أو إلتهاب المفاصل ، أو الروماتيزم 
  :الأعباء  -1-2- 7-1
بها من ؤَ و الشخصية العديد من الأعمال  و المهام التي يُ ة اته العملييؤدي الإنسان في حي 

و النفسية لإنجازها ؛ و على قدرا معينا من الطاقة الجسمية   و تتطلب تلك الأعمال. معيشته
الرغم من ما وفرته التكنولوجيا الحديثة من تسهيلات للإنسان للقيام بالعديد من المهام ، إلا أن 

ائقا للإنسان ، فإن لم يكن شاقا بدنيا  فهو شاق نفسيا ، فلا شكل عالكثير منها أصبح يُ 
تزايدة و التي تفوق قدرته على التحمل ، فيعجز عن التكيف يستطيع الفرد تحمل أعباءه المُ 

  .معها مما يسبب له ضغطا نفسيا 
جاوز حدود لى تمتغيرين أساسيين يؤديان بالعمل إ ) ( Mac Liene" لينماك "و يحدد  << 
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و هو زيادة : العبء الكمي مال ، و بالتالي إلى ضغوط نفسية مرتبطة بالعمل وهي الاحت
و هو أن العمل يتطلب مهاما صعبة في : العبء الكيفي  و حجم العمل المطلوب إنجازه ،

كثرته و     فرتابة العمل و تكراره وكثافته  ) 96:  2001فاروق السيد عثمان ( . >>تحقيقها 
ام كثيرة لى إنجاز مهفنحن نتعرض جميعنا إ <<ت للضغط النفسي و صعوبته كلها مسببا

(         .>>بإمكانات قليلة  في زمن محدد ، مما يتسبب في ذلك الإحساس بالضغوط 

    )189:  2001فاروق السيد عثمان 
يسبب له ضغطا أربعة امتحانات في اليوم الواحد ضمن هذا الإطار فإن قيام الطالب ب

راء إذا لم يكن متعودا على مثل هذا النظام ، نظرا للجهد الذي يبذله في إج نفسيا ، و خاصة
الحفظ و قراءة الأسئلة و فهمها و التفكير  (عدم القدرة على تحمل أعبائها هذه الامتحانات و 

؛ و يعمم ذلك على الأشخاص الذين يؤدون عدة أعمال في فترة ) في الحل و تدوين الإجابة 
  .ين وظيفتينواحدة ، مثل الجمع ب

أثناء أداء ال من مسؤوليهم و يدخل في هذا الباب كثرة الأوامر و النواهي التي يتلقاها العم
التفكير ق ، أو كثرة العمل و قلة الراحة    و العمل كذلك التدريب الزائد عن الحاجة ، أو الأداء الشا

وغيرها من المسببات و ها تخاذ قرارات مصيرية أو كيفية تبليغة االمستمر و الطويل في كيفي
فيحدث الضغط النفسي اقة النفسية تتلاشى المصادر التي تجعل الطاقة البدنية تضعف و الط

  .لديهم 
بعض هذه الضغوط يحدث نتيجة الأعباء ذات  <<أن  " : إبراهيم عبد الستار"و يرى 

و    .  )204:  1998إبراهيم عبد الستار ( >>داخلي  مصدر خارجي أو اجتماعي ، و بعضها
بأنها يمكن أن تشمل الضغوط على قطاع واسع من الأعباء ، و تمتد لتشمل  <<يضيف 

و من الطبيعي أن   )204:  1998إبراهيم عبد الستار (  .>>صراعاتك مع رئيسك في العمل 
  .بعض الأعمال يعيش أصحابها أعباء متزايدة بسبب طبيعتها الخطيرة 

، بأن الخطر البدني لبعض ) Jean benjamin stora (" ابنيامين ستور "به  قرُ و هذا ما يُ  
الأعمال يعتبر مصدرا من مصادر الضغط النفسي ، و هذا ما نجده في مهن ذات خطر عـال و 
دائم كالشرطة و الجيش و مصالح مكافحة الحرائق و المختصون في نزع الألغام ، حيث يبذل 

و ارتفاع درجة العبء الذي الإرتياح والأمان ف شاقة مع الشعور بعدم فيها جهدا كبيرا تحت ظرو 
و النفسية ، ويقع الإنسان ختلالا في الوظائف الفسيولوجية يقع على كاهل العامل ، فيحدث ا

فبعض العوامل  <<)  : 15Jean Benjamin Stora 1995( فريسة للضغط النفسي ،
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  )05:   2001ة سعد الأمار ( .>>الضاغطة تشكل عبئا على أنماط معينة من الشخصيات 
    :الأسريةالأوضاع  -1-3- 7-1

أوضاع أسرهم ، فقد يعيش بعض  ،لعل من أهم المشاكل التي تواجه الأفراد في بيئتهم الأسرية 
فالأسر . الناس حياة صعبة و آخرون يعيشون حياة أقل قساوة ، و فئة ثالثة تعيش حياة سعيدة 

علم و ـعدام فرص التـعام و انـقلة الطسكن و و البطالة و المرض و ضيق ال التي يسودها الفقر
غياب الوالدين أو و حاجات أفرادها و إهمالها لهم و لثقافة و عجزها على تلبية مطالب العمل و ا

من نقص الرعاية و الأمن والحب هم رادها وشكواأحدهما ، و كثرة الخلافات و التشاحن بين أف
  .لتعرض للضغط النفسي ، مثل هذه الأوضاع تجعل الفرد أقرب لوالتعاطف

" هارلو"، و  ) (thompson" توميسون " و ) ( Hunt" هنت"و لقد توصلت دراسات كل من 
Harlow ) (  :>> وط  و ـفل إلى ضغـأن كثرة الخلافات و الصراعات الأسرية تعرض الط

و تعتبر الأوضاع الأسرية  ) 144:  1985محمود السيد أبو النيل (  .>>صراعات نفسية  
ر  مزرية أكثر المظاهر شيوعا في عصرنا الحالي ، و هي تلك الحالة التي تعيشها بعض الأسال
جتماعي و الثقافي و الصحي الذي يؤثر على المتمثلة أساسا في تدني وضعها الاقتصادي و الاو 

   حياة أفرادها و خاصة من الناحية النفسية ، و بالتالي يظهر الضغط النفسي لدى أعضائها  
ذا كان المناخ المنزلي مشبعا بالتوتر و الخلافات و المشاكل ، فهذا سيكون عاملا إضافيا فإ <<

  ) 62:  1994 عبد الرحمان بن سليمان الطريري( .>>يلقي بكاهله  و أعباءه على الفرد 
ري ضغط نقص التأييد الأس اسم(: على هذا العامل  ) (Murray" موراي"و يطلق     

ستقرار أو مرض أحداهما و الفقر و عدم الانفصال الوالدين ، سري و او يتمثل في التنافر الأ
فيرا " أما )  66:  1999فاروق السيد عثمان ( ؛ )المنزلي و الشعور بوطأة التمييز بين الإخوة

أن غياب أحد الوالدين يؤثر على التوازن النفسي للأبناء (فيرى   (Vera Peiffler)" بيفلر
 (  ).سي في أي موقف يواجهونه في البيئة العائلية أو خارجهافيصبحون عرضة للضغط النف

Vera Peiffler 2001 : 34et 35 (  
  :الإعـلام -1-4- 7-1

تي تحدث في نقاط الأحداث المتنوعة التلف أنواعها العديد من الأخبار و تبث وسائل الإعلام بمخ
ثقافية و  رامج مختلفةب و يستقبل الإنسان على مدار أربع و عشرين ساعة . كثيرة من العالم

المحلية منها أو الدولية ، و من الصعب  ،اجتماعية و اقتصادية و سياسية و طبيعية و صحية
عليه أن يتجنب مشاهدة هذه البرامج ، و خاصة مع التطور الكبير الذي عرفه القطاع السمعي 
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نسان بما يحدث ثر الإالبصري ، و ما أحدثه من سرعة و سهولة الإتصال بين سكان العالم ، و يتأ
، و أخبار الجريمة تجتاح آلاف الهكتارات من الغابات، فصور الحرائق التي من حوله من أحداث

و ما تلحقه الفيضانات من خسائر اب و ما تبثه من رعب ، و ما تخلفه الزلازل من دمار و خر 
و العمران ، و      اح مادية و بشرية ، و أنباء على اندلاع الحروب و خسائرها الكبيرة في الأرو 

و تشريدهم على الحدود ، و و هجرة السكان الكوارث الإنسانية من مجاعة و قحط و مرض ، 
آلاف اللاجئين ، و أخبار الرياضة و الإنهزامات الرياضية وما يصاحبها من نكسات ، و إحباط 

دية ، و قتصامرشح ، و أنباء الأزمات الاأو وس أصحابها ، و أخبار خسارة حزب في نف
هذه الأخبار و . إحصائيات عتبات الفقر ، و حوادث المرور و ما تخلفه من موتى و جرحى 

  .لى ظهور الضغط النفسي عند الأفراد رها تعتبر من العوامل التي تؤدي إغي
    ل الإعلام المختلفة عن الكوارث إن الأخبار و التحقيقات التي تنقلها و تبثها وسائ <<

و بالتالي تصبح   ،ف ، الذي يجتاح العالم ، يمكن أن تضاف إلى هموم الفرد و الحروب و العن
( .>>مصدر إزعاج و توتر له ، و بعبارة أخرى تعرضه هذه المعلومات المزعجة إلى ضغط نفسي

   ) 21:  2000علي عسكر 
    :بيئة العمل -1-5- 7-1

، لما تتميز به من تنوع في من أكثر المصادر شيوعا في حدوث الضغط النفسي تعتبر بيئة العمل 
العوامل المسببة للضغط النفسي كالعمل بالتناوب ، حيث يعمل العامل مع مجموعة من العمال 
لفترات محددة زمنيا و بالتناوب أياما في الصباح ، و أخرى في المساء ، و ثالثة في الليل ، و ما 

و تأثير ذلك على راحة ل و اليترتب على هذا النوع من العمل في تغيير عادات النوم و الأك
يسببه للعامل من شعور  بالخوف من  وضعيته المهنية ، كالنقص في العمل أو الإنتاج ، و ما

والتوبيخ ؛ كما يوجد في هذه  الإهانةطرد أو الفصل أو حرمانه من الراتب ، أو ما يتلقاه من ال
التي تترك و    و الضوضاء  البيئة الخطر المادي ، و المتمثل في خطر الآلات أو الإضاءة أ

مع الزملاء أو الرؤساء أو تهديد ؛ كما نلاحظ عامل العلاقة العامل يشعر دائما بخطر ال
الرضا الوظيفي ، أو الرضا  منها أو تجميدها أو تأخرها ؛، وكذلك الترقية و حرمانه  نالمرؤوسي

أيا كانت هذه البيئة ،  بيئة العمل <<: ة للضغط النفسي بعن العمل يعتبر من العوامل المسب
، ذلك لأنه يمثل مصدرا من مصادر ق الذي كرست الجهود الحديثة حوله أصبحت هي المنطل

  )47:  1994عبد الرحمان بن سليمان الطريري ( . >>التكلفة ، و الخسارة للكثير من الشركات 
تع به من منها أن بيئة العمل و ما تتم اتضح()  (R.Bruke" بريك"و في دراسة أجراها   
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مل تؤثر على مستوى الضغط كفاءة أو ضعف في التجهيزات و التهوية ، و كذا تعطل أجهزة الع
  )48: 1994عبد الرحمان بن سليمان الطريري (  .)النفسي
خمسة عوامل في بيئة العمل  ) Jean benjamin stora (" جون بنيامين ستورا "و يقترح   

مصادر :  و العوامل هيط العمل ضغط المهني أو ضغمسببة للضغط النفسي ، أو ما يعرف بال
و المصادر المتعلقة وبي ، أو المصادر المرتبطة به ، العمل التنامرتبطة بمحيط العمل ،  مثل 

و المصادر المرتبطة بمواءمة الشخص ،  و المصادر المرتبطة بالخطر الجسدي ، بعبء العمل
  ) : Jean Benjamin Stora 1995  11(   .مع بيئته 
مجموعة من مصادر الضغط عند  ) (Dominique Chavlin"دومينيك شافن" و يحدد   

  :الإطارات ، في بيئة العمل ، أو المنظمة منها 
يتدخل في  ! لا: يقول دائما  مرموقة،يتكلم مع شخص ذو مكانة عالية و  ، مشروعتقديم ( 
      و يتبنى نظاما جديدا ، ساعدةب ملُ طْ و يَ  ، و يعطي آراء في الآخرين ، جتماعات الهامةالا

و يخترع ، أو ينشىء نظاما جديدا وحيدا ، ينقصه الإتصال مع  ، و يواجه موعدا ، و يأخذ قرارات
إن العمل خارج الحدود أو  )Dominique Chavlin  1985 : 38 (.)يخاف المستقبل ،  والديه

وع و تعدد الأدوار ـالإشراف و الإدارة و تنالبيئة العائلية ، و العمل في أوقات غير مناسبة للفرد و 
رارات و الخلافات مع ـالقوعدم المشاركة في اتخاذ ة العمل و نمطيته و كثرة العمل و صعوب

أو الرؤساء و حجم و كثافة المنظمة و قلة الإمكانات و حجم المسؤولية و قلة الأجور و  الزملاء 
 .ط النفسي ضعف الدافعية ، كل هذه العوامل هي مصادر للضغ

لأسباب و المصادر المثيرة لبيئة العمل ظروفها الخاصة ، مما ينعكس بدوره على ا <<  :لكن  
ورها تختلف عن بيئة العمل هذه بدو تلف عن بيئة العمل الصناعي ، فالبيئة التربوية تخ للضغط 

)      52: 1994عبد الرحمان بن سليمان الطريري (  .>> السياسي و هكذاالصحي و 

نموذجا يحدد فيه العوامل المسببة للضغوط في العمل  و  ) (Marshalم 1979" مارشال"و يقترح 
   :في الشكل التالي  ) (Marshal" مارشال"يمكن رصد نموذج 

  03: شكل رقم 
   Marshal) (أعراضهلضغوط العمل و  "مارشال"نموذج يمثل                  

  
  
  
  
  

لأمراضا مصادر الضغط عراض الضغوطأ   

  العمل
  تنظيم العمل 
  علاقات العمل
  النمو المهني

  المناخ المؤسساتي 

  الدمارتفاع ضغط 
  / سرعة الإثارة 

  خين تدال
  آلام الصدر

  تغيب عن العمل 

  أمراض القلب
  أمراض السل

  العدوانية
   اللامبالاة
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  )102:  1999فاروق السيد عثمان (                                 

  :المدرسيةالمصادر  2- 7-1
  :المدرسيةالبيئة  -2-1- 7-1

تعتبر المدرسة البيئة الثانية بعد الأسرة التي يلتحق بها الطفل ، و تتكفل برعايته وفق  
المهارات و تدريبه على أنواع  ضوابط و معايير المجتمع ، فتعمل على تلقينه المعارف و إكسابه

. جتماعية ة الاو قيم جديدة ، و تؤهله للتكيف مع البيئ اتجاهاتفيه  تنشئمختلفة من السلوك ، و 
وازداد دور و أهمية المدرسة في عصرنا الحالي لما لها من دور حيوي في تكوين شخصية الطفل 

وه في ي الفرد أهم مراحل نمو في حياته بصفة عامة ، و لقد اقتضت ضرورة العصر أن يقض
إنجاز الواجبات و  ، و أن يشغل معظم وقته اليومي في دراسة المواد و استذكارها المدرسة 

المدرسة هي البيئة الصناعية التي خلقها المجتمع لكي يمر فيها الطفل ،  <<. المدرسية المنزلية 
. ب –عبد العزيز القوصي  ( .>>جتماعيةمعدا إعدادا صالحا للحياة الا بحيث يصبح بعد ذلك

  )203 -س
حاجياته  وته و رغباته اا يتوافق مع قدر فالإعداد للحياة يتضمن تنشئة الطفل تنشئة سليمة بم

جتماعية و الشخصية ، و بما يضمن له المشاركة الفعالة في عرفية و الدراسية و المهنية و الاالم
و إدارة يذ مع زملائه و مدرسيه اعل التلمجتماعية ، و لا يتأتي ذلك إلا من خلال تفاة الاالحي

  . المؤسسة و الأشياء الأخرى ، من برامج و مناهج و كتب ووسائل تعليمية 
يعيش تلميذ السنة الثالثة ثانوي في بيئة مدرسية تعج بكثير من الخصوصيات التي لا 

راسية ، و على قبل على امتحان مصيري في نهاية السنة الدنجدها في السنوات السابقة ، فهو مُ 
فعندما يجد التلميذ أن نجاحه أو فشله في امتحان معين   << تقبله الدراسيسْ ضوءه يتحدد مُ 
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أو التأهيل ثلا سيترتب عليه أمور حيوية أخرى لها أهميتها ، كإلتحاقه بنوع معين من الدراسة م
ذا الحدث و ه ) 43:  1980وجيه محمود  إبراهيم.( >>لعمل معين يقرر مستقبله و حياته 

ينعكس على حياة التلميذ في المدرسة و في البيت ، فيعمل بعض التلاميذ على التكثيف من 
ضاعفة و زيادة  معدلاتهم التحصيلية ، و يصبح محل المراجعة و الإستذكار حرصا منهم على مُ 

من حوله أو مإن هذه النظرة من التلميذ لنفسه د سواء ، على حَ  المدرسينو اهتمام الجميع ، الأهل 
 هينتظر منه و بين ما هو قادر على إنجاز  ؛ تجعله يعيش جوا مشحونا بضغط نفسي ، بين ما
النمو  و تلك الضغوط ، فلا يستطيع تحقيق فعلا ، فيجد نفسه عاجزا على المواءمة بين الحاجات

منا أن السليم و الإستقرار المدرسي و ارتفاع التحصيل الدراسي ، و يزداد الأمر خطورة  إذا عل
التربية الحالية و طرق التدريس تقليدية ، تعتمد على التلقين مع إرهاق التلميذ بمواد دراسية كثيرة ، 

و ميوله ضمن بيئة مدرسية مغلقة ، و باع حاجاته و رغباته و ضبطه بقوانين مدرسية تقيده من إش
  :في المدرسة ، و هي أهم المشكلات التي يتعرض لها التلميذ   "فادية عمر الجولاني "تستعرض 

  .عدم القدرة على تخطيط الوقت  - أ
  .الصعوبة في الحفظ  -  ب
  .عدم القدرة على التعبير عن النفس   - ج
  .الشك في قدرته على التحصيل الدراسي  – د
  .متحانات القلق و الخوف من الا - هـ
  ) 47:  1999فادية عمر الجولاني (  .الخوف و القلق من الرسوب  -و

ككبت مشاعرهم  : أخرى تسهم في ظهور الضغط النفسي عند التلاميذ و هناك عدة أسباب 
بسبب الرقابة المفروضة عليهم من المدرس و الإدارة و طول اليوم الدراسي ، و مايتخلله من 
امتحانات و فروض ، و العقوبات التي تسلط عليهم بسبب ارتكابهم لمخالفات النظام الداخلي 

ي يوجهه لهم المدرس بسبب سلوكاتهم  أو نتـائجهم الـمدرسية  و للمدرسة و اللوم و التوبيخ الذ
و النفسية  و ما ينعكس ذلك على صحتهم الجسمية محدودية فترات الراحة و أوقات الفراغ ، و 

و  الذي يمارس عليهم أثناء دخولهم وخروجهم من المدرسة  رهم الشديد من الضبط و النظاممُ ذَ تَ 
مما يجعل هؤلاء  لإلتزام بها طيلة اليوم الدراسيالقوانين المدرسية و ا رون عليه من اتباعبَ جْ ما يُ 

      عن السكوت ضباط ، و هذا النظام الداخلي ، و نالاالتلاميذ يتساءلون عن سبب هذا 
  ؟الصمت داخل حجرة الدراسة و 

ا راسية ضغطا شديدو تشكل الصعوبات الدراسية على طالب المدرسة في مختلف المراحل الد <<



الضغط النفسي______________________________________________________________الفصل الثاني  

 56

 ) 04 : 2001سعد الأمارة (  .>> المدرسية أو المعهد أو الكلية للوائحستجابة في حالة عدم الا
ع زملائهم أو من يشعر التلاميذ بالخجل من نتائجهم أو من مظهرهم أو من سوء علاقاتهم م كما

و خوفهم الشديد من الرسوب في  كلامهم معهم أو من منافستهم دراسيا ،طريقة حديثهم  و 
ستعداد الجيد و بذل المزيد ما إلى الكسل و اللامبالاة ، أو إلى الامتحان النهائي الذي يدفعهم إالا

لدروس من المجهودات لتحقيق النجاح ، و ما ينتاب التلاميذ من خيبة أمل من عجزهم على فهم ا
هم كرهو      متحان ، كما ينزعجون من مواد غير محببة للنفس ، و الخوف من مجيئها في الا

ن التقويم السلبي من إ <<: لمدرسي هذه المواد ، و شعورهم بعدم الراحة في ساعات هذه المواد 
عبد الرحمان بن ( . >>و المدرسين أو الأصدقاء ، قد يكون سببا من أسباب الضغطقبل الآباء 

كما تفرض المدرسة على التلاميذ ممارسة أنشطة معينة ، لا  ) 47:  1994سليمان الطريري 
أو في   الدارسةفي  للاختيارتفق مع ميولهم و رغباتهم و حاجياتهم ، و لا تترك لهم مجالا ت

و قد ينتهي الناشىء من إتمام المرحلة الثانوية ،  <<.  الأنشطة الثقافية و الرياضية  و الترفيهية
ي تخفيف و لم يدرس تربية فنية نهائيا ، و بالمثل التربية الموسيقية ، رغم عائدها التربوي ف

 ) 56:  1999أحمد  لطفي بركات(  >> الضغوط الجسمية و النفسية التي غالبا ما يتعرض لها
البيئة المدرسية من تطلعات و طموحات التلاميذ ، بما تفرضه عليهم من اختيار  دُ حُ و قد تَ 

تخصص دراسي واحد وفق ماتحصلوا عليه من درجات ، و يسفر عن هذا صراع بين ما يتوقعون 
 <<" :هارون توفيق الرشيدي"مطامح و بين ما يجدونه في الواقع ، و نلخص ذلك في قول من 

ثل في ضغط المناهج و المدرس و وعلى مستوى التربية  فتوجد الضغوط المدرسية التي تتم
و التفاوت   و ازدحام الفصول لاء متحانات و العقوبات و القواعد المدرسية و ضغط الزمالا

و الفشل  ، و ما يتوقعه الأهل من التلميذ  ةالمدرسي و الواجبات المنزلي الحضاري و النشاط
الدراسي ، و تكون الضغوط المدرسية هي مجموعة الصعوبات المباشرة و غير المباشرة التي 

. >>العبء من جراء المدرسة بصفة عامة لمناخ المدرسي و الشعور بالوطأة و يواجهها التلميذ في ا
  ) 6و 5:  1999يدي هارون توفيق الرش( 

الدالة على راض من تحديد الأع ) (Verma , Joyeeta" رييتا " و" قيرما " و توصل كل من 
  :الضغوط الأكاديمية و الدراسية عند تلاميذ المدارس ، نـذكر منـها 

(     .الشعور بالتعاسة ، و الدونية ، و الهروب من المواقف ، و الأرق الشديد ، وكثرة الحركة 

  )26:  1994الرحمان بن سليمان الطريري عبد 
ك أثرا فالبيئة المدرسية التي تتسم بالضبط الشديد تزداد فيها الضغوط النفسية ، و التي تتر 
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فالضغط الزائد عن الحد  <<متحان النهائي على تحصيل التلاميذ في الامتحانات ، و خاصة الا
محمود  إبراهيم وجيه(  .>>إلا الإنفجار  سواء داخل البيت ، أو داخل الفصل الدراسي ، لا يولد

1980  :40 (   
  :المدرس  -2-2- 7-1

مع تلامذته يوميا ، فيؤثر فيهم بما يملك من صفات شخصية و معرفية  و  يتفاعل المدرس  
فإن كان يتصف بالسماحة و الإنسانية و المحبة و العلم و الكفاءة و الحرية و . سلوكية و قيادية 
عدل و الإحترام ، فنجد الجو الذي يسود حجرة الدراسة يتسم بجو من الألفة و الديمقراطية و ال

التعاون و الإنتماء ؛ أما إذا كان المدرس يستعمل أسلوب القسوة و الحزم و التشدد و التسلط في 
شعور التلميذ بضغط  <<يؤدي إلى  آرائه و أفكاره و يثبط آمال و تطلعات و همم التلاميذ ، فإنه

  )36: 1999عدلي سليمان (.>>قوي إزاء حضور دروس هذا المدرس بالذات نفعالي ا
و و يضغط على حريتهم          ، و قد يبالغ المدرس في تسلطه على التلاميذ ، فيهمل مواهبهم

و من الحكمة ألا تقيد إرادة المتعلم بكثرة  <<يعاقبهم و يكثر من أوامره و نواهيه و إملاءاته ، 
لا تتكلم ، لا تتحرك ، لا تلتفت ، لا تنتظر ، لا تسأل ، لاتفعل هذا  و لا :  النواهي كقولك له

   . فيشعر التلاميذ بضغط نفسي )349:  1993 يشالأبرا ةمحمد عطي( .>>تفعل ذاك 
فإذا كان الفرد واقعا تحت طائلة  <<نتيجة لذلك  بحكم حساسية المستوى و المرحلة و السن ، 

و  للآخرين في سلبية   الاستسلامقوى و ظروف بيئية تفرض عليه ضغط الإنقياد ، حيث توجد 
  )79: 1999هارون توفيق الرشيدي (.>>فإنه يعاني أيضا من ضغط العدوان . الإذعان لهم

أن من واجب المدرسين ألا يكونوا متـسلطين  و أن   ) ( P.Torrance" بول تورانس"يرى   
هذه التغذية واضحة ، و ألا يكون فيها إساءة للتلميذ  يقدموا تغذية راجعة لكل تلميذ ، و أن تكون

ه من ضغط ونَ لاقُ المخطىء ، فقد يرجع رسوب كثير من التلاميذ في امتحان البكالوريا إلى ما يُ 
  .نفسي متكرر  يساهم فيه بشكل كبير مدرسيهم 

  :الأولياء -2-3- 7-1
سنة الأخيرة من المرحلة الثانوية، اللى يتزايد اهتمام الوالدين والأسرة بأبنائهم عندما يصلون إ  

غمونهم على رْ ، فيفرضون عدة ضوابط على أبنائهم  ويُ  من سلوكاتهمثير لى تغيير كفيميلون إ
، مثل مكوثهم في البيت للإستذكار ، و حرمانهم من مشاهدة التلفزيون  أو اللعب مع  إتباعها

ه الإجراءات ، لكن نظرة الأبناء تختلف زملائهم ، و معنى هذا أن الواقع الجديد يتطلب اتخاذ هذ
يؤثر  عن هذه الرؤية ، و يعتبرون ما يقوم به الآباء نحوهم مبالغ فيه و يشكل ضغطا عليهم مما



الضغط النفسي______________________________________________________________الفصل الثاني  

 58

النهائي ـ فتصبح هذه المواقف  الامتحانخاصة قبيل في  من تمدرسهم ـعليهم في المراحل القادمة 
و كثير من المشاكل النفسية و  <<اء غط النفسي عند الأبنمن الآباء مصادر لنشوء الض

بين آبائهم ، و و     عاني منها الأطفال تعود أسبابها إلى نوع العلاقة بينهم جتماعية التي يالا
كثير من الآباء يجهلون احتياجات و خصائص كل مرحلة من مراحل النمو التي يمر بها الطفل 

و  ، تهماح هو هدف الوالدين و غايَ و بما أن النج ) 61: 1987محمد عبد القادر أحمد (. >>
لى العقاب البدني أو النفسي إذا لم يتحصل إبنهم على ق هذا الهدف فقد يصل  بهم الأمر إلتحقي

ل و أوامرهم و نواهيهم على ضرورة العملاءاتهم و ، و تزداد إمالامتحاناتدرجات عالية في 
دراسي الذي يرغبون أن يلتحق به و تحقيق التخصص ال الامتحان ،من أجل النجاح في  الاجتهاد
غط من ـسياسة الض <<إن . أداء التلميذ في دراسته ستقبلا ، فينعكس ذلك سلبا على إبنهم م

أو دام العقاب البدني ، أو الحرمان ب الوالدين اتجاه الأبناء ، أو العنف في المعاملة باستخـجان
عدلي سليمان  (. >> الاستيعابكيز و ر ـدرة الطالب على التـره في قـكل هذا له أث  .ديد الته

الهدوء و لى ة إفتلميذ السنة النهائية من التعليم الثانوي أكثـر ما يكون في حاج)  37:  1999
لكن قد . متحان النهائي و النجاح في الا التركيز و تنظيم الوقت و التفكير في طموحه المستقبلي 

 أعلى المراتب ، فيعجز عن التكيف مع هذهلا يتسنى له ذلك  مع مطالبة أهله بالحصول على 
يبالغ الآباء في كثير من  <<. على مشواره الدراسي المتطلبات فيشعر بضغط نفسي يؤثر 

لى مستوى عال من التحصيل لا تقوى عليه إممارسة الضغط على المراهق ، و يطالبونه الوصول 
. ب -)ب(عبد الرحمان العيسوي( .>>بالفشل والإحباط  عرُ شْ تَ سْ قدراته الطبيعية ، و من ثم يَ 

و يزداد الموقف تطورا حينما يطالبونه باختيار المهنة التي يريدونها هم ، على الرغم ) 57 -س
  .من أن إبنهم لم يحقق النجاح بعد 

إنما يفعلون ذلك بحكم الرغبة في  معينة،ختيار مهنة باء الذين يضغطون على أبنائهم لافالآ <<
د يريالحلم و الذي لم يستطع تحقيق هذا  مهندسا،كان يحلم بأن يصبح الذي  التعويض فالأب
عن قدرات ابنه و استعداداته و  لى الميدان الهندسي بصرف النظرفيدفعه دفعا إ. تحقيقه في ابنه 

و الأسباب التي يقدمها  )187: 1997عبد الرحمان العيسوي ( .>>الحقيقية  وله و رغباتهـمي
هو خوفهم على مصلحتهم ، أو ما يطلق عليه إسقاط  ،طهم على أبنائهم الآباء في تبريرهم لضغ

أن يصبحوا كما يريدون هم لا أولادهم متجاهلين أبنائهم في ا على مغباتهما وطموحاتهالأبوين ر 
لى إ         يءطة الوالدية تعمل عملها و تسوتظل السل <<استعداداتهم و إمكانياتهم الدراسية 

و الأب   .) & Stress) Storm فيجتاز عاصفة وشدة قاسية  اب أو الفتاة ـ نفوس الأبناء ـ الش
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و يوجد بعض الأبناء من يدركون  )318:  1984كمال دسوقي (.>>ه دان تفهمأو الأم لا يري
و إلا أنهم يعانون من ضغط آبائهم  حقيقة مستواهم الدراسي ، و على علم صحيح بإمكانياتهم ،

، و هناك من يقاوم ضغط الأبوين برفضه طلباتهم لكنه يقع عرضة يستطيعون التخلص منه  لا
زم الراحة للضغط النفسي بسبب شدة الطلب و شدة المقاومة ؛ و بعض الآباء يوفرون لأبنائهم لوا

كار و متحان المصيري ، مع ضغطهم الشديد عليهم ، بحثهم على الإستذو العمل ، استعدادا للا
هم لا يدركون حقيقة قدرات و إمكانيات أبنائهم المتواضعة ، و نحضور الدروس الإضافية غير أ

ا التصرف من الآباء يخلق نة ، فهذتسمح لهم تحقيق نتيجة إيجابية في امتحان نهاية الس لا التي
تناقضا عند الأبناء بين ما يريده الأهل ، و بين عجزه على الوفاء بهذه المطالب ، فيقع عرضة 

 صنفا من الآباء يثقلون كاهل أبناءهم بمشاغل الحياة و الأسرة ، و لا للضغط النفسي ؛ و قد نجد
، و لا واستحضار ما درسوه            يسمحون لهم بمتسع من الوقت للمذاكرة و حل الواجبات 
فيحس الأبناء بالضعف و  دي و معنوي يقدمون لهم ما يحتاجون إليه في دراستهم من دعم ما

الأكثر حظا منهم و تحقيق طموحهم في النجاح ، فينشأ عندهم  العجز عن مجاراة زملائهم 
و كذلك الشعور    . نجازإشباع الحاجة إلى التحصيل أو الإ << فسيا بسبب عدمضغطا ن

سرون للفرد النجاح في يَ بالإحباط و عدم الراحة الناشئة عن وجود ظروف بيئية و أشخاص لا يُ 
  )72: 1999هارون توفيق الرشيدي  ( .>>المنافسة بين الأقران في مجالات الحياة 

و   يهتمون بمعرفة أخبارهم الدراسية ويتبع بعض الآباء سياسة الإهمال مع أبنائهم ، فلا  
و   لا قيمة لهم أنبناء يساعدونهم في دراستهم ، فيشعر الأ و لا ، لا يستجيبون لما يطلبونه منهم

فهذه الثنائية بين الإهمال و الشعور  بالإحتقار ، سوبهم لا يعني شيئا عند الأهل أن نجاحهم أو ر 
و تترك لهم مجالا من الإستقلالية  بأبنائهاتولد عند الأبناء ضغطا نفسيا ؛ عكس الأسر التي تهتم 

وهذا ما  النفسية  و الإعتماد على النفس ، و تنمي فيهم الحاجة للإنجاز و التكيف مع الضغوط
 & Wallersteinم 1980" كيلي"، و" رستينوال"و  (Olson)م1980" أولسن" [: يراه كل من 

Kelly ) ( [. )فالحالة )  261:  1995 عبد الرحمان حمودة و إلهامي عبد العزيز إمام محمود
و بالتالي تجعل حظوظهم في النجاح أن تعيق التمدرس الجيد للأبناء  النفسية الضاغطة بإمكانها

  .ضئيلة 
  :الامتحانات -2-4- 7-1

مرحلة التعليم الأساسي التي ا ظام التربوي الجزائري بثلاثة مراحل كبرى ، أولاهميتميز الن  
تدوم تسعة سنوات ، ثم تليها مرحلة التعليم الثانوي التي تستغرق ثلاثة سنوات ، و آخرها المرحلة 
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لى سبع سنوات حسب طبيعة التخصص الدراسي ، و و تتراوح مدتها من أربعة سنوات إ الجامعية
هذه المرحلة التلاميذ القادمين من التعليم الثانوي و الناجحين في امتحان نهاية المرحلة تستقبل 
أن تم به التلميذ دراسته الثانوية ؛ و ليس من شك تَ خْ ، و الذي يَ  )متحان البكالوريا ا (الثانوية 

 فالنجاح  ببالغ الأهمية على أمل النجاح ، أو ألم الفشل الأسرة و ابنها ينظرون لهذا الامتحان
لى لنفس و يعبر عن العجز في الوصول إمتحان أمر مؤلم لأمنية كل أسرة ، و الفشل في الا

و كانت النتيجة النهائية لهذه الإختبارات أنها تؤهل المرء لمركز ينظر إليه المجتمع  <<الجامعة ، 
  ) 206 –س . ب  –عبد العزيز القوصي  (.>>نظرة تقدير و احترام 

كالوريا  أهمية كبيرة عند التلاميذ و الأولياء و تحان الثانوية العامة ، أو الباملذلك اكتسب 
شهادة التعليم الثانوي التي أصبحت بعبعا يقض  <<.المدرسين و أفراد المجتمع بصفة عامة 

متحانات و يعتبر هذا النوع من الا) 19:  1983فاخر عاقل ( .>>مضاجع الأهل قبل الطلاب 
عام ، خوفا من الرسوب راد المجتمع في نهاية كل التي تشغل بال كثير من أف من الهموم الثقيلة

أولا ، ثم خوفا من عدم الحصول على الدرجات التي يرغبون فيها ، أو خوفا من إزدراء الأقارب و 
الجيران و الأصدقاء و الخوف الأكبر من ضياع الجهد ، الذي بذل خلال سنة دراسية كاملة ، و 

 اثنتيمتحان حصاد علمنا أن هذا الا يفصل و يطرد من المدرسة ؛ و خاصة إذا الذي قد يجعله
فالأمر  <<، يةعشرة سنة من التعليم ، و عام كامل من التحضير و التعب ؛ أما من الناحية النفس

يتعلق بضغط عابر للقدرة على التركيز و القلق الناتج عن الخوف من الفشل و ضعف التماسك و 
و قد تكون  )04:  2003 ) ب( عبد القادر ميسوم(  .>>قلة الثقة في النفس نقص الرزانة و 

متحان سي ، لما في الاهذه النظرة من التلميذ ، أو ممن حوله سببا مباشرا في تعرضه للضغط النف
من جهد يبذل ، و خوف و  إجراءهاحب ، و ما يصكير فيه من مشقة التحضير و كثرة التف

، و نتيجة مستقبلية مجهولة و مستقبل غامض  بين  تهجابة على أسئلقلق  أثناء الإاضطراب  و 
بعمل ، أو  الالتحاقالرجوع للدراسة ، أو مغادرتها في حالة الفشل و بين مواصلة الدراسة ، أو 

، بحيث تخفف  ويرلى تطى هذا أن النظام التعليمي بحاجة إو معن <<اح تربص في حالة النج
 رير مصيرمتحان ، و أثره الخطير في تقالناتجة عن سلطان الاو التربوية  الضغوط النفسية

  ) 226 -س.ب - )أ (يوسف ميخائيل أسعد(.>>الطلاب 

لا لتي كثيرا ما يخفق فيها التلميذ امتحانات أجيال من التلاميذ  يتوقف على الافمستقبل 
بسبب وماته ، و لكن بسبب أداءه يوم الامتحان ، حيث يتعرض لضغط حاد بسبب قلة معل

و       الارتباكمتحان ، و تظهر في علامات الخوف و القلق و ش فيها يوم الاالأجواء التي يعي
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و المدرسين  و ل مطالب به من قبل الأه لى ما هولتوتر و قلة التركيز ؛ بالإضافة إالضيق و ا
أنيب و تما سيشعر به من ندم به ، و  المحيطيننيب و انتقاد الأهل و ظره من لوم و تأما ينت

أو الخوف من  (الرسوب، و يتجلى ذلك في خوفه من . ينتظر منهالضمير ، إذا لم يحقق ما 
    بإعجاب الذي كان ينظر له )Dominique Chalvin 1985: 73  ( ) حكم و تقييم الأستاذ

  . تقدير ، و يثني عليه بعبارات الشكر و الثناء  و
نات ، رغم ما يبذله من جهد ، و رغم ما متحالى تدني أدائه في الايؤدي إ <<كل هذا قد 

  ) 423:  2000محمد شحاتة ربيع ( . >>يتمتع به من قدرات 
ميذ ، عندما يربطون بين نتائج الامتحانات  و زداد حدة الضغط النفسي عند التلاـو قد ت 

المهن المتاحة في سوق العمل ، حيث يرون أن الإلتحاق بأحد الأعمال بين مختلف الأعمال و 
متحانات التي تجرى في متحانات ، و الواقع أن الالب الحصول على نتيجة مرضية في الاطيت

إبداء الرأي ، و خاصة في شكلها الحالي لى كثير من عوامل الإبداع  والتشويق و قد إمدارسنا تفت
و لا يغيب عنا      ما  <<. ط و استرجاع ما حفظه التلميذ فقال فأغلبها يعتمد على المق  .

ي إن الدراسة تجرى بطريقة التلقين  و ه. انات بشكلها اليوم من قلق و توتر و ضيقمتحثه الاتحد
و يزيد         ) 347: 1986عباس محمود عوض ( . >>تترك لأبنائنا فرصة إبداء الرأي لا 

 ابيةو الكت  درات المعرفية و العقلية للتلميذ ، فالاختبارات المقالية   من ذلك عدم تعرفها على الق

و يتجلى ذلك في تحضير . متعلم ؤثر سلبا على نفسية الترهق العقل و الجسم ، و ت <<
فذلك التعب  )10:  1992عبد السلام قديري ( >>لنيل الشهادات المختلفة متحانات النهائية الا

متحانات ، تجعله يشعر به التلميذ  من كثافة التحضير للاالجسدي  و النفسي  الذي يشعر 
 تمثل نوعا من الإرهاب الفكري <<متحانات بشكلها الحالي فيرى البعض أن الا. النفسي الضغط ب

تعتبر من المعوقات التي فالامتحانات الحالية ) 18:  2003 ) أ(عبد القادر ميسوم(  .>>
و طموحاته ، فقد يخسر ما بذله من جهد خلال سنة سبيل التلميذ في تحقيق تطلعاته  تعترض

و تعتمد على  ،يومين ، و ذلك لأن هذه الامتحانات لا تغطي البرنامج كله  يوم أوكاملة في 
  : ذاكرة التلميذ فقط ، و بالتالي تشكل مصدرا من مصادر الضغط النفسي عند التلميذ من حيث 

  .الشك في الجهد الذي يبذل  •
 .الخوف من الرسوب  •

نات عقبات كأداء وقتي متحالقد أصبحت الا <<: في قوله "  فاخر عاقل "و هذا ما يراه 
  ) 16:  1983فاخر عاقل ( .>>يؤرق أبناءنا ليل نهار 
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  :الواجبات المدرسية المنزلية  -2-5- 7-1
برينها وسيلة تَ عْ يستخدم المدرسون الواجبات المدرسية المنزلية في تقويم عمل التلاميذ مُ   

لكن .  لتدعيم معارفهم ستذكارهم في البيت ، و أسلوبو عملية تنظيمية لاهم لشغل أوقات فراغ
(    .>>بعض المدرسين يبالغون في كمية الواجبات المنزلية ، مما يعمل على إرهاق الطلبة  <<

و هذا يجعلها مصدر ضغط على التلاميذ فعدد   ) 218 –س . ب –) ب(يوسف ميخائيل أسعد
و ما    ها ـقة حلي الأسبوع و حجمها و طريالواجبات التي يطالب بها التلاميذ في اليوم ، أو ف

درس و هدر ـاب من المـو تقييم التلاميذ لها ، باعتبارها عقيصاحبها من ملل و تعب و ضيق 
ولغ فيه إذا بُ واجب المدرسي إن ال <<لتلاميذ ، للوقت ، كلها عوامل ، تثير الضغط النفسي عند ا

محمد (.  >> المدرسةلى الإرهاق غالبا ، و يحول بين التلاميذ و بين أداء أعمالهم في يؤدي إ

   ) 63:  1987عبد القادر أحمد 
كبيرا لأي معلومة يراها و مستوى حساس ، و يولي اهتماما فالتلميذ يدرس في مرحلة هامة 

هتمام عند اجبات المدرسية المنزلية بهذا الالا تحظى الو مفيدة للامتحان ، وعلى الرغم من ذلك 
ه على التفكير ، و لا ملُ حْ ستذكاره ، و لاتَ ، فهي تعطل ا من التعليم الثانوي تلميذ السنة النهائية

ميخائيل أسعد  يوسف( ). تفقد قيمتها عند المعلم و المتعلم (تصحح من قبل المدرسين ، و عليه

بهذه الصورة تعد مصدرا من فالواجبات المدرسية المنزلية ( )219و 218  -س . ب  –)ب(
و من آثارها )  52:  1994  يبن سليمان الطر ير عبد الرحمان ( ،)الأكاديميمصادر الضغط 

  : على التلميذ
  .تزعج الحياة  و تحدث له توترات إنفعالية  -
  ) 34:  2001علي كشرود ( .تسبب ضغطا ، و قلقا لدى المتعلم  -

  : )المراجعة  ( الاستذكار -7-1-2-6 
لتلميذ منذ إلتحاقه التي عرفها امن عمليات التعلم الأساسية ) المراجعة( يعتبر الاستذكار  

متحانات ، فمهما كانت قدرة رسة ، و التي يتوقف عليها نجاحه أو رسوبه في مختلف الابالمد
مراجعتها أمرا ضروريا  و  التلميذ على الفهم  و الإستيعاب الجيد  للمعلومات و الدروس ، تبقى

ائية من التعليم الثانوي  السنة النهلم ؛ و تصبح عملية المراجعة في ملازما لعملية التعحتميا و 
و يشرع في لوريا اكامتحان الب متحانات ، و خاصةية لقياس مدى استعداد التلميذ للاوسيلة ضرور 

متحان وي ، و تستمر حتى الإنتهاء من الاالمذاكرة مع انطلاق أول درس من السنة الثالثة ثان
ة للضغط النفسي إذا لم يحسن النهائي ، و قد يشعر التلميذ بالملل و الضيق منها ، و يقع عرض
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يركز ذهنه و طاقته النفسية في قد يقضي الوقت الطويل ، و قد  <<اتباع قواعدها الصحيحة 
ستذكار ، و لكنه يفشل في الإستعانة بالطريقة الصحيحة في ذلك ، بل  يتبع طرقا خاطئة ، الا

  )181 –س . ب – ) أ(يوسف ميخائيل أسعد(.>>كر بالطريقة الصحيحة ذْ تَ سْ معتقدا أنه يَ 
الراحة ستذكار و لا يأخذون قسطا من التلاميذ يجهدون أنفسهم بدنيا و نفسيا في الافبعض 

جعلهم تحت وطأة لإرهاق  و الصداع  و التوتر ، و تبالتعب  و الإعياء  و ا فيصابون  ،
  .الضغط النفسي 

حيث يتسبب عن ذلك كلل ا ، بستذكار طويلا جدو لقد يكون الوقت الذي كان يقضيه في الا << 
نتيجة  الحصص بالمدرسة في اليوم التالي لا يمكنه من الإنتباه بالقدر اللازم في أثناء ذهني 

  )181 - س.ب -)أ(ميخائيل أسعد يوسف(.>>ستذكار  لفترة طويلة إصابته بالإجهاد في الا
غط النفسي ستذكار ، و التي تلعب دورا بارزا في ظهور الضو من العادات السيئة في الا  

ستذكار ، و مع كثرة الدروس و تراكمها  و صيص نهاية العطلة الأسبوعية للاخْ عند التلاميذ ، تَ 
و    الوقت المخصص لمراجعة كل المواد  نتيجة عدم كفاية  بالارتباكأهميتها ، يشعر التلميذ 

هر الليل  و ستذكار غير كاف لمراجعة ما ينتظره حتى و لو سبمرور الوقت  يكتشف أن وقت الا
ليس لديه الوقت لتثبيت ما يقرؤه في ذاكرته  و بذلك  <<اكر طوال النهار و تكون النتيجة أنه ذَ 

  )60:  1989سناء محمد سليمان (. >>يرتبك حين يشعر بأنه لم يذاكر كما يجب 
من تشتت ط النفسي عند التلميذ لما يسببه ستذكار في حدوث الضغو قد يتسبب مكان الا

، و ذلك من أثر الضوضاء المنبعثة من داخل مكان المراجعة ، كالراديو  و التلفزيون أو  الانتباه
أو البرودة رارة صوت السيارات ، أو يسبب له ضعف التركيز من جراء قلة الح: من خارجه مثل 

 بسببلإضاءة  و الشعور بألم في الظهر و عدم كفاية انعدام التهوية في النوم  نتيجة ا، و الرغبة 
وضعية الجلوس السيئة ، و الشعور بالصداع من سوء مكان المراجعة و إحساسه بالفشل من 

بعض الأسر التي لاتراعي  ، بالإضافة لما يصدر عنعض الكتب و المراجع الهامة افتقاره لب
يوسف ( >> ، و مطالبته بقضاء الحاجات للأسرة قطع تفكيره  <<تعمل علىحرمة الاستذكار و 

  )117 -س.ب -)ب(ميخائيل أسعد 
  :الـزملاء -2-7- 7-1

من أهميته البالغة و يتعلق بحكم الزملاء هذا الضغط أو العامل قليل من  يعرفه على الرغم  <<
  )  Dominique Chalvin 1985 : 75(. >>و حياة الجماعة 

لى كثير جرة الفصل الدراسي ، أو خارجه إيتعرض التلميذ في تفاعله مع زملائه داخل ح 



الضغط النفسي______________________________________________________________الفصل الثاني  

 64

. التي تشكل له ضغطا نفسيا متزايدا مع مرور الوقت مشكلات المدرسية و العلائقية ، و من ال
المالية و باء ، و حرجه من وضعيته الأسرية و و عجزه عن منافسة النجفسوء علاقاته مع زملائه 

ه و شعور  ،ابتعادهم عنه و          ، و استهزاءهم بأفكاره و آرائه  طبيعة نظراتهم المستمرة لمظهره
( ، )لى حد المعاكسات و المشاحنات معهمو قد تصل إ(ئجه المدرسية أمامهم ، من نتابالإهانة 

:  1998إبراهيم عبد الستار ( ، )أو ينعزل عنهم إذا افتقد للمساندة( ) 35:  1984كمال دسوقي 

ن إ << .و قد لا يلتزم بمعايير الفصل الدراسي ، أو جماعة الفصل ، مما يعرضه للنقد  )132
العزل ، أو فسية ، كالتهديد بالعقاب البدني أو الشخص المخالف قد يواجه من جماعته بضغوط ن

  ) 99:  1995عبد المنعم الحفني ( .>> جتماعيإنقاص القدر الا
  :  كون أمام التلميذ المضغوط موقفان يو أمام هذه المواقف الضاغطة 

  .نطواء عنهم زملاء و الالتلميذ الإبتعاد عن الو يعمد فيه ا: الموقف الأول  •
 .و يتحدى فيه التلميذ زملاؤه : الموقف الثاني  •

و آخرون أن من الأمور التي يمكن أن تشكل ضغوطا على الفرد "براهيم وجيه محمود إ"و يرى 
  :  هي 

   .إلقاء حديث أمام الزملاء في أحد المناسبات  ••••
إبراهيم محـمود (  .المجاملة الشديدة مع أحد الأصدقاء ، أو أحد الزملاء  ••••

    ) 395:  2000وجـيه و آخرون 

  :  )الإنتظار (الزمن  -2-8- 7-1
متحانات الفصلية نة الثالثة ثانوي بمواعيد هامة و محددة  سلفا ، ابتداء بالايرتبط تلميذ الس 
كبير و يقع في ازدواجية التفكير ، فتارة  باهتماممتحان النهائي ، فيترقب نتائجهم هاء بالا، و انت

التي  الانتظارمتحان النهائي ، و بذلك ينتهي من معاناة ن موعد الايرغب أن يسرع الزمن و يحي
و من تراكم الدروس ،     و الواجبات المدرسية المنزلية   الاستذكارتطول أشهر ، و من عبء 

أو  بعد ، متحان ، إما لأنه ليس مستعدا لهدوم الاو طورا يريد أن لا يسرع الزمن و تطول مدة ق
  .  ستذكار  و التحضير ليربح بعض الوقت في الا

الضغط النفسي بسبب ألم الإنتظار أو تترك التلميذ يشعر بذه الطريقة في إدراك الزمن فه   
فقد يتعجل الشباب الزمن ، و من ثم يستشعر  <<و بين الأمل في سرعته الصبر على الزمن 

  )82: 1995لمنعم الحفني عبد ا( .>>لجريانه وطأة  و يحس للإنتظار ألما 
جية الزمن من خلال ، أول من تناول سيكولو  ) (H.Berinم 1923" هنري بيرون"و يعتبر   
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هذه  Pierre Gannet) (م 1928" بيير جانييه"علاقته بالزمن ، وواصل دراسة السلوك و 
  .الدراسة بالتركيز على أوجه التكيف  التي يلجأ إليها الإنسان في توائمه مع الزمن 

مجموعة التهيؤات  <<السلوك الزمني بأنه  ) (Pool Feraisم 1957" بول فريس"و يفسر 
  )85: 1995عبد المنعم الحفني (.>>للتغيرات في الفرد ، أو البيئة من حوله 

 معناه في الحاضر و في المستقبل  و مواقفه  من حيثلميذ يفكر في امتحان البكالوريا فالت
سفر عنه من نتائج متحانات الفصلية ، و ما تلارسوب فيه ، و ارتباطه باأو الو توقعاته بالنجاح  

في أقرب وقت أو في الزمن متحان لة بين إشباع حاجاته في إجراء الافالتلميذ في هذه المعاد . 
ل ، عندما يحين الموعد لى المستقبمل ذاتية ، و بين تأجيل الإشباع إالذي يدركه بعوا والقريب 

 بينهما يكون التلميذ عرضة للضغط النفسي ،، و الذي يدركه بعوامل خارجية  متحانالرسمي للا
ستمر ، نتعلم أن نصبر على الزمن و أن و النضج و التثاقف المو مع إشباع الدوائر الزمنية  <<

و الإشباع      ، و أن نطلب الأهداف البعيدة ذات القيمة الأكبر نحتمل تأجيل إشباع حاجاتنا 
، غير أننا في كل الأحوال نستشعر  إشباعاهداف القريبة زمنيا و الأقل قيمة الأطول عن الأ
أو عامل فانتظار الامتحان النهائي  )88: 1995عبد المنعم الحفني ( . >>للزمن ضغوطا 

ة لمجهود و تعتبر من الضغوط الوحيدة الموجه  << الوقت ، يمثل أحد الأسباب المثيرة للضغط ،
عبد ( >>دة ، إذ لا تأتي إلا بعد عدد من شهور ـدو بعيـمتحانات التي تبالا الطالب ، و تتمثل في

إن عامل الوقت  : " عبد الرحمان بن سليمان الطريري"وحسب )11: 2003)ب(القادر ميسوم 
 دراسة : إليه بعض الدراسات مثل  يشكل مصدرا من مصادر الضغط ، و هذا حسب ما توصلت

Myrson , Sybil) ( ء ، و دراسة على الأطباBhatinagar) ( ، و دراسة  على المدراء
Langrebecca) (  على أطباء الأسنان.  ) 53: 1994  يعبد الرحمان بن سليمان الطر ير(    

و تتفق هذه الدراسات على ما يسببه الوقت من ضغط على الفرد ، من حيث تغير في 
   .ه و توزيعه حسب المهمات المتعددةإدارتنظيم الوقت و الجدول اليومي و الوفاء بالمواعيد و ت

  :الهدف  -2-9- 7-1

قبل ، و على ما سيحصلون عليه هو اهتمامهم بالمستميز تلاميذ السنة الثالثة ثانوي أهم ماي  
ف بما يتحصل عليه نجازات ، أو إحباطات في امتحان نهاية السنة ، و يرتبط هذا الهدمن ا

لوريا فالتلاميذ الذين يملكون استعدادات اكق امتحان البات الفصلية التي تسبمتحانالتلاميذ في الا
متحانات مختلف المواد ، ن حيث الدرجات المحصل عليها  في او إمكانيات دراسية مقبولة م

  . يتخذون النجاح كهدف رئيسي لهم 
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لتحقيقه ، و قد يتحول هذا و هذا الهدف يتطلب منهم بذل جهد كبير خلال السنة الدراسية 
ل الجيد للوصول في نهاية السنة مصدر ضغط عليهم من خلال إرغامهم على التحصي لىالهدف إ

الضيق ، بسبب إستحالة تحقيق هذا ينتاب التلاميذ شعور بالتوتر  و  لى نتيجة إيجابية ، و قدإ
الهدف على الرغم من استعداداتهم الدراسية العالية ؛ غير أن بعض التلاميذ قد ينشدون النجاح 

كون مؤهلات دراسية تحقق لهم ذلك  فهذا الاختلال في حياتهم الدراسية ، لكن لا يملكهدف نهائي 
و يجب أن تكون الأهداف واقعية  <<جعلهم يتعرضون للضغط النفسي بين القدرات و الأهداف ي

عبد ( .>>و الفشل       و الإخفاق رض للشعور بالإحباط في إطار إمكانيات الفرد حتى لا يتع

  ) 16:  1976الحميد مرسي 
  :المصادر الداخلية  -7-2

  :الكيميائيةالمصادر  2-1- 7 
  .سوء استخدام الأدوية و العقاقير و الطعامو تتمثل في  

  :  المصادر العضوية  2- 7-2
 الجسم عنو الإسراف في إجهاد  النوم،و صعوبات في  بالمرض،و تتمثل في الإصابة   

التي  العضوية السلبيةو الآثار الصحية و  الغذائي، النظام اختلالعمال و طريق الألعاب أو الأ
( .للملوثاتأو التعرض  التدخين، العمل أو النوم أو الأكل أوتنتج عن أخطائنا السلوكية في نظام 

  ) 131:  1998إبراهيم عبد الستار 
  :أعراض الضغط النفسي  – 8

، و تتمثل في ة تظهر أعراض الضغط النفسي على الفرد عندما يتعرض لمواقف ضاغط  
و الأعراض السلوكية ، و من أشهر التصنيفات لأعراض الأعراض الجسمية و الأعراض النفسية 

و يقسمها           ) (Barbara Brahamم 1994" باربارا براهام"الضغط النفسي ، تصنيف 
 )ننفعالية ، و أعراض ذهنية ، و أعراض العلاقات مع الآخريراض اأعراض جسمية ، و أعـ(لى إ
 ) ( Vera  peifflerم 1996" فيرا يبيفرا "يصنف كذلك   و ) 43:  2000علي عسكر (؛

 Vera peiffler ( )أخرى عقليةو أعراض جسمية (الأعراض المصاحبة للضغط النفسي إلى

2001 : 44et 45 ( م1985"دومينيك شالفن"أما(Domnique Chalvin )  فيميز بين نوعين
ها  إستجابة عدم سماها  الضغط ، و أعراض نفسية سما أعراض جسمية  (:من الأعراض 

و تجدر الإشارة  أن هذه الأعراض تختلف  )Domnique Chalvin 1985 : 23(.  )التكيف
و قبل  ، من شخص لآخر ، كما يمكن أن تجتمع دفعة واحدة عند الشخص ، أو قد تكون منفردة
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الضاغطة  التي استخلصناها من التعرض للأعراض التي تظهر على الفرد ، بسبب المواقف 
  .التصنيفات السابقة 

  .نتعرف أولا على دور الأجهزة المسؤولة على تلك الأعراض 
  :  وظائف الجهاز العصبي  -أ

مجموعة الأنسجة العصبية التي تملأ : يتكون من المخ  و النخاع الشوكي  و هما     
و   ف على جميع الوظائف العضوية الجمجمة و العمود الفقري و كل تفرعاتهما العصبية و يشر 

 يؤلف بينها ، و هو الذي ينقل التنبيهات الحسية من جميع أنحاء الجسم ، و عن طريقه تصدر
  .لى العضلات و الأعضاء لى الغدد  وإ التنبيهات الحركية إ

و            المركزيالجهاز العصبي  :هماو يتكون الجهاز العصبي من جهازين رئيسيين 
يتكون  )  ( Central Nervous Systemفالجهاز العصبي المركزي  .الطرفيعصبي الجهاز ال

و مشاعر       نفعالات رتبطان بصورة مستمرة و يحركان الاهما مالشوكي و من المخ و النخاع 
العلاقات مع الآخرين  نفعالات وو الجاذبية  و التجنب ، زيادة الاالحب  و الكراهية  و الخوف  

  .قف او لمو إدراكنا ل
المخ و الحبل بو يشتمل على الأعصاب التي ترتبط : أما الجهاز العصبي الطرفي   

و يختص إلى الأعضاء ومات من الجهاز العصبي المركزي  الشوكي ، و يقوم بحمل المعل
  :لى قسمين نفعالية ، و ينقسم إالاستجابة الاب

و هذا الأخير يتحكم في الغدد     ،  الجهاز العصبي البدني ، و الجهاز العصبي الذاتي المستقل
و الأعضاء العضلية الدقيقة مثل القلب  والأوعية الدموية و المعدة و الأمعاء  و الكلى  و الكبد  

  . و هو بذلك  يتعامل مع ضربات القلب و حرارة الجسم و عمليات الهضم و إفراز الغدد 
ع الأول و يطلق عليه الجهاز النو : لى نوعين م الجهاز العصبي الذاتي المستقل إو ينقس

غطة من توليد الدم  و السمبتاوي ، و هو الذي يعمل على تهـيئة الجسم  لمواجهة المواقف الضا
و الطاقة ، ونشاط هذا الجهاز يتسبب في مضاعفة المجهود الحيوي و يبطىء التنفس الأوكسجين 

اللعابية ، و تتسع حدقة العين ، و سرعة الدورة الدموية و التقلص العضلي ، و يزداد نشاط الغدة 
و يرتفع الضغط و تزداد كمية السكر الذي ينتجه الجسم لزيادة طاقته في مواقف المواجهة أو 

  .الهرب 
 ذي يعمل عكس وظائف الجهاز الأول أما الجهاز الثاني ، فيسمى بالجهاز الباراسمبتاوي ، و ال

و تزايد حركة التنفس و الدورة  ت القلبفيقلل من نشاط بعض الأعضاء ، كإنخفاض ضربا
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و عمليات هذا الجهاز  . التي يقوم السمبتاوي برفعها لدموية  و خفض سرعة كل العمليات ا
 66و 65 -س. ب –ويتج .  فنو أرو (.تساعد على تخفيف حدة التوتر الجسمي و النفسي 

  )68و
  :  وظائف جهاز الغدد الصماء -ب

الإفراز ، فتفرز موادا تسمى : صها الأساسية هي عبارة عن عضو مكون من أنسجة خصائ  
الهرمونات تصب في داخل الدم ؛ و الهرمونات عبارة عن مركبات كيميائية معقدة  تقوم بتنشيط 

ستجابة بالسرعة التي تتناسب  و في تهيئة الأعصاب و العضلات ، للاالجسم ، و تساهم 
  :م هي و أهم الغدد الصماء في الجس  .المواقف المسببة للضغط 

تنبيه الجسم بإفراز هرمون : ريتان ، توجدان فوق الكلى ، و من أهم وظائفهما الغدتان الكظ -
الأدرينالين في أوقات الخطر و إفراز النوراديرنال في الأوقات التي تتطلب جهدا بدنيا كبيرا 

  )194و193و192و191 :  2001ألفت محمد حقي ( .
  :و من أهم وظائف الأدرينالين ما يلي 

توسيع حدقة العين زيادة سرعة القلب و زيادة عدد كرات الدم الحمراء و إرخاء عضلات 
  ) 152: 2000أحمد عبد الخالق (.الهوائية و كف نشاط جدران المعدةالشعب 

   :، نورد الأعراض التاليةؤولة على أعراض الضغط النفسيالمسزة بعد عرض أهم الأجه
  :الأعراض الجسمية  -8-1

ك و الظهر و الإمساالأكتاف و قبة و ر ضلات وخاصة الو الصداع و ألم في الع العرق الزائد
و تزايد ضربات ، و برودة في الأرجل و الأيدي ،  دمرتفاع ضغط الالإسهال و القرحة المعدية و ا

حدقة العين  اتساعو ع حرارة الجسم ، و عسر في الهضم رتفالقلب و زيادة معدلات التنفس ، و اا
و أخيرا الربو الدموية     دة في الظهر ، و جفاف في الحلق ، و تقلص الأوعية ، و شعور ببرو 

.  
  :الأعراض النفسية العقلية  -8-2

نف  و لى الع، و العدوانية ، و اللجوء إ، و سرعة الغضب ، و قلة التركيز  الانفعالسرعة   
وف ، و صعوبة التركيز ، حتراق النفسي ، والشعور بالكراهية ، و الخالإكتئاب ، و القلق ، و الا

سيان   و تزايد و نقص في الدافعية ، و الشعور بالتعاسة و الدونية ، و جفاف في الحب ، و الن
و كثرة الأحلام  و  نجاز المهام ،عدد الأخطاء ، و اضطراب في الذاكرة ، و صعوبة في ا

و         ز المهام اذ القرارات ، و إنجاتخفكير ، و صعوبة في اضطراب في التالإحباط ، و ا



الضغط النفسي______________________________________________________________الفصل الثاني  

 69

  .إصدار أحكاما غير صائبة ، و حساسية للنقد ، و الشعور بالفراغ 
  : الأعراض السلوكية  -8-3

و في الأنشطة  الشهية،و تغير في  ، الأرقو  العمل، النوم،و  الأكل،نتظام في عدم ا  
  . و التدخين ، و كثرة الحركة ، الكحولو  العقاقير،و زيادة في تعاطي  اليومية،

  :الأعراض العلائقية  -8-4

جتماعية ، تأجيل جاهلهم ، و غياب الاهتمام في العلاقات الاعدم الثقة في الآخرين ، و ت  
  .جتماعي هروبا من الآخرين ، و التأخر في انجاز المهام خوفا من الخطأ ، انسحاب االمواعيد 

   :آثار الضغط النفسي على الصحة  – 9
     : على الصحة العامة  -9-1

أن الكثير من الأمراض الجسمية  ترتبط بتزايد تعرض الفرد بينت العديد من الدراسات        
توصل أن  ) Genest & genest (م 1987" جنيست"للضغط النفسي ، ففي دراسة أجراها 

الإصابة بارتفاع ضغط  لىفسية ، و خاصة ضغط العمل ، يؤدي إالتعرض المستمر للضغوط الن(
و        )131: 1998إبراهيم عبد الستار (  .)غط المرتفعيسمى بالض ي ، أو ماالدم الشريان

الذكور أكثر عرضة لضغط (و آخرون ، من أن  ) Eisler (" سيلر"نفس النتيجة توصل إليها 
: 1994عبد الرحمان بن سليمان الطريري (.)الدم من الإناث ، بسبب تعرضهم لمواقف ضاغطة

الإصابة بمرض القلب له (أن )  Genest & genest (م1987" جنيست"كما توصل )    58
جتماعية المهددة ، أما الإصابة بأمراض الأورام اط وثيق بضغوط العمل و الضغوط الاارتب

السرطانية يكون نتيجة التعرض للضغوط الحادة الناتجة عن التغيرات المفاجئة و غير السارة 
 (Rice" ريس"لقد وجد و    )131: 1998الستار  إبراهيم عبد( ،) و الطلاقلعمل كالفصل من ا

الفزع و الغضب : الشديدة مثل   مرده للضغوط  الناتجة عن الإثارةربو الإصابة بمرض ال(أن  )
الشديد على  الانشغاللى إثارة الغيض و لتعرض للضغوط النفسية التي تؤدي إو الخوف ، أما ا

    )131: 1998براهيم عبد الستار إ( . )المستقبل ، يصاب صاحبها بالقرحة المعدية

الإصابة بمرض الزكام ، و إطالة مدته يعود (أن  ) Nicholas (" نيكولاس"كما توصل 
  ) 151:  )أ(2000جمعة سيد يوسف (  . )لتعرض الفرد  للضغط النفسي

للأطباء  من المرضى المراجعين % 75 بأن <<" ناثان " و " ورث"و " جارلس"و يشير 
ناتجة عن الضغوط ، و تنحصر تلك الأعراض في القلق والشعور بالذنب      يشكون أمراضا 

سعد ( . >> الانسحاب ، و فقدان الثقة بالنفس اليأس و الانطواء و  والخوف من المستقبل ،
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  )07:  2001الأمارة 

  :  على الصحة النفسية -9-2
الاكتئاب  : يسة ، مثل لى مشكلات نفأشارت بعض الدراسات إلى أن الضغوط النفسية ، تؤدي إ

العمال ( أن ) (Mac andorم 1998" ماك أندرو"تعاطي المخدرات  و توصل و القلق و 
  .) الناتجة عن المخاطر الطبيعية ، يشعرون بالقلق و الأسىالقتلى  المكلفين بالتعامل مع جثث

   ) 151:  2000 )أ(جمعة سيد يوسف( 
ب أحداث كتئابية تنشأ بسبالأعراض الا(أنم 1992" شعبان جاب االله رضوان "و توصل   

نفس النتيجة توصل إليها و ) 153:  2000)أ(جمعة سيد يوسف( ،)الحياة المثيرة للمشقة
   . )كتئابأحداث الحياة الضاغطة  ترسب الا(أن  ) Bebbington et al (م 1988" بيبنجتون"

  )153:  2000)أ(جمعة سيد يوسف( 
ء أعلى منه عند عند النسا الاكتئابأن انتشار  ) Akiskal ( 1987م" أكيسكال"و يرى    

بدورها السلبي ، و ابتعادها عن  لضغوط النفسية المرتبطةتعرض المرأة ل(الرجال ، و يعود إلى 
  )129:  1998إبراهيم عبد الستار ( .)تخاذ القرارات المصيرية في الحياةا

علاقة قوية بين الضغط  (ناك أن ه ) Meier & Scott (" سكوت"و " ماير"ووجد كل من   
  ) 34:  1994عبد الرحمان بن سليمان الطريري (.)كتئابوالقلق  و الا

في دراسة أجراها على سائقي السيارات في بريطانيا ، أن  ) (Duffy" ديفي"كما توصل   
عبد الرحمان بن سليمان (. )هناك علاقة قوية  بين الضغط  و الصحة العقلية  لدى السائقين(

  ) 37:  1994يري الطر 
ئما ما تكون مسبوقة بوجود داالاستجابة للاكتئاب  <<: أن " براهيم عبد الستارإ "و يرى 

   )130:  1998إبراهيم عبد الستار ( .>> و خسائر مادية و بشريةأحداث و كوارث 
جملة من الأمراض  المرتبطة  ) Stress  (و قد عرض أخصائيون في الضغط النفسي 

           ، والأمراض المزمنة تعاطي المخدرات و الكحول(  : هياشئة عنها و ط أو النبالضغ
                           . ) العصبي الانهيارضطرابات الأساسية في الصحة العقلية ، و الاو 

) 38Jean Benjamin Stora 1995 :    (   
النفسية ، أصبحت و نظرا لتزايد الأمراض الجسدية و النفسية المرتبطة بالضغوط   

ففي  ارات كتكاليف لعلاج هذه الأمراض المؤسسات الحكومية و الخاصة و المنظمات تنفق الملي
ضطرابات ملايين من الأيام هدرت بسبب الا 8.22تقرير لوزارة الصحة البريطانية ، تشير أن 
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بريطانيا و تشير أن  يةمالعقلية أو الأمراض النفسية ؛ و في إحصائيات لمنظمة الصحة العال
بسبب الضغوط  ى نسبة من الوفيات بأمراض القلب فنلندا و إيرلندا و أوسكتلندا ، تسجل فيها أعل

   )    : 38Jean Benjamin Stora 1995(    .النفسية 
ركاتهم تعود إلى سنة سي ضد شَ عرفها المصابون بالضغط النف دعوة قضائيةأول و (   
  )    : 38Jean Benjamin Stora 1995(    .)م1970

في  ) Mc Grath  ("ماك جراث"و كذلك  ) Myers et al  (و آخرون " مايرز"كما توصل      
تأثير للضغط النفسي في الإصابة بالمرض الجسمي و المرض النفسي و (دراساتهم ، أن هناك 

    )30:   1999هارون توفيق الرشيدي( .)العقلي سواء كانت الأحداث إيجابية أم سلبية 
المشكلات  من % 75 الأمريكية،لقد أشارت تقارير طبية أن في الولايات المتحدة و (

السرطان  الصحية،تشمل قائمة المشكلات  النفسية وعلاقة بشكل أو بآخر بالضغوط  الصحية لها
  ) 22:  2000علي عسكر (. )القلبو القرحة المعدية و أمراض 

أن الآثار << " :  ن بن سليمان الطريريعبد الرحما"و يمكن تلخيص ما سبق ، في قول     
الناجمة عن الضغط ، قد تتطور لتحدث بعض الأمراض النفسية الخالصة أو البدنية ، كما أن 

 .>> و ضغط الدملقرحة و الجلطة القلبية و الربو الأمراض الناتجة عن الضغط كالسرطان و ا
  ) 85:  1994 يعبد الرحمان بن سليمان الطر ير (

   :يوضح ذلك  تاليالشكل الو 
 
 
 
 
 
 
 

  
  
  
  
  ) 86:  1994 يعبد الرحمان بن سليمان الطر ير (                       
  

. . . . . 

  

 الربو قرحة  القلب أمراض السرطان  تسمم 

  04: شكل رقم 

 و الجسمية بالضغط يمثل علاقة الأمراض النفسية
 جسمية  نفسية
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  :خــلاصة

لما يسببه من آثارحادة على حياة سي سمة من سمات الحضارة الحديثة إن الضغط النف  
لإدارة ، و في شتى ميادين الحياة الأفراد ، سواء في الأسرة أو في المدرسة أو في المصنع أو في ا

.  
الم و ـجمع بين أكثر من علم و تخصص و ع ) Stress  ( و إن مفهوم الضغط النفسي   

الموضوع في  باحث في دراستهم له كعلم النفس ، و البيولوجيا ، و الطب ، و لا يكمن حصر هذا
و  به و من جميع جوانبه تمام شاملاهتجاه أو باحث ، لا بد أن يكون الاأي علم أو نظرية أو ا

تعاريفه النظرية و تفسيراته العلمية و مصادره الداخلية أو الخارجية وأنواعه السلبية و الإيجابية و 
وهذا ما . و طرق قياسه  ـفسية أعراضه البيولوجية و النفسية السلوكية ، و آثاره العضوية و الن

صطلاحية للمصطلح ، ـغوية و الاعاني اللـرد المـحاولنا التطرق إليه في هذا الفصل ؛ فبعد س
تعرضنا لأهم الإختلافات العربية في ترجمة المصطلح و بعدها قدمنا لمحة تاريخية عن تطور 

تجاهات التي تناولته ، مع ـاريف و الاات السيكولوجية ، ثم ناقشنا أهم التعـالمفهوم في الدراس
ضوية و الكيميائية ، و مصادره الخارجية التي ـعادر الـلة في المصـتفصيل لمصادره الداخلية المتمث

جتماعية ، كما تطرقنا لأعراضه البيولوجية و النفسية مل الأسرة و المدرسة و الحياة الاتش
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  .   السلوكية و آثاره على الصحة النفسية و العامة 
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  :مهيد ت

لكـــن  لبــاحثون والدارســـون لموضــوع مســتوى الطمـــوح علــى تعريفــه لغـــة واصــطلاحا ،تفــق اي

طمـوح تاريخيـا يثـار ليفترقون في تحديد التعريف العلمي المناسـب لـه ، وحتـى تطـور مفهـوم مسـتوى ا

  ؟)  DEMBO "(دامبو"أم  ،)HOPPE"(هوبّ"حوله الخلاف مرده من استخدمه أول مرة 

  أو مدرســية أو أســرية ، تعــدد تعاريفــه يعــود لتنــوع العوامــل المحــددة لــه ، ســواء كانــت ذاتيــة ،و 

   و الأقــل  منهـا الأعلـى مــن الإمكانيـات ، ونميـز بــين ثـلاث مســتويات للطمـوح ،  جتماعيـة ،أوا

 والوســائل ويقــاس مســتوى الطمــوح بطــريقتين مختلفتــين فــي الأســاليب ، .يعادلهــا  يهــا وز والــذي  يوا

  . والأخرى عن طريق الاستبيان ، إحداهما تجريبية معملية

صـــــادفنا فـــــي حيــــــاتنا الشخصيــــــة و ينقســــــم مســـــتوى الطمـــــوح إلـــــى عـــــدة أنــــــواع ، وأشكــــــال تو 

  . جتماعية ، وهذا ما سنعرضه في هذا الفصلالا
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 :تمهيد 

لكـــن  يتفــق البــاحثون والدارســـون لموضــوع مســتوى الطمـــوح علــى تعريفــه لغـــة واصــطلاحا ،
يفترقون في تحديد التعريف العلمي المناسـب لـه ، وحتـى تطـور مفهـوم مسـتوى الطمـوح تاريخيـا يثـار 

  ؟)  DEMBO "(دامبو"أم  ،)HOPPE"(هوبّ"حوله الخلاف مرده من استخدمه أول مرة 
  أو مدرســية أو أســرية ، يعــود لتنــوع العوامــل المحــددة لــه ، ســواء كانــت ذاتيــة ،وتعــدد تعاريفــه 

   و الأقــل  منهـا الأعلـى مــن الإمكانيـات ، ونميـز بــين ثـلاث مســتويات للطمـوح ،  أواجتماعيـة ،
والوســائل  ويقــاس مســتوى الطمــوح بطــريقتين مختلفتــين فــي الأســاليب ، .يعادلهــا  والــذي  يوازيهــا و

  . والأخرى عن طريق الاستبيان ، بية معمليةإحداهما تجري
وينقســــــم مســـــتوى الطمـــــوح إلـــــى عـــــدة أنــــــواع ، وأشكــــــال تصـــــادفنا فـــــي حيــــــاتنا الشخصيــــــة و 

  . الاجتماعية ، وهذا ما سنعرضه في هذا الفصل

  

  :وم مستوى الطموح وتطوره همف -1

ووردت فـي  ،طمـوح جمع القواميس و المعاجم  والمناجد على معـان لغويـة واحـدة لمسـتوى الت
  :لى النحو التالي ع )لسـان العرب  (

 . يعيد الطرف :رجل طماح  رفعه ، :يطمح طمحا  ـ  طمح بصره ،

   )534: 1975ابن منظور ( .ـ فرس طماح الطرف ، طامح البصر ، و طموحه مرتفعة
  :كما يلي   ) المنجد في اللغة العربية المعاصرة  (جاء شرحها في  و  

  .اتجه إلى شيء ، وجعله هدفا له : طموحا :  مح إلىط: ـ طمح   
  .  طمح إلى المجد: ـ طمح إلى الكمال   
  .جتماعيا أوفكريا ، في نيل العلى ، في كل ما يعلى ارغبة شديدة في المجد : ـ طموح   
  .  مألوف راغب بحرارة في النجاح ، أو في تجاوز ما هوعادي و: ـ ذو طموح   
  )918: 2000نطوان نعمة وآخرون أ( .رغبات ، أمان ، أهداف إليه،طلع ـ ما يت  

  : فوردت على الشكل التالي )في اللغة و الإعلام  المنجد( فيما أ 
  .  طمح ، طمحا ، و طامحا: مح ط •
  . إرتفع نظره شديدا: بصر إليه : موحا ط •
  ) 471: 1986 المنجد في اللغة و الإعلام ( .استشرف له : شمخ ت •
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:            و أشـــــار إلـــــى المعـــــاني التاليـــــة  ، )المرشـــــد  القـــــاموس( فـــــياللغـــــوي ورد نفـــــس المعنـــــى  و
: ، قصـــد ، هـــدف ، تـــاق ، رام ، طمـــح ، طموحـــا إلـــى الشـــيء  تطلـــع إلـــى ، تمنـــى ، رغـــب ، طمـــح

  ) 208: 1999 مصطفى وارد( .رغب فيه و نشط  لنيله 
ومــــن وجي راث الســــيكوليعتبـــر مســــتوى الطمــــوح مــــن المفــــاهيم الحديثــــة المســــتعملة فــــي التــــ و

المدرسيــة  و  و روعهـا الاجتماعيـةف فسـية بمختلـفالن اتصطلاحات الجديدة المتناولـة فـي الدراسـالا
ثين فـــي تحديـــد البدايـــة نتاجيـــة ، و مـــع ذلـــك نجـــد اختلافـــات بـــين البـــاحناعية  و الإصـــالتربويـــة  و ال

"   لــى إهنــاك مــن  يرجـع  ذلــك  ف.  ســتخدامه لأول مــرة فـي البحــوث و الدراســات النفسـيةالحقيقيـة لا
الطمــوح اصــطلاح مســتوى اســتخدام  <<فــي  الفضــلالتــي  يعــود  لهــا  ) Dembo(م 1931 "دامبــو

ــــد الفتــــاح (  .>> فــــي دراســــتها عــــن النجــــاح و الفشــــل و التعــــويض و  ) 09:  1984كاميليــــا عب
  .الصراع 
فــإن هنــاك  أول مــن اســتخدمت اصــطلاح مســتوى الطمــوح ،)  Dembo (" دامبــو"ذا كانــت إ

" مـا يؤكـد ذلـك ك )Hoppe(م1930" هـوب"لـى إمن يرجع البدايـة الحقيقيـة لتعريـف مسـتوى الطمـوح 
أن مستوى الطمـوح تناولـه عـدة بـاحثين  <<: حيث  يرى )  Norbert sillamy" (يلاميس وربرتن

 ) K.lewin( "يفـينل" تحـت قيـادة   ) F.Hoppe(م 1930" هـوب"، لكن الدراسة القاعدية قـام بهـا 
<<. )Nobert Sillamy1980 : 105(  

 <<م 1930عنــى هــذا أن مصــطلح مســتوى الطمــوح ظهــر فــي الدراســات الســيكولوجية ســنة م
يعتبـر أول مـن )  Hoppe"(هـوب"ما بالنسبة للدراسـات التـي تناولـت متغيـر مسـتوى الطمـوح ، فـإن أ

فـي البحـث الـذي قـام بــه مـوح بالدراسـة و التحديـد علـى نحـو مباشــر ، و كـان ذلـك طتنـاول مسـتوى ال
  ) 269: 1992أنور محمد الشرقاوي (. >>عن علاقة النجاح و الفشل بمستوى الطموح 

مــا كــان محــددا تحديــدا علميــا و  ســمية مــن قبــل،تالبهــذه و لــم يكــن هــذا المصــطلح معروفــا 
)  Hoppe"(هــوب"و تلميــذه ) K.Lewin"(ليفــين" ، و يكتنفــه الكثيــر مــن الغمــوض حتــى جــاء دقيقــا

لذان يرجـع لهمـا الفضـل فـي تجريـد هـذا المفهـوم مـن العموميـات  و الأدبيـات التـي كـان يعـرف بهـا  ال
و التجــارب المعمليــة  اتا  العديــد مــن الدراســو و ميــزوه علميــا بإخضــاعه للقيــاس و التجربــة ، و أجــر 

 "إلــى اصــطلاح  "مســتوى  "لفـــظ و توصــلا مــن جــراء ذلــك إلــى إضــافة . علــى الأطفــال و الراشــدين 

مسـتوى الطمـوح : و منذ ذلك الحين أصبح هـذا المفهـوم أكثـر  تـداولا وتنـاولا و عـرف بــ  ، "الطموح 
)Niveau D'aspiration  (و بالإنجليزية)Level Of Aspiration ( .   

إذ  يـرى أنـه ه فإنـه يؤكـد علـى مـا سـبق عرضـ "أسعد رزوق"ـ ل) للموسوعة النفسية(وإذا رجعنا
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  ) 287: 1979د رزوق أسع.(>>)Kurt Lewin("ينفلي كيرت"صطلاح أدخله ا <<:

  :  ـ نمو مستوى الطموح 2
مسـتوى الطمـوح يتبلـور و ينشـأ تلقائيـا مـع الإنسـان مـن الصـغر فـي شـكل  نمما لا شك فيه أ       

التــــي رأت أن وصــــول ()  Fales( م1937" ليــــزف" طمــــوح أولــــي ، أو مبــــدئي كمــــا تســــميه الباحثــــة 
فيه دون مساعدة أحد هي آخر مرحلة من نمو مستوى الطموح ، و هـذا مـا  الطفل لتحقيق ما يرغب
و توصـــلت إلــى هــذه النتيجــة مـــن  )15:  1984كاميليـــا عبــد الفتــاح ( ، )اعتبرتــه طموحــا مبــدئيا 

، و الـذين يرفضـون مسـاعدة دراستها لنشاط أطفال الحضانة الـذين يقـل أعمـارهم عـن ثـلاث سـنوات 
  .لملابسهم أحد في ارتدائهم 

مــدح و الثنــاء ، و رأت أن المجموعــة التــي تلقــت لفــي تجــارب أخــرى لهــا ، أدخلــت عامــل ا و
  . مدحا زاد استقلالها و رفضها للمساعدة ، وأدى ذلك إلى نمو مستوى طموحها

بـراءة يعتبر الطالب الباحث هذا الطموح المبدئي عفويا ، لما تتظمنـه إجابـات الصـبي مـن  و
 وصــات  وذلــك بتعــديل صاســتدراجه بــدهاء إلــى بعــض المهــن و التخعلــى الــرغم مــن محاولــة أهلــه 

مــدح الأخــرى التــي  وعــض المهــن و التخصصــات  الدراســية  تصــويب إجاباتــه بقيــامهم أمامــه بــذم ب
و يبـرز جليـا هـذا      نـة مـن مسـتوى الطمـوح يو كأنهم يحاولون غـرس فيـه ألـوان مع يميلون إليها ،

حولـه عنـدما يسـألونه السـؤال  و مـنة والديـه الصبي علـى أسـئل النوع من مستوى الطموح في إجابات
مــاذا تتمنــى أن تصــبح فــي المســتقبل ؟ : الفضــولي الــذي تفضــله كــل الأســر طرحــه علــى أبنائهــا وهــو

 بنـاء،أو  شـرطيا،أو  طبيبـا،أو  صـحفيا،أو  محاميـا،أو  مهندسـا،فيجيب الطفل بأنه يتمنى أن يكون 
ية و التخصصــات الدراســو        و يــذكر عــددا مــن المهــن  .الــخ… لاعبــا،أو  ســائقا،أو  معلمــا،أو 

النشــــــاطات الرياضــــــية أو الاجتماعيــــــة أو الثقافيــــــة أو السياســــــية أو المهنيــــــة أو بعــــــض الهوايــــــات أو 
  . الاقتصادية

أن مسـتوى الطمـوح يظهـر عنـد الأطفـال (فقـد اسـتخلص مـن أبحاثـه )  Lewin" (ليفـين" ما أ
(      .)، و ذلك حينمـا يريـد الطفـل تجسـيد رغباتـه دون الاسـتعانة بأحـد لىو في مراحلهم العمرية الأ

وقـوف وتتمثل تلك الرغبات في محاولته الحبو، أو المشـي ، أو ال )15:  1984كاميليا عبد الفتاح 
رافضــا مســاعدة الآخــرين لــه ، فهــذه النزعــة الاســتقلالية عنــد الطفــل و ، أو القيــام بــأي عمــل بنفســه 

المساعدة له فـي هـذا الظـروف بالـذات ،  يمبكائه عندما يقترب منه أحد لتقد وناده التي تظهر في ع
" ندرســونا" مـا قـام ك. وهـذا  يـدل علـى نمـو مسـتوى الطمـوح عنـده و حتـى و إن كـان تقليـدا للآخـرين

بتجـــارب مـــع ثـــلاث مجموعـــات مـــن الأطفـــال  أعمـــارهم متباينـــة ، و طلـــب )  Anderson(م1940
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حــظ  أربــع مظـاهر ســلوكية اتصفـــا بهـا الأطفــال ، و هــي لافــي العصـا ، فمـنهم قــذف خمـس حلقــات 
و منهـا يسـتدل علـى نضـج مسـتوى   ،تعبر عن مراحل النمو المختلفة عند الأطفـال حسب أعمـارهم 

  :الطموح ، و المظاهر هي 
طريقـة القـذف حسـب عمـر و نضـج  درجـة  و قد اتبـع الأطفـال ثلاثـة مراحـل فـي: طريقة القذف  -أ

  : يالطفل و ه طموح
يقــذف الطفــل الحلقــات عــن طريــق وضــعها مباشــرة فــي العصــا ، أي أن   •

  .ي العصا فيدخل الحلقات  لطفلا
  . يقوم الطفل بإسقاطها من أعلى  •
حـــدد الطفـــل مســـافة  فاصـــلة بـــين العصـــا و نقطـــة القـــذف ، ثـــم يقـــذف ي •

  . العصا مباشرةت في الحلقا
تعبـــر عـــن نمـــو و نضـــج مســـتوى الطمـــوح   ذه المراحـــل هـــ)  Anderson(" إندرســـون"و حســـب 

  . فالمرحلة الأولى أقل نضجا من الثانية ، و الثالثة أكثر نضجا منهما 
إن عملية القذف السابقة تؤدي إلى نتيجتين لا ثالـث لهمـا ، إمـا إصـابة الهـدف : ـ إعادة القذف  ب 

مثــل فــي عمليتــين ينفــذ ، و يت ل، أو عــدم إصــابته ، و منهــا يكــون هــذا المظهــر الســلوكي مــتمم لــلأو 
قــد يعــاد قــذفها، و قــد لا يعــاد ، فــإذا ) مــن المرحلــة الســابقة(إحــداها الطفــل ، لأن الحلقــات الخاطئــة 

ن النمو  أمـا إذا لـم يعـاد أعاد قذفها بعد الانتهاء من سلسلة الحلقات فهي تعبر على مرحلة عالية م
  .العالي و النمن عن درجة م ة تعبرحلو اكتفى بالرميات السابقة ، فإن هذه المر قذفها 

  :هماو تتمثل في مظهرين  :الوحدات ـ حجم ج
 رذا اعتبــر الطفــل أن الحلقــات الخمســة كوحــدة واحــدة عنــد القــذف ، فــإن ذلــك يعبــإ •

  .من النمون عة مرحل
، فــإن ذلـــك  عنــد القـــذفمــا إذا اعتقـــد الطفــل أن كـــل حلقــة وحـــدة مســتقلة لوحـــدها أ •

  . المظهر السابقمرحلة أقل من النمو من  نيعبر ع
  لا شك أن هناك حلقـة خاطئة لم يوفق الطفـل في تسديـدها ، فإن عزمه :ـ كمية الفشل  د

(  .بهــا ، يعبــر عــن مرحلــة أعلــى مــن النمــو و تمثــل ســلوك مســتوى الطمــوحوإصــراره علــى المجازفــة 

    )17: 1984كاميليا عبد الفتاح 
لوك الهـادف سـج الضـتحـدد درجـة ن)  Anderson" (إندرسـون"ن النتائج التي توصـل إليهـا إ

  . الذي ينضج أكثر كلما تقدم الطفل في العمر، و الذي يرتبط به مستوى الطموح 
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العقـاب ، فالطفـل الـذي يضـع مبـدأ الثـواب و )  Anderson" (أندرسون"في تجارب أخرى استخدم  و
وفــي مســتوى   جأكبــر عــدد مــن الحلقــات فــي العصــا يثــاب عليهــا بمكافــأة ، فلاحــظ نمــو فــي النضــ

ح ، و منهــا اعتبــر أن مســتوى الطمــوح ينمــو مــع تطــور العمــر و العوامــل النفســية كالتشــجيع ،  و الطمــ
  .النجاح ، و يتناقص بفعل الإحباط 

  : تعريف مستوى الطموح  ـ 3

  ):Hoppe( م1930" هـوب " عريف ت 3-1
ر منـه القيـام بـه أو مـا ينتظـ أهداف الشخص أو غاياتـه ، <<بأنه شير إلى مستوى الطموح ي

و قــد تــم التوصــل  لهــذا التعريــف بعــد  ) 182: 1999ســهير كامــل أحمــد ( . >>عينــة مفــي مهمــة 
علـى  و يتبين لنا من هذا التعريف أن مستوى طموح الفرد يتوقف . بحاث و الدراساتسلسلة من الأ

فـل التعريـف حقيقـة نجاز التي قد يحققها الفرد في عمـل مـا ، وأغتنبؤات الآخرين بدرجة الاو  توقعات
أهـــداف الفـــرد التـــي يضـــعها لنفســـه ، بإعتبـــار أن هنـــاك أهـــدافا واقعيـــة ، وأخـــرى خياليـــة ، فأهـــداف 
مــريض الربــو أو الســكري تختلــف بــلا شــك عــن أهــداف الإنســان الســليم ، كمــا أن أهــداف الســوي لا 

ا مـا و منهـ أهداف العصابي ، و عليه فأهداف الشخص منها ما هو شعوري واضـح للعيـان ،ه تشاب
   .، و لكنها لها تأثير في تصرفاته و سلوكاتههو لا شعوري غير واضح للفرد

  : )Dembo(م1930" دامبو" تعريف  2- 3

(   .>>مسـتوى النجـاح الـذي يتمنـي الوصـول إليـه الإنسـان <<:رفت مستوى الطمـوح بأنـه ع

الطموح علـى عامـل نلاحظ من هذا التعريف أنه اقتصر مستوى  )321:  1989جليل وديع شكور 
إذ يعتبـــر النجــاح مــن  ،واحــد مــن العوامــل المســاهمة فــي تحديــد مســتوى الطمــوح ، ألا و هــو النجــاح 

فالنجـاح الـذي يحققـه  توى الطمـوح العوامل الدافعـة للرفـع مـن مسـتوى طمـوح الفـرد ، و لـيس هـو مسـ
ما يتعارض مع جـوهر وهذا  ة لمستوى طموحه حسب هذا التعريف الفرد في أعماله هو نتيجة نهائي

فشـله فيـه ، فقـد يطمـح  أومستوى الطموح الذي يسـبق الأداء أو العمـل ، و لا يتوقـع الفـرد نجاحـه ، 
   .الإنسان في شيء ما  و لكن لا يتحقق له النجاح فيه 

  :)  Kurt Lewin(م1948" كيرت ليفين" تعريف  3-3 

للقيـام بالعمـل ، فمسـتوى الطمـوح هـو  هدف الفرد أو طموحه ، قـد يشـكل الـدافع الرئيسـي <<يرى أن
مهمــة عاديــة مــع معرفتــه بمســتوى  مســتوى الإنجــاز المرتقــب الــذي يتوقــع العـــامل أن يصــل إليــه فــي

" ليفــين"  يلاحـظ مـن هـذا التعريـف أن )  21: 2002جمـال الـدين لعويســات (  .>>إنجـازه السـابق 
)Lewin( ح الســابق توى الطمــو ســلأول هــو مقســم مســتوى الطمــوح إلــي جــزئين متــرابطين ، فــالجزء ا
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الطمــوح اللاحــق ، فكلمــا حقــق الفــرد درجــة عاليــة مــن الإنجــاز النــاجح ، الــذي يتوقــف عليــه مســتوى 
استطاع بناء مستوى من الطموح الجديد ، ومع هذا لا يمكن اعتبار درجـة الإنجـاز المحـدد الرئيسـي 

ق توى إنجــازه الســابمســعرفــة سـابقة بوالوحيـد لمســتوى الطمــوح ، فقـد يصــل الفــرد بــدون أن يكـون لــه م
ختيـــار لمهنـــة التـــدريس علـــى الـــرغم مـــن أنـــه لـــم يخـــض لمثـــل هـــذه كـــأن يـــنجح الفـــرد فـــي مســـابقة الا

  .المسابقات من قبل ، ولم يخضع لأي تدريب
  ):Norbet Sillamy(م1980" نوربرت سيلامي" تعريف  3-4

ن طـــرف الموضـــوع ســـلوك قـــوي ينـــزع نحـــو هـــدف محـــدد مـــ <<عـــرف مســـتوى الطمـــوح بأنـــه ي
  Nobert Sillamy( .>>ويرتفـع عنـدما تتكـرر المهمـة القابلـة للتـدريب  أدنـى،ى أعلـى أو و بمست

الرغبة الشـديدة التـي تجعـل الإنسـان ينـدفع نحـو هـدف أو مثـال  <<:  قائلا ويضيف ) 82 : 1980
<< )Nobert Sillamy1980 : 105 (ات دل التعريف على أن مسـتوى الطمـوح يتمثـل فـي رغبـي

الفرد الدافعة لبلـوغ هـدف معـين ، ولكننـا نلاحـظ أنـه جعـل رغبـات الإنسـان بمثابـة مسـتوى الطمـوح ، 
  .الفرد ولكن هذا الأخير يختلف عن الرغبة ، كما قد تكون الرغبة الضعيفة دافعة لبلوغ أهداف

  ):Chombart Delauwe(م1971"شمبار دولوى" تعريف  3-5
موعــة مــن الاحتمــالات مــن الرغبــة القريبــة التحقــق يضــم مج <<وضــح أن مســتوى الطمــوح أ

(      " شـمباردولوى" يوسـع   )323:  1989جليـل وديـع شـكور ( . >>حتى الرغبة البعيدة المنال 
Chombart Delauwe ( مـن دائـرة مجـال الرغبـة الآجلـة والعاجلـة ، ولكنـه يعتبـر مسـتوى الطمـوح

بنيـــة علـــى معطيـــات خياليـــة ، بينمـــا مســـتوى ة عـــن مجموعـــة مـــن الاحتمـــالات التـــي قـــد تكـــون مر عبـــا
  .الطموح يستند على أسس واقعية

  : م1986" جليل وديع شكور"تعريف  3-6
الطمـوح رغبـة ، أو شـعور يـتحكم  فـي  <<: تفق هذا التعريـف مـع التعريـف السـابق فـي اعتبـار أن ي

  ، إنه رغبة، محددا أنماطها ، وشخصية صاحبها  اسلوك الفرد ، ويرسم أطر حياته وكيفيته
رك الفــرد بســابق تصــور وتصــميم حتــى تحقيــق مــا يرمــي إليــه ، و يبتغــي مــن الرضــى والإشــباع ـتحــ 

  )74: 1991جليل وديع شكور ( .>>
يعترف وديع شكور بأهمية مسـتوى الطمـوح فـي سـلوك الإنسـان ، والـذي يـدفع الفـرد لتحقيـق  

الطمـوح ألا وهـو التصـور الأول ، أو  مراميه ، لكنه يفتقد إلى شيء أساسي في تكوين وبناء مسـتوى
 حالتصـــميم الـــذي يتبنـــاه الفـــرد قبـــل الوصـــول إلـــى أهدافـــه ، فـــلا نســـتطيع الحـــديث عـــن مســـتوى طمـــو 

  .لأهدافه التي يريد الوصول إليها الشخص إذا لم يتوفر لديه تصور مسبق
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  ):M.Deutsch(م 1954" مورتن دوتش"تعريف  3-7
ومفهوم مستوى الطموح يكون لـه معنـى أو دلالـة حـين الهدف الذي يعمل على تحقيقه ،  <<

. ب -عبد االله بـن طـه الصـافي ( >>نستطيع أن ندرك المدى الذي تتحقق عنده الأهداف الممكنة 

يشــير التعريــف إلــى أهميــة الأهــداف التــي نســعى لتحقيقهــا ، لكــن ليســت كــل الأهــداف  ) 06 -س 
طموح ، فإدراك الفرد للمستوى الذي ستصل إليـه ال ىالتي نعمل على تحقيقها تشير إلى مفهوم مستو 

أعلـى أو أهدافه قد لا يحقق له ذلك ، بمعنى قد يكون المستوى الواقعي الذي وصلت إليـه الأهـداف 
  .بالتالي لا تعبر عن مستوى طموح الفرد  وأقل من المستوى المدرك 

  ): Eysenck( م1945" ايزنك " تعريف  3-8
، والمجاهـــدة فـــي عمـــل شـــيء بصـــورة ســـريعة وجيـــدة لتحقيـــق  تالميـــل إلـــى تـــذليل العقبـــا<< 

فـــرق هـــذا لـــم يُ  )183:  1999ســـهير كامـــل أحمـــد ( . >>مســـتوى عـــال مـــع التفـــوق علـــى الـــنفس 
عمليــة تـــذليل العقبــات طموحـــا   نفلـــيس بالضــرورة أن تكـــو عريــف بـــين الطمــوح و مســـتوى الطمــوح الت

   .ا بعض الاخفاقاتبطيئة تتخللهيتم الوصول إلى طموحاتنا بوتيرة وقد 

  :م1976" أحمد عزت راجح " تعريف  9- 3
، أو يشـــعر أنـــه قـــادر علـــى ضـــعه الفـــرد لنفســـه، ويرغـــب فـــي بلوغـــههـــو المســـتوى الـــذي ي <<

أحمــد عــزت راجــح ( . >>وميــة يبلوغـه، وهــو يسـعى لتحقيــق أهدافـه فــي الحيـاة ، أو إنجــاز أعمالـه ال

في حياته الاجتماعيـة  معينا يريد الوصول إليهحيح أن الفرد يضع لنفسه مستوى ص ) 120: 1976
أو الشخصـــية ، والـــذي يعتبـــره بمثابـــة مســـتوى طموحـــه ، ونســـجل فـــي هـــذا الصـــدد أن بإمكـــان الفـــرد 

  .الوصول إلى أهدافه وليس بالصورة أو المستوى الذي وضعه لنفسه مسبقا
  :م1975" إبراهيم زكي قشقوش " تعريف  3-10

انــــب معــــين مــــن جأو يتطلــــع الفــــرد إلــــى تحقيقــــه فــــي  هــــدف ذو مســــتوى محــــدد يتوقــــع <<
ل هذا التعريـف حـدّد للأهـداف مسـتويات إذا لـم يصـ ) 185:  1999سهير كامل أحمد ( .>>حياته

بالفعـــل تحديـــد الأهـــداف مســـبقا عنصـــر أساســـي وهـــام فـــي مســـتوى  وإليهـــا الفـــرد فـــلا تعتبـــر طموحـــا 
  .الطموح ، لكن قد لا نجد شخصا يضع لأهدافه مستويات 

  ):Frank(م 1935" فرانك " تعريف  3-11

مــألوف ، يأخــذ الفــرد علــى عاتقــه الوصــول إليــه بعــد  بمســتوى الإجــادة المقبــل فــي واجــ <<
ينطلق هـذا   )10: 1984كاميليا عبد الفتاح ( .>> معرفة مستوى إجادته من قبل في ذلك الواجب

وهــذا  لمســتقبلي ايقــدر بهــا عملــه  التعريــف مــن مســلمة الخبــرات الســابقة التــي مــر بهــا الفــرد و التــي
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فكثيــر  ك لا يمكــن تعميمــه علــى كــل حياتنــا مــاهو معمــول بــه فعــلا فــي واقعنــا المعــيش ، غيــر أن ذلــ
من مواقف الحياة نقدر فيها أعمالنا تقديرا لا يعتمـد علـى خبراتنـا السـابقة لـنفس العمـل ، إنمـا نسـتفيد 

  .من خبراتنا المتشابهة له في أعمال أخرى
  :م1961"محمود الزيـادي  " 3-12

 المســتوى الــذي يتوقــع الفــرد أن يصــل إليــه علــى أســاس تقــديره لمســتوى قدراتــه وإمكانياتــه <<

يـوازن هـذا التعريـف بـين المسـتوى المتوقـع الوصـول إليـه   )184:  1999سهير كامل أحمـد ( .>>
وصـول إليـه بـدون أن لكن قد يبني الفرد مسـتوى معـين مـن الطمـوح يرغـب فـي ال ، الفرد و إمكانيات

  .يقدر و يقيم استعداداته و إمكانياته 
  ) :F-Guerin(م1958" فرانسواز غارين" تعريف  3-13

ــل وديــع شــكور ( . >>الدرجــة التــي يتمناهــا الفــرد أو يحــب الوصــول إليهــا  <<  1989جلي
قــة هــذا ركــز التعريــف علــى المســتوى القــادم الــذي قــد يحققــه الفــرد ، لكنــه لــم يشــر إلــى حقيي )322:
  .اللاشعورية ولسلوك وطبيعته ودوافعه الشعورية ا

  ) :(Dreverم1954"دريفر" تعريف  3-14

ــــعــــ ــــذات ، أو هــــو <<  ـرف مســــتوى الطمــــوح ب ــــار ال ــــذي يتضــــمن اعتب الإطــــار المرجعــــي ال
    )11: 1984كاميليـا عبـد الفتـاح ( .>>المستوى الذي على أساسـه يشـعر الفـرد بالنجـاح أو الفشـل 

د يصل الفـرد إلـى دة له ، فقدا هذا التعريف حقيقة مستوى الطموح والعوامل الأساسية المحلا يبين لن
  .لا يشعرمن ورائها بالنجاح أو الفشل بسبب أنها مستويات عادية ومألوفة عندهمستويات معينة و 

  :م1979" أسعد رزوق " تعريف  3-15

الــذات  و تقــديرها  أو يمكــن  بإطــار مرجعــي ينطــوي علــى احتــرام <<رفــه فــي موســوعته النفســية ع
ى للمـــرء بالإســـتناد إليـــه أن يشـــعر بنجاحـــه ، أو فشـــله  أو أن ناعتبـــاره بمثابـــة معيـــار أو مقيـــاس يتســـ

جاهــل صــاحب التعريــف بقيــة ت ) 287:  1979أســعد رزوق (. >>يقــدر هــذا النجــاح ، أو الفشــل 
نه قـد يشـعر الذات ، كما أ مالعوامل المحددة لمستوى الطموح ، واقتصر على عامل واحد وهو مفهو 

المــرء بالنجــاح ، أو الفشــل مــن غيــر اعتمــاده علــى محــك يســتنده عليــه فــي تقييمــه و تقــديره  لدرجــة 
النجــاح ، أو الفشــل بالإضــافة إلــى أن بعــض الأفــراد قــد يحققــون طموحــات مكللــة بالنجــاح  لكنهــا لا 

توى الطمــوح  و مســالوصــول إلــى تنطــوي علــى احتــرام الــذات وتقــديرها بســبب الوســائل المعتمــدة فــي 
  .التي كثيرا ما تكون غير أخلاقية 

  :م1979" محمد عاطف غيث " تعريف -3-16
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محمــد عــاطف .( >> مســتوى الإنجــاز الــذي يحــدده شــخص معــين لنفســه ويتوقــع تحقيقــه<< 

يركز على درجة الإنجـاز والتوقـع " ث يعاطف غ"ن تعريف عالم الاجتماع إ )128:   1979 غيث
و قـد يتوقـع  ، لكن الفـرد قـد يحـدد مسـتوى معـين مـن الإنجـاز إلى هذه الدرجة أو المستوى  وصوللل

  .الوصول إليه ، أو لا يتوقع  ذلك

   :م1961" كاميليا عبد الفتاح " تعريف  3-17
 <<بــ   رائـدة هـذا الموضـوع فـي الـوطن العربـي ، وتعرفـه" كاميليا عبد الفتاح" عتبر الباحثة ت

نســبيا ، تفــرق بــين الأفــراد فــي الوصــول إلــى مســتوى معــين يتفــق والتكــوين النفســي  ســمة ثابتــة ثباتــا
ــد (. >>للفــرد، وإطــاره المرجعــي ، ويتحــدد حســب خبــرات النجــاح والفشــل التــي مــر بهــا  ــا عب كاميلي

  )14:  1984الفتاح 

اشتمل على عدد مـن العوامـل المحـددة لمسـتوى الطمـوح و المتمثلـة أساسـا فـي  فذا التعريه 
رات النجـاح و الفشـل ، لكـن مسـتوى الطمـوح قـد يتحـدد بعوامـل أخـرى ، و قـد لا تتفـق مـع الأطـر خب

  .المرجعية للفرد
و هــي كلهــا تعــاريف  ،ذه مجموعــة مــن التعــاريف السـيكولوجية التــي عرفــت مســتوى الطمـوحهـ

تعلـــق ملاحظـــة المتفحصـــة لهـــذه التعـــاريف تشـــير إلـــى اختلافهـــا بـــالرغم مـــن أنهـــا تلعلميـــة ، بيـــد أن ا
  :   وهذا الاختلاف الملاحظ يدل على أمرين . بموضوع واحد هو مستوى الطموح 

  .صعوبة الموضوع لأنه يتعلق بالحالات النفسية و سمات الشخصية : لأمر الأول ا
  .ع و الأبعاد والزوايا المتعددة  للموض: لأمر الثاني ا

فريـق مـن البـاحثين ينظـر  كـل ذ مرجع اختلاف علماء النفس و الباحثين النفسنيين ، هو أنإ
من زاويـة معينـة ، و فسـره  حسـب النظريـات والاتجاهـات و المـدارس النفسـية التـي ينتمـي للموضوع 

إليهـــا ، فـــبعض التعـــاريف جعلـــت الفـــرد يتوقـــع المســـتوى الـــذي سيصـــله ، ولكـــن لـــيس بالضـــرورة أن 
ي يتمنـاه  وهـذا مـا جعلهـم يكون للفـرد توقعـات خاطئـة ، وقـد لا يصـل للمسـتوى الـذ ديحدث هذا ، فق

والجــزء الآخــر مــن التعــاريف يشــير إلــى . يركــزون علــى خاصــية واحــدة مــن نــواحي مســتوى الطمــوح 
مستوى الطموح على أنه رغبة الفـرد فـي الوصـول إلـى هـدف معـين  بينمـا هنـاك اخـتلاف وفـرق بـين 

، بينمــا لا يمكـن بلــورة  ففـي حالــة الرغبـة قــد لا يكـون للفـرد أهــدافا مسـطرة ، الرغبـة ومسـتوى الطمــوح
ونجــد مــن تنــاول مســتوى الطمــوح بإعتبــاره الهــدف النهــائي . مســتوى الطمــوح بــدون أهــداف محــددة 

  .الذي يتوقع الفرد أنه سيصل إليه في يوم ما 
تـفق عليه ، بل توجد ممكننا القول أن هذه التعاريف لا يوجد من بينها تعريفا جامعا مانعا ي
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  .وح ، وربما يرجع ذلك إلى تباين المناحي الفكرية للباحثين عدة تعاريف لمستوى الطم
  :العوامل المحددة لمستوى الطموح الدراسي -4

  : العوامل الذاتية-4-1
   :خبرات النجاح والفشل -4-1-1

نجــازه للأعمــال التــي فــي عمــل مــا يــؤثر بــلا شــك علــى درجــة ان درجــة نجــاح أو فشــل الفــرد إ
حقـق  لـه نـوع مـن و سان على النجاح في العمـل الـذي يقـوم بإنجـازه تلي هذا العمل ، فإذا حصل الإن

وتتماشـى مـع درجـة عمـال أخـرى تتجـاوز مـا هـو موجـود الإشباع النفسي الداخلي ، جعله يفكـر فـي أ
النجـاح حسـب مـا ف .التفوق والنجاح التي حققها ، وكأنـه يسـمو بمسـتوى طموحـه إلـى المراتـب العليـا 

  ) :Sillamy" (سيلامي"جاء في قاموس 
نسان ويصبح المعزز والمقوي الـذي يـدفع المـرء ينعش وينشط القوى الإبداعية في الإ <<هوف

  ) Norbert Sillamy 1980 : 1145( .>>لكي يتخطى ذاته برفع مستوى طموحه 
النجــاح  <<. اهـيـؤثر النجـاح علــى شخصـيتنا و سـلوكاتنا لمــا قـد يســببه مـن آثـار إيجابيــة علي

أثر كبير في تكوين شخصية الطفل ، إذ أن النجاح يتبعه عـادة تقـدير ورضـا في حد ذاته عامل ذو 
من الغير ، والشعور بالارتياح والثقة بالنفس ، أما الرسوب والفشل المتكرر فيتبعه فـي العـادة تأنيـب 

عبـــد البـــاري محمدعبـــد البـــاري داود (.>>الـــنفس ، ونقـــد الغيـــر ، وعـــدم الشـــعور بالارتيـــاح والرضـــا 

1996 :42(  

د عليــه منــذ نعومــة أظــافره فــي توفيقــه فــي وَ عَــتكبــر حاجتــه إلــى النجــاح الــذي تَ كبــر الطفــل و ي
فالنجـاح  ،أداء بعض الحركات ، أو الحبو ، أو المشـي ، أو كتابـة الحـروف ، أو كتابـة لقـب العائلـة

وهنــاك  ،يختلــف مــن شــخص إلــى آخــر ، فهنــاك النجــاح الــذي يكــون بعــد مــرات متتاليــة مــن الفشــل
ح الــذي يتحقـــق فــي أول مــرة ، وهنـــاك النجــاح الـــذي يعقــب النجــاح الســـابق مباشــرة ، أو غيـــر النجــا

 بهـا فالنجـاح دافـعيحتاج الطفل منذ نشأته لأن يحقق بنجاح بعـض الأعمـال التـي يقـوم  <<.مباشرة 
  )218: 1997عبد القادر كراجة (.>>ام للفرد و يقوده عادة إلى نجاح آخر ه

عليهــا ، و التــي تختلــف مــن  يخضــع لدرجــة الإشــباع التــي نتحصــلن الحكــم علــى نجاحاتنــا إ
الرتبـة الأولـى ولا يتحقـق لـه ذلـك  يصـاب  فرد لآخر ، فالتلميـذ الـذي كـان يطمـح فـي الحصـول علـى

بانزعاج كبير ، عكس ذلك التلميذ الذي لا يطمح في النجـاح و يتحصـل عليـه ،  يكـون سـعيدا لأنـه 
  .كان يتوقع الفشل و الرسوب 

كــن القــول أن درجــة النجــاح تنمــو تدريـــجيا مــن مرتبــة إلــى أخــرى كمــا هــو حاصـــل فــي يم و
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<< . تــتقلص درجــة النجــاح تــدريجيا إلــى مراتــب ســفلىو المثــال الثــاني ، ويمكــن أن يحــدث العكــس ، 

مما لا شك فيه أن الإحساس الذاتي بالنجاح له أهمية في تقريـر نجـاح المـرء و لكنـه لا يكفـي وحـده 
كــن ل )  187-س .ب – )أ(يوســف ميخائيــل أســعد( .>>ليــل علــى النجــاح الحقيقــي  كمقيــاس أو د

يوســـف "كيـــف يقـــاس النجـــاح ؟ يجيبنـــا علـــى هـــذا التســـاؤل : ليـــق يتركنـــا أمـــام تســـاؤل هـــام عهـــذا الت
مقيـــاس النجـــاح يمكـــن اســـتخدامه فـــي جميـــع الأحـــوال هـــو التحقـــق مـــن  <<بقولـــه " ميخائيـــل أســـعد

 )  187-س .ب –) أ(يوسف ميخائيل أسعد(. >>الوصول إلى الهدف المرسوم 
  

ميــل عــام  << :بيــرة باعتبــار النجــاح هــو كن تــأثير النجــاح فــي مســتوى الطمــوح لــه أهميــة إ
  )331 :1989شكورجليل وديع ( .>>لرفع مستوى الطموح 

أن مسـتوى طمـوح الأطفـال يرتفـع  (إلـى) Jucknatt(م1937" جاكنـات"لقد توصلت أبحاث و 
وتعــود  ممــا يعنــي تــدرب) 17:  1984كاميليــا عبــد الفتــاح (،  )اح فــي عمــل سـابقكلمـا حققــوا النجــ

فــإذا كــان قــد نجــح فيــه ، فإنــه يعــاود نفــس الكــرة ، و إن فشــل فيــه فإنــه الطفــل علــى العمــل الســابق، 
  .يهــا ، أي عامــل الخبــرة لــه دور هــام فــي عمليــة النجــاح أو الفشــلفيســتفيد مــن الأخطــاء التــي وقــع 

ن خبــرات النجــاح و الفشــل الســابقة فــي إحــراز مســتوى أرقــى مــن التكيــف لمتطلبــات فالإفــادة مــ <<
الخبرات فـ  )  23 :1992 يوسف ميخائيل أسعد(.>>و لتذليل المشكلات و إزالة العقبات  ،الحياة 

بهــا التلميــذ فــي مســاره الدراســي ، تعتبــر مــن المحــددات الرئيســية لأهدافــه ومســتوى الســابقة التــي مر 
عبــد القــادر ( .>>ؤثر تــاريخ التلميــذ مــن النجــاح و الفشــل تــأثيرا تراكميــا فــي توقعاتــه يــ <<. طموحــه

  )294: 1997كراجة 
التلميــذ الــذي يطمــح فــي الحصــول علــى البكالوريــا و فشــل فيهــا لعــدة مــرات ، يختلــف أداءه ف

يحـدث عن التلميذ الذي يطمح في اكتساب بعض المعارف التي تؤهلـه لإعـادة السـنة النهائيـة ، وقـد 
عمـل يقـوم  لالعكس ، فالتلميذ المعتاد على النجاح يكون أكثر طموحا من التلميذ الذي يفشـل فـي كـ

يفقــد ثقتــه فــي نفســه و فــي طموحاتــه التــي ف . بــه ، فحــالات الفشــل المتكــرر تزعــزع مــن طمــوح المــرء
ثر علــى آمــن بهــا ، و قــد يتحــول إلــى إنســان خامــل الفكــر و العمــل  فمثــل تلــك الأحــداث الســلبية تــؤ 

ول ذلـك حَـيُ ، فقـد  قويـة ومتماسـكةما إذا كانـت شخصـية الفـرد أ. شخصيته ، و قد يصاب بالإحباط 
جديــد ، أو ينصـرف عــن ذلـك العمــل الـذي لــم يفلـح فيــه  الفشـل إلــى عامـل مســاعد علـى بــزوغ طمـوح

" ســيزر"و قــد أكــدت دراســة << .إلــى عمــل آخــر يحقــق مــن وراءه النجــاح  و يكــون محــور طموحاتــه
مــــن الصــــف الرابــــع إلــــى الصــــف الســــادس مــــن علــــى تلاميــــذ المرحلــــة الابتدائيــــة ) Sears(م1940

ـــاجحين فـــي الأعمـــال المدرســـية   النـــاجحين ـــى أن الأطفـــال الن ـــر النـــاجحين فـــي المدرســـة ، عل و غي
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السابقة ، حددوا لأنفسهم أهدافا أكثر واقعية ، أما الأطفال الفاشلون فقد حددوا أهدافا غير معقولة ، 
عبد القـادر كراجـة ( .>>هم من كانت أهدافهم أقل بكثير من الدرجة التي تحصلوا عليها بالفعل فمن

1997 :294(   
فــي ضــوء نتــائج هــذه الدراســات فــإن النجاحــات المتكــررة للفــرد مــن شــأنها رفــع مــن مســتوى  و

حـه طموحه ، و الفشل الذي قد يصادفه في تحقيق أهدافه حتما يؤدي به إلى انخفـاض مسـتوى طمو 
  . النجاح و الفشل يحددان مستوى طموح الفرد بالسلب أم الإيجاب ف، 

مــن       الطمــوح يتغيــرتـدل الملاحظــات الدراجــة و التجــارب المعمليــة علـى أن مســتوى  <<
فالنجـاح مـن شـأنه رفـع هـذا  أهدافـه،آن لآخر تبعا لما يصادف الفـرد مـن نجـاح أو فشـل فـي تحقيـق 

يتضـح لنـا مـن  و ) 122:  1976أحمـد عـزت راجـح ( .>>بـوط بـه المستوى و الفشل من شأنه اله
  . هذا أن مستوى الطموح يرتفع عقب النجاح ، و ينخفض عقب الفشل 

ممــا لاشــك فيــه أن ارتفــاع مســتوى الطمــوح بعــد النجــاح أعلــى مــن ارتفاعــه بعــد الفشــل هــذا  و
  . إلى مستويات دنيا ، و من جهة ثانية أن مستوى الطموح بعد الفشل ينخفض  و ينزل  من جهة

التلميذ الذي ينجح في امتحان البكالوريا يرتفع مستوى طموحه عـن التلميـذ الـذي أخفـق فيهـا   وهـذا ف
أنــه كلمــا  <<و توصــلت إلــى  علــى ثلاثــين طفــلا) Jucknatt(م1937" جاكنــات"مــا بينتــه تجــارب 

الفشـل كبيـرا كبـرت النسـبة را كلما كبرت نسـبة ارتفـاع مسـتوى الطمـوح ، و كلمـا كـان يكان النجاح كب
   ) 19: 1984كاميليا عبد الفتاح ( .>>لطموح ا المئوية لتخفيض مستوى

له الدراسـي تتولـد لديـه طموحـات يالتلميذ حين يدرك ما أحرزه من نجاح ، أو تقدم فـي تحصـف
 عاليــة ، و يشــعر بــالفوز و يقبــل علــى الــتعلم برغبــة كبيــرة و بــروح معنويــة عاليــة وبطمــوح فــي إنجــاز

  .أفضل مما حققه 
لا يمكـــن تصـــور مـــتعلم يتفـــوق دون مســـتوى لائـــق مـــن الطمـــوح ، و ذلـــك لأن طموحـــه  <<

و                   حصـيل و التفـوق و الامتيـاز تالمزيـد مـن التحقيـق يلعب دورا في الدفع به نحـو 
  )116:  1990مدحت عبد الحميد عبد اللطيف (.>>التفرد

ح و ذاق مـرارة الفشــل ، فيشـعر باليـأس ، لأن الفشــل هـو العجـز عــن مـا إذا أخفـق التلميـذ فــي النجـاأ
المرجوة ، فصاحب هذه الحالة يشعر بالنقص و الشك في قدراته  فقوة الأثـر  فالوصول إلى الأهدا

الـــذي يحدثـــه الفشـــل كبيـــرة علـــى شخصـــية الفـــرد ، و يتولـــد لديـــه تشـــويه فـــي  إداركـــه  لصـــعوبة هـــذا 
ــــر الفــــرد فــــي  <<إلــــى)  al & Krechet(  م1962لاؤه و زمــــ" كــــرتش " يشــــير . الطمــــوح  أن تعث

قد  تؤدي إلى حدوث تشويه فـي  ،اع حاجاته بفعل معوقات إعتراضية بالوصول إلى أهدافه ، و إش
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      ) 86:  1984أحمد صقر عاشور ( .>>دركاته م
فهـة التا الفي حالات أخرى قد يكـون مسـتوى الطمـوح مسـتقرا عنـد الفـرد النـاجح فـي الأعمـ و
فالشــخص النــاجح لا  <<و البســيطة ، و التــي لا تثيــر فيــه الرغبــة فــي المزيــد مــن التفــوق  و الســهلة

 1984كاميليــا عبــد الفتــاح (.>>يحقــق أي مســتوى للطمــوح فــي الأمــور التافهــة مثــل تزيــر الجاكتــة 

:20 (   
جنـــب تبنـــي مســـتوى طمـــوح فـــي الأعمـــال الصـــعبة  و المســـتحيلة تعنـــى هـــذا أن الفـــرد قـــد يم

أن هنـاك مـيلا للابتعـاد عـن وضـع  <<: مـن ) Hoppe" (هـوب " التحقق ، و هـذا مـا توصـل إليـه 
ـــد الفتـــاح ( . >> مســـتويات الطمـــوح فـــي منـــاطق النشـــاط الســـهلة جـــدا أو الصـــعبة جـــدا ـــا عب كاميلي

 ا الفــرد ، ممــا تســبب لــه انتكاســات  يصــل إليهـلان الطمـوح فــي الأعمــال الصــعبة قــد لأ )20: 1984
ى صـــحته النفســـية ؛ و تجـــدر الإشـــارة إلـــى أن الأفـــراد الـــذين يتميـــزون بطموحـــات عاليـــة و تـــؤثر علـــ

       و يـــــزداد اعتبـــــاره  و يشـــــعر الفـــــرد بالنجـــــاح  <<.مختلفـــــة مـــــن الفشـــــل  يمكـــــن أن يحققـــــوا درجـــــات
      و الــــنقص  لوغــــه شــــعر بالفشــــل ب أمــــا إن قصــــر عــــن،  تقــــديره لنفســــه متــــى بلــــغ مســــتوى طموحــــهو 
تقــديره لنفســه ، فكــأن مســتوى الطمــوح معيــار يحكــم بــه الفــرد علــى نجاحــه أو فشــله  هــبطو  الحرمــانو 

      )122:  1976أحمد عزت راجح .(>>فيما يقوم به من أعمال تستهدف تحقيق غايات 
الأثـر الـذي يحدثـه  يمكننا أن نؤكد على أهمية النجاح و الفشل في مسـتوى الطمـوح ، فقـوة و

لأهميــــة ، فكلمــــا زادت درجــــات النجــــاح ارتفعــــت معهــــا مســــتويات و الفشــــل بــــالغ اكــــل مــــن النجــــاح 
: 1997عبـد الرحمـان العيسـوي .(>>فالإحساس بالنجاح يقود إلى النجاح و الطموح  <<. الطموح

117(  

سـهير كامـل "الفشل انخفض مستوى الطموح ، و هـذا مـا توصـلت إليـه الباحثـة كلما زاد الاستياء و  و
 )الصحة النفسـية و مسـتوى الطمـوح للموهوبـات المراهقـات  (ونة بـ م في دراستها المعن1977" أحمد

ن النجــــاح يــــؤدي عــــادة إلــــى رفــــع مســــتوى الطمــــوح ، بينمــــا الفشــــل يــــؤدي إلــــى خفــــض ذلــــك أ << .
احتمـــالات اح  و المســـتوى ، و أن احتمـــالات ارتفـــاع مســـتوى الطمـــوح تـــزداد تبعـــا لإزديـــاد حجـــم النجـــ

    ) 191: 1999سهير كامل أحمد ( .>> شلانخفاضه تزداد تبعا لإزدياد حجم الف

ذن نســـتطيع القـــول أن النجـــاح أو الفشـــل لـــه أهميـــة كبيـــرة فـــي مســـتوى الطمـــوح ، و معرفـــة إ
الأشياء التي تؤدي إلى نتائج إيجابية أو سلبية ، مما تتولد عليه الرغبة فـي تكـرار الأنمـاط السـلوكية 

و يــنخفض   فمستـــوى الطمــوح يعلــو بالنجــاح   <<. مــاط الســلوكية الفاشــلة نالناجحــة ، و تجنــب الأ
فـــي حالـــة الشـــعور بالفشـــل ، و تتناســـب قيمـــة العلـــو و الانخفـــاض فـــي مســـتوى الطمـــوح  طرديـــا مـــع 
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جليــل "هــذا مــا يؤكــده كــذلك  و ) 116:  1984عاشــور أحمــد صقر (.>>مشــاعر النجــاح و الفشــل 
ن مســتوى الطمــوح أ<< مــوحفــي تأكيــده علــى أهميــة النجــاح و الفشــل فــي مســتوى الط" وديــع شــكور

 1989جليـل وديـع شـكور ( .>>يتغير و يتبدل تبعا لما يلاقي الفرد في حياته من نجـاح أو  فشـل 

:332(  

   :العقابالثواب و  -4-1-2
عتبر مفهوم الثواب و العقاب من أكثـر المفـاهيم اسـتخداما فـي التربيـة ، و ميـادين الصـناعة ي

 ذاهــــ امــــن الأوائــــل الــــذين اســــتخدمو "  ثورنــــدايك "، و يعتبــــر  و الإنتــــاج ، و فــــي معاملاتنــــا اليوميــــة
المفهوم في تجاربهم المعمليـة علـى الحيوانـات لمعرفـة مختلـف اسـتجاباتهم السـلوكية عقـب تقـديم هـذا 

  .المفهوم لهم 
الاستحســان ، و المكافــآت الماديــة و الماليــة ، التــي عبــارات الشــكر و التشــجيع والتقــدير و ف

ـــاة ، نحصـــل عليهـــا عقـــب ســـ ـــة فـــي شـــتى مجـــالات الحي ـــه تلوكاتنا الإيجابي ـــدأ الثـــواب  بنوعي مثـــل مب
و التأنيـــب ، و ســـحب أو منـــع الأجـــر أو و اللـــوم و التـــوبيخ مـــا عبـــارات الـــذم أ. المعنـــوي و المـــادي 

المكافـــأة ، أو الحنـــان ، أو العطـــف ، أو الـــدفء ، و التـــي نتلاقاهـــا عقـــب ســـلوكاتنا الســـلبية  وغيـــر 
  .عيه المعنوي و المادي و ملاتنا اليومية تمثل مبدأ العقاب بنالمقبولة في معا

يتلقــى الفــرد الثــواب و العقــاب بعــد القيــام بعمــل مــن أعمالــه اليوميــة ســواء فــي المدرســة  أو  و
في المصنع ، أو فـي الأسـرة ، أو فـي المجتمـع بصـفة عامـة ، فـإذا أنجـز هـذا العمـل حسـب معـاييره 

يمكـن أن نعـرف الثـواب  كمـا  و. الة الإخفاق ذاق وابلا من العقاب المسطرة له نال ثوابا ، و في ح
( إنــه أثــر يتبــع الأداء أو الاســتجابات ، و يــؤدي إلــى الشــعور بالرضــا أو  <<" : ثورنــدايك " عرفــه 

و تتمثــــل حالــــة الرضــــا  و الارتيــــاح فــــي ســــعي المــــتعلم للحصــــول علــــى هــــذا المثيــــر أو ) الارتيــــاح 
. مـا العقـاب فيعرفـه فـي الاتجـاه العكسـي أ  ) 297:  1997ادر كراجـة عبـد القـ( .>>الاحتفاظ بـه 

مريحـة  وة ـماعــمقبولـة للفـرد و الج اأ عليها نميل إلى تكرارها لأنهــجابات التي نثاب و نكافـن الاستإ
مــا الاســتجابات أ. باتنا الإيجابيــة اللشخصــية ، و نعمــل علــى تقويتهــا ، و تعزيزهــا بــالرفع مــن اســتج

ب عليهـــا نعمـــل علـــى تفاديهـــا ، و التقليـــل منهـــا ، لأنهـــا غيـــر مقبولـــة مـــن طـــرف الفـــرد و التـــي نعاقـــ
،  و لا يقتصر أثر الثواب و العقاب على الاسـتجابات المكافـأة <<. الجماعة ، و مضرة للشخصية

سـمات ، أو تكـون عـادات سـلوكية عامـة تأو المعاقب عليها ، بل يعم أثرها على الشخصية ككل ، ف
بمــا أن مســتوى الطمــوح  و ) 89 –س .ب –محمــد عبــد المــؤمن حســين ( .>>أو قــيم  اتجاهــات ،

ل أو ادعـفكلمـا حصـل المـرء علـى ثـواب ي العقــاب،و  يتأثر بعامل الثوابمن سمات الشخصية  سمة
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أو تحقيق ما ينتظر منه ، أو ما يطمح فيه ، ارتفع مسـتوى طموحـه لأنـه حقـق يفوق مستوى أدائه ، 
غيــر المقبولــة لمــا أمــا إذا حصــل الفــرد علــى عقــاب عقــب اســتجاباته الخاطئــة أو . اســتجابة إيجابيــة 
توقــع ي أو ينتظــر منــه ، أو يطمــح فيــه ، و لــم يــرق أداؤه إلــى المســتوى الــذي كــان كــان يطلــب منــه،

  . الوصول إليه انخفض مستوى طموحه 
، ولكنـه لا يتلقـى أي  يحقـق أداؤه ذلـكيطمح في الحصول علـى معـدل جيـد ، و التلميذ الذي ف       

إدارة  ، أو زمــلاء أوه ســواء كــانوا أوليــاء ، أو مدرســينبــثــواب ، أومــدح، أو تشــجيع مــن المحيطــين 
  . لإهمال الذي حصل له اجراء ذلك قد ينخفض مستوى طموحه كرد فعل على من ف ، المدرسة

لميـة فيخفـق فـي ذلـك كذلك التلميذ الذي يطمح في الحصول على الرتبة الأولى في المنافسة الع و  
عكـس التلميـذ الـذي . ، يتلقى الكثير من التأنيب و اللوم ، مما يؤدي إلى انخفاض مسـتوى طموحـه 

لنتيجــة كــان مــن امســتوى طموحــه مــنخفض فــي النجــاح فــي إمتحــان الرياضــيات ، لكــن بعــد إعــلان 
رفــع مســتوى و المتعــاملين معــه ،  فــيمكن  أن ييحصــل علــى الثــواب مــن المحيطــين بــه النــاجحين ف

  .طموحه 
التلاميذ يتعلمون بسرعة ، و بفعالية تحت طائلة الثـواب ، لا العقـاب ، مجهـوداتهم تتزايـد إذا 

يفيــد معــه الثــواب  هــذا...<< .يشــعر هــذا الأخيــر بالإطمئنــان إذكوفئــوا ، كتشــجيع المعلــم للتلميــذ مــا 
يثيـره ) أو العكـس( أوالمـدح  اءأكثر من العقـاب ، أو العكـس يشـجعه اللـوم  و التأنيـب أكثـر مـن الثنـ

 وتــــه ، و تقــــديره لإنجازاتــــه االتنــــافس الجمــــاعي ، أو معرفتــــه لنتــــائج تقدمــــه التــــي تحقــــق اعتــــزازه بذ
   ) 252:  1984كمال دسوقي ( .>>تحصيله تبعا لمستوى طموحه 

في حالة الثـواب الـذي يمـنح بقـوة للفـرد ،  يـدفع هـذا الأخيـر برفـع مسـتوى طموحـه إلـى الحـد ف
قصى ، فالتلميذ الذي يملك مستوى طموح منخفض ، لكن يتفاجـأ بـدرجات عاليـة فـي الإمتحانـات الأ

درســة بتقــدير و شــهادات و تثنــي عليــه أمــام زمــلاءه التلاميــذ فــي الثانويــة ، و مالمدرســية و تكافئــه ال
فــي و يكــرم        صــورته فــي ألبــوم المدرســة الــذهبي  يســجل اســمه فــي قائمــة المتفــوقين ، و تعلــق

فكـل هـذا يـدفع بالتلميـذ لتحديـد مسـتويات عاليـة مـن الطمـوح و يبـذل جهـدا  ،الحفل الرسمي للمؤسسة
 .الوصول إليه ل كبيرا في سبي

أمـا  رة مـرة ثانيـة ينما يؤدي العقاب البسيط إلى الاستمرار في مسـتوى الطمـوح و إعـادة الكـب 
 .مستوى طموحه كلية إذا كان العقاب حادا و جارحا فإن الفرد يعمل على تغيير 

ثــار لآالثــواب و العقــاب يرتبطــان بنــواتج النجــاح و الفشــل فــي الــتعلم فهمــا مــن نــوع ا <<ن إ 
   )279:  1997عبد القادر كراجة .( >> ، و لهما بهذا صفة العموميةالتي تعقب الفعل
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  :تصنيف أنواع الثواب و العقاب على النحو التالي"   رستون "أوزوبل و  "يقترح  و
هــي ذات طــابع مــادي ، و تتمثــل فــي الميــداليات  و ) : الإجتماعيــة(مثوبــة الخارجيــة المكافــأة أو ال -أ

   . تترك آثارا إيجابية على حياة الفرد، و المدح اللفظير والجوائز المالية والمادية و وشهادات التقدي
أو رئـــيس العمـــل  أو تتمثـــل فـــي تعليقــات الوالـــدين و أفـــراد الأســرة ، : إزالــة الاستشـــارة المنفــردة  -ب

  .المدرس على المرء بأنه تحسن في المستوى ، مما يؤدي به للشعور بالراحة والارتياح
  .مدحأو  لوم،يتلقى الفرد أي  وفيه لا  :الإهمالالتجاهل أو  -ج
  .ضعيفايكون أداء الشخص   :الفعليالفشل  -د

عبـــد .( العمـــلالنـــاجح مـــن صـــميم حالـــة الرضـــا التـــي يستشـــعرها  ):الداخليـــة( :الذاتيـــةالمكافـــأة  -ـهـــ

  ) 174:  1995المنعم الحفني 

قد تؤدي نتائج العقاب إلى مشاكل سلوكية ، لأن اسـتخدامه لـم يكـن مناسـبا لشخصـية الفـرد و 
ليـــة الفنـــون الجميلـــة ، و إن كـــان أداؤه جيـــدا فـــي الأشـــغال ك، فحرمـــان التلميـــذ الـــذي يطمـــح بـــدخول 

دراســي مـع التخصــص الدراسـي البــديل ، ويعـوق عمليــة الــتعلم  اليدويـة ، قــد يسـبب لــه سـوء التوافــق ال
  . و ينتهي إلى الفشل و القلق 

و قــد تزيــد المبالغــة فــي اســتخدام العقــاب مــن مســتوى الطمــوح لــدى الطفــل بشــكل اصــطناعي لا  <<
و ي إلــى المزيــد مــن الاحســاس بالفشــل   إلــى مواقــف حرجــة ، و ربمــا يــؤد يناســب قدراتــه ، و يدفعــه

الفشل كبعـد مـن أبعـاد الشخصـية ، و لعلـه مـن هـذا الطريـق تكـون الشخصـية غيـر الكـفء أن يحب 
  )176:  1995عبد المنعم الحفني (  .>>

وقد يأخذ العقاب أشكالا متنوعة من الأسلوب البسيط إلى الحاد ، و يترك آثاره الحـادة       
أو اتـه الحقيقيــة         مسـتوى طمــوح الشـخص ، فيتبنــى مسـتوى طمــوح لا يتماشـى مــع امكاني علـى

عقـاب مـن طـرف الأوليـاء والمدرسـين و اسـتخدام الالمبالغـة فـي ف. ما يعرف بمستوى الطمـوح الكـاذب
) صــدمة انفعاليــة(قــد يــؤدي إلــى تكــوين مفهــوم ســلبي للــذات  <<أفــراد المجتمــع المشــرفين الإداريــين و 

دي إلـــى إنفصـــال الـــذات عـــن كـــذلك فقـــد يـــؤ  و) اتكالرياضـــيات أو اللغـــ(كامـــل ي عرفـــمإزاء ميـــدان 
 1997عبــد القــادر كراجــة ( .>>موضــوع الــتعلم ، أو إلــى زيــادة اصــطناعية فــي مســتوى الطمــوح 

:288(  
عنــد تلقيــه تلــك المكافــأت و التشــجيعات  الشــخص طمــوحر فــي مســتوى ثمــوازة مــع ذلــك فــالثواب يــؤ و 

و مـن  <<.شخصـيته ل لـه تكامـل وتماسـكعلى ما بذلـه مـن جهـد فـي الوصـول إلـى مـا يريـده ، فيكفـ
أهم آثـار الثـواب مـا يولـده فـي التعلـيم مـن حـالات انفعاليـة سـارة ، فهـو عـادة مـا يجعـل الطفـل يشـعر 
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ل علـى تنشـيط التـي تعمـ ددات الدافعيـةإلـى تقويـة محـ يبالرضا ، أو اللـذة ، أو السـرور، ثـم إنـه يـؤد
  )282: 1997عبد القادر كراجة( .>>ذلك لمدى طويل، و السلوك وتوجيهه

ائج جيـدة فـي تـللتلميذ عند حصوله على ننستطيع القول أن تقديم المدح والشكر والتشجيع  و
أمـــا إذا حـــدث . الامتحانـــات ، أو حتـــى عنـــد رســـوبه ، فـــإن ذلـــك ســـيؤدي إلـــى رفـــع مســـتوى طموحـــه

عـدم الوصـول إلـى ، نتيجة إخفاقه فـي الامتحـان ، أو التوبيخ لميذ على اللوم و العكس ، و حصل الت
هـذا فضـلا عـن ، وبالتـالي انخفـاض مسـتوى طموحـه  اه أهله ، فإن ذلك سيؤدي إلى الإحباطما يتمن

  .ضرار الجانبية للعقاب ، ككراهية المدرسة ، والمدرس ، والنشاط الدراسيالأ
  : )self concept(مفهوم الذات  -3 -4-1

كبيــر مــن هتمــام امــا لاشــك فيــه أن مفهــوم الــذات مــن المفــاهيم الســيكولوجية التــي حضــيت بم
ك لــالقيــاس ، و يظهــر ذء الــنفس الــذين أخضــعوها للتجربــة و قبــل علمــاء الــدين ، والفلاســفة ، و علمــا

  : في أعمال علماء النفس البارزين الذين درسوا هذا الموضوع منذ أمد بعيد ومن أمثال ذلك
ــــــــام جــــــــيمسو  " ــــــــد "، و  )W.James(م1890"  لي " ماســــــــلو "و ) J.Mead(م 1934"  جــــــــورج مي

   ).Allport(م 1961"  آلبورت "و ) Maslow( م1954
غيـرات ت، لوحـده أو مـع متلفــة لقد تناول البـاحثون هـذا المفهـوم فـي دراسـاتهم مـن جوانـب مخو 

ســيكولوجية أخــرى ، كــالقلق ، الاغتــراب ، التوافــق بمختلــف أنواعــه  و الإتــزان الإنفعــالي  و مســتوى 
تفســير الســلوك و       ـتباره وســيلة أساســية لدراســة ترجــع أهميــة دراســة هــذا المفهــوم بإعـ و. الطمـوح 

من الأوائل درسـوا مفهـوم الـذات ، ) W.James(م1890" وليام جيمس"و يعتبر . الإنساني و فهمه 
ســنة ) مبــادئ علــم الــنفس: (هــر ذلــك جليــا فــي الفصــل الشــهير الــذي كتبــه عــن الــذات فــي كتابــهظو ي

  :  ، و من أشهرها النظريات التالية  م و مهد بذلك الطريق للنظريات المعاصرة1890
  ).Snugg &Comls(م1949" كومز" و " سينيج : " نظرية الذات  -أ

  ).C.Rogers(م1961/ م1950"  روجرز : " نظرية كارل  -ب
و   المعتمـدة حاليـا فـي الدراسـات النفسـية المفسـرة للـذات و ة مـن أهـم النظريـات يـهذه النظر  و
بـــارزين فـــي علـــم الـــنفس الإنســـاني ، و تؤكـــد نظريـــة الـــذات عنـــده أن مـــن العلمـــاء ال" زر روجـــ"يعتبـــر 

  . أساس الشخصية تتمثل في رغبة الإنسان في تحقيق إمكانياته
يكــون نتيجــة عوامــل  هأن تقــدير الشــخص لذاتــ <<:  )W.James" (وليــام جــيمس"يعتقــد  و

بـد المـؤمن محمـد ع( .>>عديدة منها المدى الـذي يتقابـل فيـه نجـاح الفـرد أو تحصـيله مـع طموحـه 

ــــذات عنــــد ي )119 -س.ب -حســــين  ــــل مفهــــوم ال ــــذي ) W.James" (جــــيمس"مث ــــدير ال ــــك التق ذل



  الدراسيمستوى الطموح _______________________________________________________الفصل الثالث
                    

 92

  .دل مع مستوى طموحهايحصل عليه الفرد من تلقاء نفسه عندما يشعر أن النجاح الذي حققه يتع
إن أهم ما ينبغي أن يتـوافر فـي مفهـوم الـذات مسـتوى الطمـوح ، الـذي يتوقـف علـى الطريقـة  

يرى فيها الفرد نفسه ، وهذا يدل علـى وجـود علاقـة تبادليـة بـين مفهـوم الـذات ومسـتوى الطمـوح  التي
ة الــذات ســفمــن ســمات الشخصــية القويــة، هــي تحقيــق التوافــق النفســي ، أي القــدرة علــى سيا <<. 

 -س.ب -) أ( ل أســـعديوســـف ميخائيـــ.( >>بحيـــث يتحقـــق الانســـجام بـــين المطـــامح والإمكانيـــات 

 امــات التــي يكونهــا الفــرد عــن نفســه والمشــاعر و الاهتمالآراء والأفكــار والاتجاهــات و مجمــوع ف )31
وجــه ســلوك الفــرد ، و تحــدد التــي ت وو عقليــة ، جتماعيــة تعبــر عــن خصــائص جســمية و نفســية و ا

  .و تدفعه إلى أقصى حد ممكن أن يبلغه سلوك الإنسان في مختلف النشاطات المنوطة به معالمه 
يعبر عن تلك الصورة غير الخفيـة ، وغيـر المرئيـة التـي تقـف وراء سـلوكاتنا ، مفهوم الذات ف

يكونهــا الفــرد عــن نفســه  ن الصــورة التــيإ. وهــي نتيجــة تفاعلنــا مــع الآخــرين ، و مــع البيئــة الطبيعيــة
مســتوى  بغــض النظــر عــن نكســات الفشــل و ضــعف الأداء ، و العقــاب المســلط عليــه    تــؤثر فــي

مــن  <<. الإيجــابي لنفســه ، و أفكــاره ، و تعبــر عــن مختلــف نــواحي ذاتــه  بســبب تقييمــهطموحــه ، 
العوامـــل الهامـــة التـــي تســـهم فـــي رســـم مســـتوى الطمـــوح فكـــرة الفـــرد عـــن نفســـه  و هـــي الصـــورة التـــي 

و قــدرات جســمية  و عقليــة و انفعاليــة ســه ، مــن حيــث مــا يتســم بــه مــن صــفات لفــرد عــن نفايكونهــا 
   )121:  1976أحمد عزت راجح ( .>>

بإعتبار مفهـوم الـذات قـوة دافعـة للسـلوك ، فإنهـا تـدفع بمسـتوى الطمـوح للإرتفـاع        و  و
إذا حصـل العكـس  فإنـه لا . ك الإيجـابي للـذات ابالفرد للشعور بكيانه ووجوده ، هـذا فـي حالـة الإدر 

 ناقصــــة أوو كثيــــرا مــــا تكــــون فكــــرة الفــــرد عــــن نفســــه <<  .محالــــة مــــن انخفــــاض مســــتوى طموحــــه 
فــنحن . و ذلــك لميــل الإنســان إلــى أن يعمــي عــن رؤيــة عيوبــه و مثالبــه صــحيحة،أو غيــر  غامضــة،

و  ســلوكه،لكنهــا عامــل بــالغ الأثــر فــي توجيــه  الواقــع،ي عليــه فــي هــلا كمــا  نحــب،نــرى أنفســنا كمــا 
الـواقعي للـذات و   الإدراك الحقيقـي فـ  )121:  1976أحمد عزت راجـح ( .>>رسم مستوى طموحـه 

رد علــى قدراتــه و خــلال أفكــار الفــرد الواقعيــة عــن نفســه و رأي الآخــرين فيــه ، ووقــوف الفــيــتم مــن 
ـــى قـــيو     يـــدرك نـــواحي القـــوة والضـــعف فـــي جوانـــب شخصـــيته  وو اســـتعداداته ،  إمكانياتـــه ف عل
و آلامــــه ،       مســــتوى طموحــــه ، و درجــــة أداءه  و تحصــــيله ،  و آمالــــه   وو مواهبــــه طاقاتــــه 

مــن أن  <<) Meyer" (مــاير"و ) Rank" (رانــك"فقــد كشفـــت دراســات . ذاتــه  فيكــون صــورته عــن
و بيئته ، لبعـد المشـقة بـين مسـتوى  المرض النفسي  يرجع  إلى عدم قدرة  المريض على تقبل  ذاته

" كــوجلر" مــا توصــل ك      ) 60:   1987 إبــراهيم أحمــد أبوزيــد(.  >>طموحــه  وواقــع  قدراتــه 
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الــذات و مســتوى و جــود علاقــة إيجابيــة  بــين مفهــوم  <<اســة  لــه إلــى فــي در   )Kogler(م1974
   ) 187:  1999سهير كامل أحمد ( .>>الطموح 
ن على الفرد لكي يرتفع مسـتوى إو مستوى الطموح ، فأن هناك علاقة بين مفهوم الذات  ماب

و إمكانيتـه     طموحه أن يتصالح مع ذاته ، و يحقق المؤامة بين مطامحه و أماله ، و بين واقعـه 
و يتطور مع تقدم العمر مسـتندا فـي ذلـك إلـى عـدد ينمو مستوى الطموح لدى الأفراد  <<. الحقيقية 

فرد ذاتـه و بفكرتـه لبـا من المحددات المهمة ، أو عدد من العوامـل ، هـذه المحـددات يتعلـق بعضـها 
  )144 –س . ب –محمد عبد المؤمن حسين (. >>بتقديره  لذاته  وعن نفسه 
فــي رســالة الــدكتوراه التــي قــام بهــا ســنة " إبــراهيم زكــي قشــقوش"نفــس النتيجــة توصــل إليــه  و

حيــــث تبــــين أن  << ):اب الجــــامعي فــــي علاقتــــه بمفهــــوم الــــذات بالتطلــــع بــــين الشــــ( م عــــن 1975
ـــائهم ذوي مســـتويات الطمـــوح  الطـــلاب ذوي مســـتويات الطمـــوح المرتفعـــة أقـــل تقـــبلا لـــذواتهم مـــن قرن

ســتطيع القــول أن مفهــوم الــذات لــه دور ن ) 271:  1992حمــد أنــور الشــرقاوي م( .>>المنخفضــة 
  . في طموحات الفرد و ما يود تحقيقه في المستقبل 

  :العقليةلقدرات  -4-1-4
   :الذكاء -أ

و التفكيـر و ذكر، التـ العـام،كالـذكاء  نضـجها،تميز مرحلـة المراهقـة بنمـو القـدرات العقليـة و ت
   .الملكاتقديما التخيل التي كانت تسمى 

علمــاء ت اهتمــام و عنايــة البــاحثين و يعتبــر الــذكاء أهــم قــدرة مــن القــدرات العقليــة التــي نالــو 
   .الجسميةلما له من أثر في حياتنا النفسية و  النفس،

لتعريــف الــذكاء نجــد ثلاثــة اتجاهــات رئيســية بــارزة فــي هــذا المجــال ، و تنقســم إلــى ثلاثــة  و
فــي الكتــاب الســنوي للجمعيــة ) Terman" (انمــتري" فصــل الــذي كتبــه أقســام ، حســب مــا جــاء فــي ال

   :م ، و أهم هذه الأقسام هي1940الوطنية الأمريكية لدراسة التربية الصادر في 

  . تعاريف تنظر للذكاء على أساس عضوي و موروث  -1
  . جتماعي مكتسب اريف تنظر للذكاء على أساس اعت -2
  . س نفسي سلوكي تعاريف تنظر للذكاء على أسا -3
  : القسم الأخير بدوره ينقسم إلى ثلاثة أقسام  و
  . تعرف الذكاء على أنه تكيف الفرد مع البيئة  -1
  .تعرف الذكاء على أنه قدرة الفرد على التعلم  -2
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  ) 81:  1985سعد جلال ( .جرد متعرف الذكاء بأنه التفكير ال -3
  . في ما يقيسه اختبار الذكاءيتمثل ما نجد من يضيف قسما فرعيا رابعا و ك

" وكسـلر"ر اختبـا )   Arthur( "آرثـر" اختبار  " /بينيه –ستانفورد " اختبار  :اختبارات  من أشهر و
)Wais/Wisc  ( أول مــن إقتــرح نظريــة " تشــارلن ســيرمان " يعتبــرو  . "ه يــبين –ســيمون " ، إخـــتبار

  ) . الخاص/ لعامل العام ا( التي تعرف بنظرية العاملين  م و1904الذكاء العام 
ـــــــذكاء1905ســـــــنة " ســـــــيمون"و " بينيـــــــه"مـــــــا يعتبـــــــر اختبـــــــار ك(              ).م أول اختبـــــــار صـــــــمم لقيـــــــاس ال

  ) 257:  1998سعد عبد الرحمان ( 

تعــددت التصــنيفات التــي يعتمــد عليهــا فــي تصــنيف الأفــراد ، واختلفــت فــي تســمية مســتويات و 
" عا أن الأفـراد فـي الـذكاء يتوزعـون علـى شـكل منحـى يسـمى الذكاء و درجاته ، على أنها تتفق جمي

  .درجة  145إلى  55وتترواح درجاته ما بين " المنحى الاعتدالي
  .واحد جامع مانع متفق عليه للذكاءمن خلال هذا العرض لا يوجد تعريف و 
ــــــراد الــــــذين يإ تصــــــفون بصــــــفات و ســــــمات شخصــــــية أساســــــية، كالنجــــــاح و التفــــــوق          ن الأف

 ، و قــد يــنخفض هـــذاالفــرد علـــى الرفــع مــن مســتوى طموحــه يســاعدقــدرات عقليــة كالــذكاء الــذي و ب
و مــن العوامــل الهامــة أيضــا فــي رســم << . المســتوى بســبب الــذكاء المــنخفض الــذي يتمتــع بــه الفــرد

الطموح ، ذكاء الفرد ، و درجة اتزانه الانفعالي ، فالذكي أقدر على فهم نفسـه و الحكـم علـى قدراتـه 
ميوله ، و ما تتطلبه الأعمـال الأخـرى مـن قـدرات وصـفات ، لـذا لا يكـون مسـتوى طموحـه مسـرفا و 
   .>>) مستوى قدراته الفعلية ( البعد عن الواقع ، أي عن مستوى اقتداره ي ف

هو أن الذكاء  << : )Baeron" (بيارون " لقد اعتبر   و )122:   1976أحمد عزت راجح ( 
حل المشاكل لى عو القدرة ... ي تغطي  كل مظاهر الحياة العقليةمجموعة  من الوظائف  الت

)                                                        49:  1997جليل وديع شكور ( . >> أثره  و  فعاليته في طموح الفردو ...المستجدة
ى مـن الـذكاء و تتطلـب مسـت فعلاقة الذكاء بمستوى الطموح علاقة طردية ، فمستويات الطموح الراقية

جليــل وديــع ( .>>فالــذكاء قــد يكــون مســاعدا أو عائقــا لتحقيــق الطمــوح وتحديــد مســاره  <<المرتفــع 

وقـف علـى درجـة ذكـاء الفـرد  فمسـتوى ترتفاع أو انخفاض مستوى الطموح يفا) 338:  1989شكور
شــروط العبقريــة ن ومــ <<. طمــوح العبقــري أو الــذكي يختلــف عــن مســتوى طمــوح الأبلــه أو الغبــي 

، و الثقــة بــالنفس الحساســية للمشــكلات ، و الطمــوح المرتفــع : أيضــا ســمات شخصــية معينــة منهــا 
  )404:   1976أحمد عزت راجح ( .>>المثابرة و الشجاعة في الجهربالرأي و 

التلاميــــذ المتفوقــــون عقليــــا يمتلكــــون مســــتويات مــــن الطمــــوح تتســــم بالواقعيــــة ، و تتفــــق مــــع ف
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نهـــم يســـتطيعون أن يطمحــوا فـــي أشـــياء قابلــة للتحقيـــق ، و خلافـــا لهــذا نجـــد التلاميـــذ إمكانيــاتهم ، لأ
ــــديهم مســــتوى ذكــــا مــــنخفض قــــد يكــــون مســــتوى طمــــوحهم غيــــر واقعــــي ، و لا يتفــــق مــــع  ءالــــذين ل

إمكانيـــاتهم الفعليـــة ، و يميلـــون إلـــى الخيـــال أكثـــر منـــه للطمـــوح ، و فـــي دراســـة قامـــت بهـــا الباحثـــة  
). الصــحة النفســية ومســتوى الطمــوح للموهوبــات المرهقــات( م بعنــوان 1977ة ســن" ســهيركامل أحمــد"

ســـهير كامـــل ( .>> مســـتوى الطمـــوح المرتفـــع اتالمبتكـــرات أغلـــبهم مـــن ذو  << :أنوتوصـــلت إلـــى 

  ) 190:  1999أحمد 

كائـه مـن عنى هذا أن الذكاء يحـدد مسـتوى طمـوح الفـرد الـذي يجـب أن يتناسـب مـع درجـة ذم
 إمكانيـــاتهم،ون فـــي ميـــادين لا تتوافـــق مـــع حـــ، فكثيـــرا مـــن النـــاس يطمالطمـــوح حيـــث واقعيـــة مســـتوى

  .ودرجة ذكائهم ، فيصابون باليأس والتوتر 
إن تحديد مستوى طموح أعلـى بكثيـر مـن قابليـات الفـرد يقـوده بالعـادة إلـى خيبـة أمـل  و  <<

ى تحديـد مسـتوى طمـوح إلى شعور بعدم القدرة أو الكفاية ، ومن جهة أخرى فـإن عـدم قـدرة الفـرد علـ
إلى عدم التحصيل ، وبالتالي إلى الفشل ، إن تقبـل الفـرد لمسـتوى طاقاتـه هـو شـيء  مرتفع قد يقوده

أساسي لحسن تكيفه ، إن القول الشائع بأن على الفرد أن يشد مستوى طموحه عاليا إلى السماء قـد 
كاء ، بينمــا تحديــد مســتوى يقــود إلــى فشــل و خيبــة أمــل ، إذا لــم يكــن هنــاك مســتوى منــاظر مــن الــذ

المستوى الحقيقي للذكاء سوف يقود إلى الفهم و تقبـل الـنفس  إن قـدرة الفـرد علـى د الطموح في حدو 
أن يــوازي بــين مســتوى طموحــه و مســتوى ذكائــه يــزداد مــن خــلال معرفتــه لمســتوى ذكائــه و طاقاتــه 

  ) 315:  1984محي الدين توق وعبد الرحمان عدس  (.>>المختلفة 
   :الإبداع -ب

ن الإبداع من المفاهيم المتعددة التعاريف ، وهو مظهر من مظاهر الذكاء ، لكـن يختلـف عنـه إ
  :بأنه إدراك لعلاقات جديدة ، ومن أشهر التعاريف نستعرض التعريفين التاليين 

بأنـــه العمليـــة العقليـــة التـــي تنشـــط مـــن  << :عرفـــه ) Giulford(م1962" جليفـــورد"عريـــف ت - 
  ) 126:  2000شاكر عبد الحميد و عبد اللطيف خليفة(.>>كير الافتراضي فالتخلالها قدرات 

بأنـه عمليـة تشـتمل علـى الإحسـاس  <<: عرفـه  )P.Torrance( م1966" تورانس" عريف ت - 
بالثغرات ، أو العناصر المفقودة في مشكلة ما ، و على تكوين الفروض الخاصة بها و علـى القيـام  

  ) 126: 2000اكر عبد الحميد وعبد اللطيف خليفةش(.>>باختبار هذه الفروض 

يـر مألوفـة، تـؤدي إلـى حلـول غن الإبـداع نشـاط ذهنـي أو عقلـي ينـتج أفكـارا جديـدة و أصـيلة و إ
و يـؤدي إلـى بـداع  يـوفر الوقـت  و الجهـد ، غير عاديـة للمشـكلات التـي تواجـه الإنسـان ؛ و الإ
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، أو للمشــاكل التــي تعتــرض  جديــدة للعمــل و يــوفر صــيغ ، نتــائج أفضــل ، و يميــز بــين الأفــراد
و بمــا أن مســتوى الطمــوح يعبــر عــن تلــك الأهــداف و الأفكــار المســتقبلية التــي يضــعها الفــرد ، 

فـإن    نسان لنفسه ، و قد تحمل هذه الأفكار حلولا للكثير من المشكلات التي تواجه الإنسـانلإا
و متميـزة        على تبني أهداف جديـدة الإبداع يؤثر في مستوى الطموح ، من حيث قدرة الفرد 

 .وإنتاج أكبر عدد مـن الأفكـار و الأهـداف غيـر العاديـة ، و التـي تتناسـب مـع قدراتـه الإبداعيـة 
أن تكـون مسـتويات طموحـاتهم عاليـة، و لا تتعلـق  ين يتميـزون بقـدرات إبداعيـة نتوقـعذالأفراد الـف

الأعمــــال و المهــــن و ات الدراســـية التخصصــــ ،  فـــبعضينيةـبالأعمـــال البســــيطة و العاديـــة والروتــــ
  .التصميم والاختراع التخطيط،كمهن  الإبداع،تتطلب مستوى أو درجة عالية من 

   ):الإنجاز(درجة الأداء  -5 -4-1
إن مسـتوى الطمـوح مقــرون فـي كثيــر مـن الأبحــاث و الدراسـات بالنجــاح  و الـدافع  للإنجــاز   
ــز(  .>> للإنجــازيعتبــر مظهــرا مــن مظــاهر الدافعيــة  <<حيــث  ــد العزي ــي عب  -موســى رشــاد عل

دافعيــــة ل  ) Hermans(م1970" هرمـــانس"اختبـــار  (هـــذا حســـب مـــا جــــاء فـــي و ) 186 -س.ب
عبـارة متعـددة  29الـذي يتكـون مـن و  ) 201 -س.ب -موسـى رشاد علي عبـد العزيز ( ،)الإنجاز 

بمفهــوم  لمرتبطــةا اوعثــر شــياده بانتقــاء المظــاهر الأكدالاختيــار، و قــام صــاحب الاختبــار أثنــاء إعــ
  .الدافعية للإنجاز ، و من بين هذه المظاهر مستوى الطموح 

هرة والشـأن الطمـوح (وزملائـه فيعتبـرون )   McCelland et  al( م 1953" ماكليلانـد"أمـا   
رشــاد ( .)بالحاجــة  للإنجــاز تــرتبط الحريــة ،  جوانــب عاطفيــة إلــى و الســيطرة والإســتقلال والحاجــة 

  ) 186 -س.ب -موسى العزيز علي عبد

بأنـه مسـتوى  <<: في تعريفه لمستوى الطموح)  Atkinson( م1964" أتكسون" ينما يرى ب
الإنجاز المرتقب الـذي يحـاول الفـرد الوصـول إليـه فـي مهمـة مألوفـة مـع وجـود معلومـات لـدى الفـرد 

  ) 114:  1983أحمد صقر عاشور (.>>عن مستوى إنجازه السابق فيها 
دد علـــى حـــان الإنجـــاز جـــزء لا يتجـــزأ مـــن مســـتوى الطمـــوح ، أو أحـــد العوامـــل التـــي يتوإذا كـــ  

عقبها مستوى الطموح ، فهذا الأخير سابق للإنجاز ، و قـد يكـون هـذا الأخيـر سـابق لـلأول  فـالفرد 
الذي يطمح في شيء ما ، و تبرز نتيجـة أدائـه لـذلك العمـل فمسـتوى طموحـه قـد يـنخفض أو يرتفـع 

(    "دماكليلانـــــ"رفـــــه، فيعازعلينـــــا أن نعـــــرج علـــــى تعريـــــف الإنجـــــب ذلك وجـــــلـــــ. هفـــــق درجـــــة أدائـــــو 
McCelland (: >>  بأنـــه الأداء فـــي ضـــوء مســـتوى محـــدد للامتيـــاز أو هـــو ببســـاطة الرغبـــة فـــي

نجـاز تحـدد لنـا إذا كانـت درجـة أو مسـتوى الإفـ ) 228:  1997القـادر كراجـة  عبـد( . >>النجاح 
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هــو الــذي  ( ) Guilford( م1959" جليفــورد"الطمــوح كمــا يــرى  ، فــإن مســتوىمســتوى طمــوح الفــرد
 و  ) 201-س .ب -موسـىرشاد علـي عبـد العزيز ( .)يحدد لنا الفروق الفردية في الدافع للإنجاز

ضح لنا من هذا أن مسـتوى طمـوح المـرء يكـون قبليـا و بعـديا  فـي آن واحـد ، ففـي الحالـة الأولـى تي
لأداء ، أما الحالة الثانية فهو يمثل الصورة التـي يكـون عليهـا عندما يسبق مستوى الطموح مستوى ا

الفـرد ح مستوى طموح الفرد بعد تعرفـه علـى نتيجـة أداءه ، فـإذا كانـت بالإيجـاب يرتفـع مسـتوى طمـو 
كمــا أن مســتوى طمــوح الفــرد يرتفــع عقــب  <<. ، و إذا كــان عكــس ذلــك يــنخفض مســتوى طموحــه 

يــنخفض مســتوى الطمــوح  الأداء بينمــاطمــوح الخــاص بهــذا تخطــي مســتوى الأداء الفعلــي مســتوى ال
سـهير كامـل أحمـد .(>>عند عـدم بلـوغ مسـتوى الأداء الفعلـي مسـتوى الطمـوح الخـاص بهـذا الأداء 

فإنــه يرتفــع نجــازا يعــادل أو يفــوق مســتوى طموحــه، حقــق إ عنــي هــذا أن الفــرد إذاي ) 186:  1999
إلــى انخفــاض  ن مســتوى طموحــه ، فإنــه ســيؤدىأمــا إذا وصــل إلــى إنجــاز أقــل مــ ،هــذا المســتوى 

فتحقيق الفـرد لمسـتوى أداء يقـل عـن مسـتوى طموحـه يثيـر لديـه الإحسـاس << مستوى الطموح لديه 
اء يزيــد عــن مســتوى طموحــه أو يعادلــه يثيــر دوتحقيقــه لمســتوى أ. الفشــل  ويحــرك بالتــالي اســتيائه ب

المتأمــل فــي الواقــع المعــيش ف)   146:  1983أحمــد صــقر عاشــور .(>> لديـه الإحســاس بالنجــاح
د قطعــة ســكر خــلال ثلاثــة أيــام ،  قــ 500يســتنتج هــذه المعادلــة ، فالعامــل الــذي يطمــح فــي إنتــاج 

علــى ألا شــك أن مســتوى طموحــه يرتفــع بعــد أداءه ، لأن الأداء يصــل إلــى هــذا العــدد فــي يــومين ، 
قطعــة ، و قــد يحــدث   500 مـن مـن مســتوى الطمــوح ، ممـا يفــتح لــه البــاب واسـعا للطمــوح فــي أكثــر

و يكـــون مســتوى طمـــوح الفــرد أعلـــى مــن أداءه المـــرتبط  بمســتوى الطمـــوح ، ممــا  يـــؤدي  العكــس ، 
ـــذي اقترحـــه و  .إلـــى انخفـــاض مســـتوى طموحـــه  " ليفـــين" يمكـــن توضـــيح ذلـــك فـــي الشـــكل التـــالي ال

  .) Lewin( م1964
                                

   05: الشكل رقم                                

  يمثل الفرق بين الطموح و الإنجاز                        

       
  
  
  
  

حداث زمنية متتابعة                     أ

. 1 
. 2 

. 3 
 الزمن 4 .

  الإنجاز
 السابق

  مستوى
 الطموح

  الإنجاز 
 الجديد

  رد الفعل
 للإنجاز الجديد

 فرق الإنجاز فرق الهدف

  )  (و  )  (مشاعر النجاح أو الفشل المتعلقة بالفرق بين 
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  ) 114:   1983أحمد صقر عاشور ( 

 وسابق خلال الشكل أن مستوى طموح الفرد يتوقف على درجة الإنجاز الين لنا من ـتبي         
، أو عدم تحقيق مستوى الطموح وما  قيقـتح، وردود الفعل ل )الجديد ( درجة الإنجاز اللاحق 

  .لعملية من مشاعر النجاح أو الفشلتتخلله ا
ى الإنجـــاز وهـــو ذلـــك الفـــرق الـــذي يكـــون بـــين مســـتو ( :الفرق الأول يســـمى فـــرق الهـــدففـــ -

  (Norbert Sillamy 1980:82) ،)عـادة مـا تكـون قيمتـه موجبـةالسـابق ومسـتوى الطمـوح، و 

ى مـن مســتوى الإنجـاز الســابق ، فعلـى ضـوء نتــائج الإنجـاز الســابق بمعنـى أن مسـتوى الطمــوح أعلـ
 شـكفـي الإمتحـان الأول ، لا  9/20فالتلميذ الذي يحصل على معدل  .ون الفرد مستوى طموحهكَ يُ 

  . 10/20أنه سيطمح في الحصول على معدل أعلى من المعدل السابق ، و ليكن 
لـــك الفـــرق الـــذي نحصـــل عليـــه بطـــرح هـــو ذو  (: مـــا الفـــرق الثـــاني فيســـمى فـــرق الإنجـــازأ -
علــى هــذا و )  Norbert Sillamy1980:28( ،) الطمــوح مــن مســتوى الإنجــاز الجديــد مســتوى

   :الفشل، و ينقسم إلى قسمين هماالإنجاز تتوقف درجة شعورنا بالنجاح أو 
  :فرق الإنجاز الموجب  - أ

، فيشــــعر الفــــرد و نعنــــي بــــه أن مســــتوى الإنجــــاز الجديــــد أعلــــى ، أو يعــــادل مســــتوى الطمــــوح 
، و نســـتدل علـــى ذلـــك مـــن التلميـــذ الـــذي يطمـــح فـــي و إليـــهبمشـــاعر النجـــاح لتحقيـــق مـــا كـــان يصـــب

ـــب معـــدلا  ـــة الاقتصـــاد التـــي تتطل ـــا ، لكـــن مســـتوى إنجـــازه  11/20الالتحـــاق بكلي ي فـــفـــي البكالوري
وى فــي هـــذه الحالـــة فمســـت 14/20حصـــل علـــى معـــدل ) البكالوريـــا التجريبيــة ( الإمتحــان التجريبـــي 

ون مســـتوى كَــو يُ ذ بالنجــاح ففــي هــذه الحالــة يشــعر التلميــوى إنجــازه ، طمــوح التلميــذ أقــل مــن مســت
ون مســتوى كُــو بــذلك يَ  13.50/20طمــوح جديــد ، وهــو الالتحــاق بكليــة الطــب التــي تتطلــب معــدلا 

  .د أعلى من مستوى الطموح السابق ديالطموح الج
  .الذي يحدد لنا مستويات الطموح التي تليه ستخلص من هذا أن مستوى الإنجاز السابق هون 

  : فرق الإنجاز السالب  -ب
و هو ذلك الفرق الذي يتخذ قيمة سالبة لأن الفرد لم يحقق في إنجازه للموضـوع محـور الطمـوح 

ى مـــن مســـتوى الإنجـــاز الجديـــد ، و مـــا  تتركـــه هـــذه لـــمـــا كـــان يرتقبـــه ، أي أن مســـتوى الطمـــوح أع
  .في نفسية الشخص المعادلة من مشاعر الفشل 
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و عادة ما نستشف ذلك من حالة التلميذ الذي يمتلـك مسـتوى طمـوح عـال ، كـأن يطمـح فـي    
البكالوريـا ( و لكـن فـي الامتحانـات السـنوية ، وخاصـة الامتحـان التجريبـي  الالتحـاق بكليـة الطـب ،

ـــم) التجريبيـــة  مـــن  أعلـــى) الطـــب ( بمعنـــى أن مســـتوى طموحـــه  10/20يتحصـــل علـــى المعـــدل  ل
ون مسـتوى كَــ ممـا يجعلـه يُ  10/20مسـتوى إنجـازه فـي الامتحانـات ـ حصـوله علـى معـدل أقـل مـن 

ون أدنــى مــن مســتوى الطمــوح السابـــق ، كــأن يطمــح فــي الحصــول علــى البكالوريــا كُــطمــوح جديـــد يَ 
لية من كليـات الجامعـة التـي لا ك بغض النظر عن الملاحظة ، أو المعدل ، مما يؤهله للدخول في

  .شترط معدل معين ت
لا نســـــتطيع أن نتصـــــور مســـــتوى الطمـــــوح بـــــدون إنجـــــاز ، و إلا كـــــان ضـــــربا مـــــن الخيـــــال   

فالإنجـــاز عبـــارة عـــن وقفـــات تقييميـــة لمســـتوى الأداء ، بينمـــا يعتبـــر مســـتوى الإنجـــاز محـــك تقـــويمي 
يشـعر مـاله المدرسية  و زه لأعالمستوى الطموح ، فالتلميذ الذي  يحصل على مستوى عال في إنجـ

يحصـل علـى مسـتوى أعلـى ، و أفضـل مـن مسـتوى الطمـوح السـابق بالنجاح يميل إلى الاجتهاد ، و 
، بينما إذا حصل على مستوى إنجاز متدن فـي الأعمـال المدرسـية وعلامـات ضـعيفة ، فإنـه يشـعر 

  .بق سابالفشل و يميل إلى التهاون ، فيحصل على مستوى طموح أقل من مستوى الطموح ال
<< . ه العلاقة بين مستوى الطموح و مستوى الإنجـاز تختلـف مـن فـرد إلـى آخـرلى أن هذع

م حتـى 1969بتحليل القيم في الفترة الزمنية بين عـام   (Fiorentine)م1988" فيورنتين " فقد قام 
( . >>فتوصل إلى تفوق الإناث في القـيم المرتبطـة بالإنجـاز والطمـوح عـن الـذكور . م 1984عام 

 & Frank(  "هوب"و " ـكنافر "ل من ـرى كـيو  ) 129 -س .ب - لعزيز موسىرشاد علي عبد ا

Hoppe  ( أن الفرق بين مستوى الطموح  و مستوى الإجادة  يعتمد على ثلاثة عوامل هي:                                                               

  .توى الإنجازرغبة الفرد في الوصول بمستوى طموحه إلى تجاوز مس -1
  .ى الإنجاز و الرغبة في اقتراب مستوى طموحه من مست -2
 .محاولـــة تجنـــب الفشـــل النـــاتج عـــن انخفـــاض مســـتوى إنجـــازه مـــن مســـتوى طموحـــه  -3
  ) 28:  1984كاميليا عبد الفتاح (

نستطيع القول أن الأداء في الإنجاز النهائي للفرد يتأثر بمسـتوى طموحـه أكثـر مـن ارتباطـه  و
. )أنمــاط الانســاب والنجــاح المدرســي ( حــولئريــة أخــرى ، وهــذا مــا توصــلت  لــه دراســة جزابعوامــل 

   ) 06:  1998/1999خالد نور الدين وسليمة طاحين ،راضية بوشيبة (
  :شخصيةلسمات ا -6 -4-1

ـــى اتجـــاهين أساســـين فـــي علـــم إ ـــنفس ، أولهمـــا اتجـــاه ان دراســـة بنـــاء الشخصـــية يعتمـــد عل ل
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، وكلاهمــا يعتمــد علــى المــنهج العلمــي ) Cattel( "كاتــل "وثانيهمــا اتجــاه ،  )Eysenck ( "أيزنــك"
الموضــــوعي ، القــــائم علــــى الدراســــة الكميــــة للشخصــــية مــــن خــــلال التحليــــل العــــاملي للوصــــول إلــــى 

. هـــــذا عـــــن طريـــــق الاختبـــــارات الموضـــــوعية الثابتـــــة و الصـــــادقةعامليـــــة للشخصـــــية ، و لالمكونـــــات ا
يفهــم بنــاء الشخصــية  << )Eysenck" ( فأيزنــك "متعارضــين ، الإتجاهــان مختلفــين و لكــن غيــر ف

فإنـه يفهـم بنـاء الشخصـية ) Cattel" (كاتـل"هـو اتجـاه لثـاني و من خلال مفهوم النمط ، أمـا الاتجـاه ا
  ) 301:  1998سعد عبد الرحمان ( .>>من خلال مفهوم السمة 

التــي استخلصــت عــاملا ومعــاونوه فــي جامعــة لنــدن إلــى نظريــة الأبعــاد " أيزنــك"قــد توصــل  و
" أيزنـك"واحدا يسمى العامل العام ، تليه مجموعة أخرى من العوامل أقل عمومية ، وأجريت دراسـة  

 Eysenck ) ( شخص ، و خلص إلى أن لكل شخصية من الشخصيات  أربعة أبعـاد  1000على
  :بنائها فرئيسية تعتبر كافية لوص

  .بعد الذكاء  -1
  .لى الانطواء بعد يمتد من الانسباط إ -2
  .بعد يمتد من النضج الانفعالي إلى الفجاجة الانفعالية أو العصابية  -3
   )439: 1976أحمد عزت راجح (.ية إلى الذهانيةبعد يمتد من حالة سواء الشخص -4

ـــــة و  ـــــك "اختصـــــارا تعـــــرف نظري ـــــةعوامل رئيســـــية ) Eysenck  " ( أيزن الانطـــــواء  : بثلاث
  .ر مستوى الطموح سمة فرعية من بعد النضج الانفعالي يعتب و .العصابية ، الذهانية 

وتقــــوم علــــى م نظريـــة العوامــــل الطائفيــــة فتعــــرف بإســــ) Cattel(م1954" كاتـــــل"مـــا نظريــــة أ        
و الســـــمة مفهـــــوم مـــــن مفـــــاهيم بنـــــاء الشخصـــــية ، و مـــــن معانيهـــــا أن << ) Trait(مفهـــــوم الســـــمة 

 : 1995عبــد المــنعم الحفنــي ( . >> ةة معينــالشخصـية تصــبح لهــا بالســمة نزعـة للاســتجابة بطريقــ
أحمـد عـزت ( .>>اسـتعداد أو ميـل عـام ثابـت نسـبيا إلـى نـوع معـين مـن السـلوك  <<و هيأ ) 526

  ) 436:   1976راجح 

مثـل  شخصـيته ، وتعبـر علـى جانـب مـن جوانـبة تميز الفرد عـن غيـره مـن الأفـرادكل سمف  
  .الانفعاليمستوى طموحه و اتزانه 

  :ظرية مفهوم السمات إلى نوعين هماه النقسم هذـتو 
ت الســطحية ، و ســمات غيــر مباشــرة ، و غيــر ســطحية امات يمكــن ملاحظتهــا ، و تســمى الســمســ

  :تسمى السمات المنبعية ، و من أشهر الطرق لقياس الشخصية هي 
  " .ماكينلي"و " ثاواي"أعدها  MMPIقائمة مينسوتا متعددة الأوجه  *
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  ).Gough" (جاف"أعدها ) CPI.California(لنفسية قائمة كاليفورنيا ا *
أنـه يمكـن أن نطبـق ) Jackson(م1974" نجاكسـو "لبحوث الشخصـية ، ويـرى" جاكسون"اختبار  *

هـــذا الاختبـــار علـــى الشخصـــية الســـوية فـــي المـــدارس و الجامعـــات ، أعـــد هـــذا الاختبـــار مـــن نتـــائج 
مقياســــا  مــــن بينهــــا  22ختبــــار مــــن فــــي الشخصــــية ، ويتكــــون هــــذا الا) Murray" (مــــواري"نظريــــة 

هــذا المقيــاس إلــى لوتشــير الدرجــة المرتفعــة ( المقيــاس الثــاني الــذي يحمــل اســم مقيــاس التحصــيل ، 
محمـد شـحاتة ( .)صفات في المفحوص مثل الطمـوح و المنافسـة و الرغبـة فـي التحصـيل و التقـدم 

  ) 311:  2000ربيع 

تتوزع إلى ستة أقسـام منهـا )  Murray(م1938" وارىم"أما قائمة الحاجات النفسية كما ذكرها  <<
( . >>القسـم الثـاني التـي تعبـر عـن حاجـات الطمـوح و إرادة القـوة  و الرغبـة فـي الإنجـاز  والمكانـة 

مـا نجـد الدرجـة المرتفعـة التـي يحصـل عليهـا الإنسـان فـي مقيـاس ك( ) 199:  1984كمال دسوقي 
رة ، وهو من قائمـة اختبـار كاليفورنيـا للشخصـية ، تعبـر عبا 28المركز الاجتماعي الذي يتكون من 

  ) 311:  2000محمد شحاتة ربيع ( ).على الشخص الطموح

ـــة محمـــود هنـــا"يـــرى و   ـــدين إســـماعيل "و"  عطي  )الملاحظـــة( م فـــي كراســـة1963 " محمـــد عمـــاد ال
ة أن الصــف(صــفة  33الــذي يحتــوي علــى  زات الســلوك الإجتمــاعي ،يــمملتقــدير ســمات الشخصــية و 

  ) 94:  1976عبد الحميد مرسي ( .)تعبر عن صفة مستوى الطموح  32رقم 

أن مــن أهــم الخصــائص المميــزة للأطفــال المــرتفعين ) W.maw(م1971" والاس مــاو"تــرى و 
شـاكر عبـد الحميـد ( .>>أكثـر مثـابرة وأعلـى طموحـا وأكثـر نضـجا  <<: في حب الاستطلاع أنهم 

أن أهــم مــا يميــز ) Eysenck(م1952" أيزنــك"توصــل  كمــا ) 16:  2000و عبــد اللطيــف خليفــة 
يبـــدون مســـتويات مـــن  <<و يبـــين ذلـــك بـــأن الـــذهانيين هانيين والأســـوياء مســـتوى الطمـــوح بـــين الـــذ

  )64:  2000مجدي أحمد محمد عبد االله ( .>>الطموح أقل بكثير من الواقع 
شـخص يـتم عـن طريــق نـد الأن تقـدير الاتــزان الانفعـالي ع" عبـد الرحمـان سـيد سـليمان"يـرى و 

  : ا الخطوة الخامسة التي مفادهاه، من بينخمسة خطوات
 عبـد الرحمـان سـيد سـليمان( ،  >> إلى أي حـد يتناسـب مسـتوى طموحـه مـع إمكانياتـه <<

مســــتوى الطمــــوح (م بعنــــوان 1976"  ثــــروت عبــــد المــــنعم"" فــــي دراســــة قــــام بهــــا و  ) 185:  1997
تميــزون أن أفــراد العينـة ذوي الطمــوح المرتفـع ي << :توصــل إلـى) وعلاقتـه بـبعض ســمات الشخصـية

وأكثـر جديـة   متواضـع  تعاونـا ، و سـلوكهم غيـر متكلـف و  و سثقـة بـالنفبأنهم أكثر مرحا و تكيفا و 
كامــل أحمـــد  ســـهير( .>> لمــنخفضامراعــاة للتقاليــد ، و أكثــر اتزانــا عـــن قرنــاؤهم ذوي الطمــوح و 
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الإنجليزية بعدد ألفاظ  وصفات خصائص شخصية  ولقد توصلت إحدى الدراسات ) 189:  1999
ل قــكســول ، طمــوح ، عــدواني ، منطــوي  وحــددت الدراســة إلــى مــا لا ي (:الإنســان الإنجليــزي وهــي 

وهـذه السـمات سـمة،  170ثم اختصـرت فـي  ) 238:  1984كمال دسوقي (  ،)سمة 18000عن 
يتفــوق فــي ســمة المثــابرة ينــزع  فالشــخص الــذي <<.لــة، وخاصــة الســمات الرئيســيةمترابطــة و متداخ

  )439: 1976أحمد عزت راجح ( .>>التفوق في سمة الطموحإلى 

  :العوامل الأسرية-4-2

  :التربية الأسرية -4-2-1
فـــق معـــايير وقـــيم وعـــادات واتجاهـــات و لأســـرة هـــي النـــواة الأولـــى التـــي تقـــوم بتربيـــة الطفـــل ا

ســـاني ، وقـــد مـــرت بعـــدة مراحـــل وأشـــكال المجتمـــع ، فهـــي الخليـــة الأولـــى التـــي عرفهـــا المجتمـــع الإن
متعـــددة ، فمـــن الأســـرة الممتـــدة الكثيـــرة العـــدد إلـــى الأســـرة النوويـــة القليلـــة العـــدد التـــي اســـتقر عليهـــا 

جماعـة أوليـة  << :رة بمـايليسـالأ) Cooley" (كـولي "المجتمع العصـري ، ويعـرف عـالم الاجتمـاع 
للوجه ، ومن هنا أتت خطورة تأثيـرها في تنشـئة تقوم العلاقات بين أفرادها على أساس علاقة الوجه 

وظيفة الأسرة الأساسية توفير الغـذاء ، ف  ) 528:  1997 عبد الرحمان سيد سليمان( .>>الطفل 
العقلـــي ، والاجتمـــاعي و      ســـمي والمحافظـــة علـــى نمـــوه النفســـي و الج الأمـــن ، و الحمايـــة للطفـــل

يتمتع بشخصـية متوازنـة ت نفسية حادة  و ي اضطراباد بسلام ، و خاليا من أشليصل إلى مرحلة الر 
 <<. و متوافقـة مـع نفسـه و مـع الآخـرين ، فالأسـرة هـي التـي تحـدد نمـط شخصـية الطفـل ، وســلوكه

س الأولـى ، فهـي تشـكل نمـط تمثل الأسرة أداة الاتصال الإنسانية الأولى بالطفـل ، وهـي معلمـة الـنف
ـــأشـــو . وتحـــدد اتجاهاتـــه شخصـــيته  نفس إلـــى أن اتجاهـــات الوالـــدين ، ومـــا يتبعـــاه مـــن ار علمـــاء ال

محمــد عبــد ( .>>أســاليب فــي تنشــئة الطفــل و ســلوكهما ، مــن المحتمــل أن تــؤثر فــي نمــو الطفــل 

  ) 145 -س . ب -المؤمن حسين
  :وهيرئيسية تناولت دور الأسرة في التنشئة  هناك ثلاثة اتجاهاتو 

اط التنشـــئة مـــين نظريـــة التحليـــل النفســـي و أنو يعتمـــد علـــى الجمـــع بـــ:  المـــدخل الســـيكوديناميي -1
الســـائدة داخـــل الأســـرة ، واهتمـــام هـــؤلاء ينصـــب علـــى تـــأثير العمليـــات المبكـــرة وأثرهـــا علـــى تشـــكيل 

  .دينامية الفرد ، وبالتالي علاقاته الأسرية الحالية 
رة يــرى أصــحاب هــذا الاتجــاه أن أعــراض اضــطراب الفــرد يعــود إلــى فشــل الأســ: لبنــائيالمــدخل ا -2

  .بيئيةلفي تعديل بنائها حسب التغيرات ا
ـــه  :الســـلوكيالمـــدخل  -3 ويعتقـــد أصـــحاب هـــذا المـــدخل أن ســـبب مـــرض الأســـرة أو مـــا يطلـــق علي
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عبــد الرحمــان ســيد (.يم المهــارات الاجتماعيــة المناســبةاخــتلال وظيفتهــا يظهــر عنــدما تعجــز فــي تعلــ

ة فــإن مهمــة الوالــدين والأســرة بصــفة انطلاقــا مــن هــذه الاتجاهــات الثلاثــو  ) 534:  1997ســليمان 
مكونـاتهم البيولوجيـة ربيــة سـليمة تراعـى فيهـا خصائصـهم و تعامة بالغة الأهمية في تربية الأبنـاء ، 

إن لكـــل بيئـــة أســـرية ضـــوابط وأعرافـــا ســـلوكية ، و  <<. و فـــي إطـــار ضـــوابط المجتمـــع و النفســـية 
لاعتبــارات و القيــود الســائدة بــين أفرادهــا تختلــف عــن بعضــها الــبعض فــي التقيــد و الالتــزام بحــدود ا

أثير على مسـتقبلهم تطريقة الأسرة في تربية الأبناء لها ف  )13: 1994زكريا أحمد الشربيني .( >>
  .الدراسي وعلى مستوى طموحهم 

ـــــة و  ـــــرى الباحث ـــــوك"ت ـــــى لْ أن الأســـــرة بكـــــل جوانبهـــــا تُ  << ) :,Huriock,E(م1962" هيرول ق
فأسـلوب التربيـة  ) 145 -س. ب -محمد عبد المؤمن حسـين (  >>الضوء على مستوى الطموح 

الإهمـال و   الأسرية و أنماط التنشئة إن كان يتضـمن أسـلوب العقـاب و القسـوة و الحرمـان و اللـوم  
ملــة ، والحرمــان مــن إشــباع الحاجــات النفســية للأطفــال ، و لا تســمح لهــم بــالتعبير عــن او ســوء المع

  .سيؤدي بلا شك إلى انخفاض مستوى طموحهم أنفسهم بكل حرية ، فإن ذلك 
الاتـــزان الانفعـــالي ومســـتوى ( ي دراســـتها عـــن فـــ م1961"اميليـــا عبـــد الفتـــاحك"قـــد توصـــلت و 
أســلوب تنشــئتهم (لأســوياء يرجــع أساســا إلــىا، أن انخفــاض مســتوى طمــوح العصــابيين عــن  )الطمــوح

 كاميليـــا عبـــد( .)طمـــوحمـــن مجموعــة العصـــابيين منخفضـــي ال% 26.60الأســرية ، فقـــد وجـــدت أن 
  ) 119:  1984الفتاح 

علــى (  م1984" صـابر حجــازي المـولى"دراســة و  ،م 1982" مبــل عزمـيك"ولقـد دلــت دراسـة 
وجود علاقة إيجابية بين مسـتوى الطمـوح و بـين اتجاهـات الآبـاء فـي التنشـئة الاجتماعيـة التـي تتسـم 

ســتوى الطمــوح و بــين الاتجاهــات التــي تقبــل و الديمقراطيــة ، فــي حــين وجــدت علاقــة ســلبية بــين ملبا
محمـد عبـد "و هـذا مـا يـراه كـذلك  ) 102:  1999عـلاء كفـافي (.) تتسم بالتسلط ، والتدليل المفرط

فالطفـل (تسـم أسـلوب تنشـئتهم الأسـرية بالإهمـال وعـدم الاهتمـام ، افي الأبنـاء الـذين  "المؤمن حسين
).(  ال ، يضـع مسـتويات منخفضـة مـن الطمـوحة و الجفـاء و الإهمـدالذي ينشأ في جو مشبع بـالبرو 

  ) 171 -س .ب – محمد عبد المؤمن حسين

ة الطفــل فــي جــو أســري مــا التلاميــذ الــذين يعيشــون فــي بيئــة أســرية تراعــي كيــان و شخصــيأ
العطف ، و تسمح لهم بالتعبير عن أنفسهم بكل حرية ، و تصـغي لآرائهـم و يسوده الحب والحنان و 

و إشراكهم فـي تحديـد أهـداف وآمـال الأسـرة  ،ل تبادل الأفكار، و المفاهيم أفكارهم ، و ذلك من خلا
و مصــيرها ، وتنمــي ثقــافتهم بمــا تــوفره لهــم مــن كتــب  و مجــلات  و جرائــد ، و مــا يشــاهدونه مــن 
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بــرامج تلفزيونيــة متنوعــة ، ومــا يــدور مــن نقاشــات حميميــة عائليــة عنــد موائــد الطعــام حــول مختلـــف 
يــتهم علـى الأمانـة و الإخـلاص  رببهم من قيـم دينية و سياسية و اقتصادية ، كتالمواضيع ، وما تكس

هج عقائـدي ، و الإيثار و الصدق ، و العمل الجاد ، وغـرس فـي نفوسـهم مـا تـؤمن بـه مـن ديـن ومـن
ا فـي خلـق جـو هـادئ تسـوده الثقـة المتبادلـة بـين الأبنـاء والآبـاء ، وبـين الأبنـاء وما تتبعـه مـع أطفالهـ

ين مــع ذواتهــم ، و مــع المجتمــع ، فقيــنهم ، كلهــا عوامــل تســاعد الأطفــال علــى أن ينشــئوا متــوافيمــا ب
فالطفـل الـذي نشــأ فـي منـاخ مشـبع بالحـب والـدفء تكـون  << .ويرتفـع إنجازهم و مسـتوى طمـوحهم 

لـــه مميـــزات لا يتمتـــع بهـــا الطفـــل الـــذي نشـــأ فـــي منـــاخ مشـــبع بـــالبرودة ، فـــالأول تكـــون لديـــه حريـــة 
بــل قْ ن يتعلــم ، أن يَ أرة ، حرية أن يحاول ويفشـل ، ويحـاول مـرة أخـرى وأن تكـون لديـه فرصـة المغام

نفســه والآخــرين ، وأن يثـــق بنفســه وبــالآخرين مــن حولــه ، يزيــده الحــب شــعورا بــالأمن ، وقــدرة علــى 
يجابيــا ون مفهومــا إكَــالفشــل ، ومنهــا يُ ومــة المشــاكل الناجمــة عــن الإحبــاط و التكيــف و التوافــق ، ومقا

محمد عبـد المـؤمن ( .>>عن ذاته يقدرها حق قدرها ، ومن ثم يضع مستويات عالية من الطمـوح  

   ) 171 -س .ب – حسين
لا يلغــي أن الاهتمــام بالطفــل أكثــر مــن الــلازم مــن طــرف والديــه قــد يــؤدي بــه إلــى  اكــن هــذل

   كالحمايــة الزائــدةوانخفــاض مســتوى طموحــه، بســبب التربيــة الأســرية الخاطئــة  ، الفشــل والإحبــاط
وتجعلـه يعتمـد كليـا علـى  والرضـوخ لطلباتـه المتزايـدة التـي قـد تفسـد طباعـه التـدليل ،و  والتسـاهل معـه

وقـد  ، وعلـى توافقــه النفسـي ممـا يعيقـه علـى التفاعـل الاجتمـاعي مـع الآخـرين ، أو أفراد أسرته ديهالو 
لسـبب مـن الأسـباب فـلا يقـدر علـى تحمـل   ، أو لأحـدهما  ، تتـأزم وضـعيته فـي حالـة فقدانـه لوالديـه

فـإن الحمايـة  <<    . المسؤولية ، ولا يجد من يأخذ بيده مما يترك آثارا حادة على صحته النفسـية 
والخــوف مــن المواقــف الجديــدة ، د تــؤدي إلــى خلــق مشــاعر الاستســلام زائــدة مــن جانــب الوالــدين قــلا

إلــى الخجــل  والهــروب مــن المواقــف الاجتماعيــة ، والخبــرات الابتكاريــة و التلقائيــة ، ممــا قــد يــؤدي 
وعـدم القــدرة علــى مواجهـة الأعمــال الصــعبة، أو حـل المشــكلات ، وهنــا نتوقـع انخفاضــا فــي مســتوى 

  ) 64:  1984ليا عبد الفتاح يكام.(>> لطموحا
ما الطفل الذي يعامل معاملة قاسية من والديه ، أو أحـدهما ، والتـي يحكمهـا التفرقـة  وعـدم أ

فضيل بيـنهم علـى أسـاس السـلوك ، أو الجـنس ، أو السـن ، أو أي سـبب ـمساواة بـين الأبنـاء ، والتـال
آخر ، أو الوقوف أمام رغباتـه ، وضـربه باسـتمرار، وتهديـده بالعقـاب ، واتبـاع الضـبط الصـارم معـه 

التقيـــد  و التقيـــد بهمـــا فـــي تصـــرفاته ، وإجبـــاره علـــى ،زامـــه باتبـــاع الأوامـــر و اجتنـــاب النـــواهي ل، وإ 
و عقابه بدنيا  أو نفسيا إن خـرج عـن هـذه المعـايير و القـيم  و  ،بسلوكات محددة سلفا من الوالدين 
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الغيــــرة ، الطفـــل أو التلميـــذ بعـــدم الأمـــان و  الأعـــراف الأســـرية ، كلهـــا عوامـــل قـــد تـــؤدي إلــــى شـــعور
لتحــدي علــى ن ، فيميــل إلــى تبنــي مســتويات منخفضــة مــن الطمــوح ، أو قــد تــؤدي بــه إلــى اواوالعــد

  .       أساس أنه سينال رضا والديه ، فيرفع من مستوى طموحه 
مكننا القول أن مستوى طموح الفرد يرتفع و ينخفض حسب ما يتلقاه من تربيـة أسـرية داخـل ي

ان والـود أمـر ضـروري فـي تربيـة الطفـل ، و نـالمنزل من طرف والديـه وأفـراد العائلـة ، فـالعطف والح
فلا تسيب ، ولا تشدد مع الطفل  ليستطيع التكيف مع واقعـه الاجتمـاعي ، الضبط كذلك ضروري ، 

دم الطعـام و قـَوخاصة في عصرنا الحـالي الـذي تعقـدت معـه مهمـة الوالـدين فـي التربيـة    فلـم تعـد تُ 
ســس ســليمة ، و أســاليب ناجعــة أ دم مــن رعايــة ، و تكــوين شخصــية الأبنــاء علــىقَــالأمــن بقــدر مــا تُ 
الأمـــس ، وهـــذا بفعـــل  الأكثـــر تحـــررا وحريـــة مــن شـــباب  وخاصـــة مـــع شــباب اليـــوم لمجابهــة الحيـــاة ،

  . أبعاد الحضارة الحديثة
ن التربيــة الأســرية الصــحيحة تســاعد الطفــل علــى النجــاح فــي دراســته ، والرفــع مــن مســتوى إ
كـل تفـاؤل و مـرح ليـدخلوا السـرور بوتراهم يعملون فـي المدرسـة بكـل جـد و اجتهـاد و  <<. طموحه 

  ) 71:  1998عبد الرحمان عدس ( .>>ى قلوب آبائـهم عل
  : حجم الأسرة 4-2-2

تـــأثر دور الأســـرة فـــي التنشـــئة بحجمهـــا ، فالأســـرة الكبيـــرة العـــدد لا تســـتطيع  تقـــديم الرعايـــة ي
ـــــة العـــــدد و التـــــي بإمكانهـــــا تـــــوفير        لرعايـــــة الجســـــمية  االواجبـــــة لكـــــل أفرادهـــــا ، عكـــــس الأســـــرة القليل

سواء كانت ماديـة ، أو معنويـة ،  جتماعية لأبنائها ، نظرا لقلة متطلبات التربية الأسريةلااو النفسية و 
ــــدين يســــتطي و يســــاعدان الكبــــار ار، العطــــف لأبنــــائهم الصــــغعان أن يمنحــــا الحــــب والحنـــــان و فالوال

 <<   . بالتوجيـــه و الإرشــــاد ، و يعطيــــان لكــــل فــــرد حقــــه مــــن الاهتمــــام ، و لا يهمــــلان أي طفــــل 
و فــي  اطــات نتيجــة تعــارض رغبــات الأبنــاء الكبيــرة الحجــم قــد يتعــرض الطفــل لــبعض الإحب فالأســرة

الغالب عـدم تلبيـة معظـم حاجـاتهم ، وعلـى العكـس مـن ذلـك ، الأسـرة صـغيرة  الحجـم يكـون والـداهم 
  ) 74:  1994موزة المالكي .( >>منصبين بالرعاية و الاهتمام بحاجات أولادهم 

ــــــرا  ــــــالأم تلعــــــب دورا كبي ــــــوفر  ف       الأب مــــــن مصاريـــــــف   هفــــــي هــــــذا المجــــــال ، إضــــــافة لمــــــا ي
   إنســـجاما لــة العــدد تكــاملا و مســتلزمات المعيشــة ، و بهــذا ينمــو الطفــل نمــوا ســـليما ، كمــا يلعــب قو 
ـــــد يـــــؤدي إلـــــى استمــــــاء الأســــــتماسكــــــا بـــــين أبنـــــو       الدراســـــة  ال  فـــــي ـرار الأطفــــــرة الواحـــــدة ، وهـــــذا ق
. يــرة الحجــمكبهم الدراســي ، و ارتفــاع مســتوى طمــوحهم ، خــلاف الأســر المحــافظتهم علــى تحصــيلو 

عـن العلاقـة السـلبية المتوقعـة ) (Turner Ralphم1962" ترنـر"و قد  أشارت بيانـات جمعتهـا  <<
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بـين حجــم  الأســرة و الطمــوح ، إلـى أن الأولاد مــن الأســر ذات الحجــم الكبيـر أقــل احتمــالا أن يكــون 
د النسـبي يـولاد الأسر الصغيرة ، وأن هنـاك علاقـة بـين حجـم الأسـرة و التأكلديهم طموح مرتفع عن أ

ــــد المــــؤمن حســــين . ( >>علــــى الطمــــوح التعليمــــي أو المــــادي  ن إ  )147 -س. ب–محمــــد عب
الدعم الذي يلاقيه أفراد الأسرة الصغيرة العدد يميل إلـى التكـرار لسـهولة الحصـول والثواب و التشجيع 

قـد يحـدث تحديد مسـتويات عاليـة مـن الطمـوح  و  الأطفال إلى العمل على عليه ، مما يشجع و يدفع
حجـــم ، فنـــادرا مـــا يشـــجع الطفـــل علـــى أعمالـــه الدراســـية  فتـــنخفض لالعكـــس لأطفـــال الأســـر الكبيـــرة ا

و بــالرغم مــن أهميــة حجــم الأســرة كمحــور مــؤثر فــي  <<. فاعليتــه فــي الدراســة و مســتوى طموحــه 
و مـن ثقافـة   ك التأثير لـيس مطلقـا بـل نسـبيا قـد يختلـف مـن أسـرة مستوى طموح الفرد ، غير أن ذل

   ) 147 -س. ب -محمد عبد المؤمن حسين .( >>إلى أخرى 
  :  جنس الإخوة 3ـ 2 ـ4

خاصــة إذا كــانوا مــن نفــس الجــنس ، فالــذكر ســتوى طمــوح الطفــل بجــنس الإخــوة ، و م ريتــأث 
هــات ، و الســلوكات ، و يكــون أكثــر طموحــا  الوحيــد قــد يــتعلم مــن أخواتــه الإنــاث الكثيــر مــن الاتجا

 -البنــت الوحيــدة فــي مجموعــة الــذكور   و. راز رجولتــه ، عكــس الطفــل الــذي لــيس لديــه أخــوات ـلإبــ
وحا من الطفلة التي تعيش مع أخواتهـا ، وهـذا لإبـراز تفوقهـا علـى إخوتهـا مقد تكون أكثر ط -إخوة 

لـديهن إخـوة  أن عينـة الإنـاث اللائـي ).Turner, R(م1962"ترنـر"وقـد أظهـرت نتـائج دراسـة  <<. 
 -محمــد عبــد المــؤمن حســين .( >>كــان طمــوحهن منخفضــا عــن الأولاد الــذين لــديهم أخ أو أكثــر 

 & Abrams(م1985وآخــرين" ســباركز"و " ابرامــز"نفـس التفســير أكدتــه دراســة و )  150-س. ب

Others( >> حــوا إلــى مســتويات مهنيــة علــى أن الأخــوة الــذين لــديهم عــدد كبيــر مــن الأخــوات طم
محمـد عبـد المـؤمن ( .>>لـذكور ا وأن طمـوح الإنـاث الأكـاديمي سـريع التـأثر  بـالإخوة ،  منخفضة

  )151-س. ب -حسين 

عنى هذا أن الذكور الذين ليس لهم أخوات أكثـر طموحـا مـن الـذكور الـذين لـديهم أخـوات و م
س لهــا إخــوة قــد تكـون أكثــر طموحــا مــن تعميمــه علـى الإنــاث ، فالبنــت التــي لـي نفـس التفســير يمكــن 
  .البنت التي لها إخوة 

  :  استقرار الأسرة 4ـ2ـ4

ــــة جغإ ــــي منطق ــــة و ن إســــتقرار الأســــرة ف ــــر تماســــكا رافيــــة معين ــــي مكــــان معــــين يجعلهــــا أكث      ف
دين و الأبنــاء ، أكثــر لــارتباطــا بــين أعضــائها ، فالأســر التــي تعــيش فــي بيــت واحــد يجتمــع فيــه الواو 
الأفــراد ؛ فالآبــاء فــي جهــة والأولاد يعيشــون فــي جهــة الأســر المتفرقــة المكــان والمــأوى و  تباطــا مــنار 
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أخرى ، فالاستقرار المكاني تتزايد معه أهداف وآمال الأسرة ، و تتوقف على أثـره العلاقـات الأسـرية 
يهـا الأسـرة المسـتقرة التـي يتواجـد فف . والاجتماعية ، و يتجاذب أعضاء الأسرة نحو بعضـهم الـبعض

رادهــا تجعــل أف ومتفاهمــة،عائليــة متوافقـة  ومـن حيــاة زوجيــة ا يســود فيهــا مــالأب و الأم و الأبنـاء و 
  . ى تحديد مستويات عالية من الطموحو يسعون إل أنفسهم،أكثر رضا على 

مدينـة لفالشخص الذي ولد و تربى في نفس البيت ، ومع نفس الأصدقاء ،  وفي نفـس ا <<
عبــد الرحمــان ســيد .( >>نســبيا مــن المحتمــل أن يكــون مســتوى طموحــه عاليــا ، و فــي بيئــة مســتقرة 

  ) 574:  1997سليمان 

لا روحيـــا ، فـــالأم إمـــا مطلقـــة ، أو متوفيـــة ، و الأب إمـــا أمـــا الأســـر غيـــر مســـتقرة مكانيـــا و  
مســافرا ، أو فــي تنقــل دائــم ، و بعــض الإخــوة غيــر متواجــدين ، وحتــى فــي حالــة وجــود الأبــوين فــإن 

المشـاكل ، فمـن الصـعب علـى الأبنـاء تحديـد مسـتوى مقبـول طراب و ضـتهما ببعضهما كثيـرة الاعلاقا
استقرار الأسرة من العوامل المهمة المحـددة لمسـتوى طمـوح الأفـراد بهـا ، فـالأفراد  <<. من الطموح 

جتماعيــا ، أقــدر مــن غيــرهم فــي وضــع مســتويات مرتفعــة اديا و االمنحــدرون مــن أســر مســتقرة اقتصــ
  ) 146-س. ب -محمد عبد المؤمن حسين .( >>لطموح  و الوصول إليها من ا

  :الترتيب الميلادي للطفل في الأسرة  5ـ 2ـ4
ل التــــي تســــهم فــــي التكــــوين الجســــمي والنفســــي والاجتمــــاعي للطفــــل ترتيبــــه ن بــــين العوامــــمــــ

ريـة التحليـل أحـد أقطـاب نظ) Adler" (ألفـرد آدلـر"و يعتبـر . الميلادي بين إخوته و قوة هذا المركز
هذا المتغير، و أشار إلى أهميته بإعتبـاره  أول من استعملالنفس  الفردي ،  النفسي و صاحب علم

ــــرا  ــــي دراســــة متغي ــــد أكــــد مــــن المتغيــــرات الأساســــية ف ــــر"الأســــرة ، و ق علــــى أن << "           آدل
ســـهير ( .>>الطفــل     فـــي توجيــه و تكــوين شخصـــية وتــه عامـــل مهــم يتدخـــل الطفـــل بــين إخمركز 

ر بعــدد الأطفــال فــي الــذي يحــدث  بــين أفــراد الأســرة يتــأثاعــل ن التفإ)  101:  1999كامــل أحمــد 
  .و المدة  الفاصلة بين الإخوة  نس الأطفال ،جبالأسرة و 
يحظـى بقـدر كبيـر مـن الاهتمـام أكثـر من الشائع بين النـاس أن الطفـل الأول ، أو الأخيـر و  

ول في التربية للمحاولـة و الخطـأ ، نظـرا لـنقص تجربـة الوالـدين من إخوته ، و قد يتعرض الطفل الأ
طرابات النفســـية ، و قـــد يــؤثر علـــى مســـتوى ضــفــي تربيـــة الأطفــال ، ممـــا قـــد يعرضــه لكثيـــر مـــن الا

طموحه بالسلب أو الإيجاب ، و قد يكون الطفـل الأول محـل تقـدير كبيـر لأهميـة وجـوده فـي العائلـة 
أو جاء ميلاده بعد انتظـار طويـل ؛ أمـا الطفـل الأخيـر فقـد يـدلل أكثـر  ، بإعتباره الأول في الأسرة ،

. التجاهــلأم بنتــا ، و قــد يلاقــي الإهمــال و  داولــمــن الــلازم لأنــه آخــر العنقــود كمــا يقــال ، ســواء كــان 
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الطفل الأول  أكثر ترددا علـى العيـادات النفسـية ذلـك  أنـه نشــأ و والديـه  لـم يكتسـبا بعـد الخبـرة  <<
" روبــرت ســيزر"يعتبــر و       )325:  1986عبــاس محمــود عــوض ( . >>الأطفال ربيــةلتاللازمــة 

)Robert Sears( ) ه أثر كبير علـى لاتكالا على والديه  مما يكون أن الطفل الأول أكثر اعتمادا و
 -س.ب -محمــد عبــد المــؤمن حســين (.)طموحــه ، و عــادة  مــا يقومــون برســم لــه الطمــوح المرتفــع

150(    

هــي حــول الابــن الوحيــد ، و كانــت " عزامأمــل عــلاء الــدين حســن أبــو "الباحثــة قامــت بهــا  فــي دراســةو 
عـادة مـا يكـون الإبـن  <<البنت الوحيدة في عائلتهـا ، و توصـلت إلـى أنـه محل الدراسة ، بإعتبارها 

. >>عايــة و تنحصــر فيــه آمــال عظيمـة و توقعــات ضــخمة مــن قبــل الوالــدين ر  اهتمــام وز الوحيـد مرك
  ) 75:  1994مالكي موزة ال(

 م ، سـواء كـان ذلـك فـي الدراسـة أو فـي العمـل الطفل يتـأثر بمـا سـبقه مـن إخوتـه ، و بجنسـهف
ق و افسـا يريـد أن يلتحـق بـه ، أو يتفـنَ الطمـوح بشـكل عـام ، بإعتبـارهم نموذجـا يقتـدي بـه ، أو مُ في أو 

ي تـأثيره علــى فــذلـك  فـي صــالحه ، أو فـي الاتجــاه المعـاكس لــه ، و د يكــونقـعليـه ؛ فمركـز الطفــل 
مهـم فـي نـوع الإثـارة التـي يظفـر بهـا المركز الذي يحتله الطفل في أسرته عامل  <<.مستوى طموحه

مــن ذويـــه ، فـــالبكر يحظـــى بـــأكبر نســـبة مـــن تشـــجيع الأهـــل لـــه ، و تحفيـــز طموحـــه ، و يليـــه الابـــن 
ال و الإحبـاط فـي إثـارة في غيرذلك ، أي بين المنزلتين فهم بين الاعتد ن، أما الذين يتوزعو غرالأص

ـــــع شـــــكور .( >>الأهـــــل  ـــــل ودي ـــــه مـــــن إخـــــوة  ي )76:  1991جلي ـــــأثر طمـــــوح الطفـــــل بمـــــن حول     ت
أو  والوالدين ، و مايتلاقـاه مـنهم مـن تشـجيع و توجيـه ، فقـد يكـون الطفـل ذكـرا و بقيـة الإخـوة إناثـا  

، أو بعـــد ذكـــور أو  أخـــتو  خقـــد يحصـــل العكـــس ، و قـــد يكـــون الطفـــل الثـــاني ، أو الثالـــث ،  بعـــد أ
إن الأوضـاع الحقيقيـة بـين << .للطفل لها أثـر علـى مسـتوى طموحـه إناث ، هذه  المراكز المختلفة 

ــد ( .>>تعــزز طموحــا مرتفعــا لفــرد آخــر  الفــرد و إخوتــه ، و الصــفات الحقيقيــة لهــم ، قــد محمــد عب

  ) 150:   -س .ب -المؤمن حسين 

  :دين المستوى التعليمي و المهني للوال 6 -4-2
بالغـا علـى طمـوح الأبنـاء بطريقـة  تـأثيرلآبـاء والأمهـات يـؤثر لن المستوى التعليمي والمهني إ

يصـدر منهمـا إلى تقليـد الأبـوين  فـي مـا رة يسعى الطفل الحالة الأخيمقصودة ، أوعفوية ، ففي هذه 
ب فـي أوعلـى الأ لزمـه عليهمـا تنشـاطات ، رفات ، و ما يقومـون بـه مـن أعمـال و تصمن سلوكات و 

إذا يقلـد و يحـاكي  والديـه ، و خاصـة الطفل  أغلب الأحيان المهنة التي يمارسها ، و بطبيعة الحال
وصــل إلـى مستــوى اك و اتصال مباشر معهما ، فالطفل يرى والديه ، أو أحـدهما  قـد كان في احتك
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التــــأثر  تقليــــدهما ، و قــــد يعجـــــز عنــــه هــــو فــــي الوصــــول إليــــه ، و بــــذلك يحــــاول  نــــي تعليمــــي و مه
نمـا يفعـل ذلـك ياراته الدراسـية الحاليـة ، أو المسـتقبلية ، إختاا عند و آراءهإرشـاداتهما  وبنصائحهما 

ولهمـا مـن الخبـرة والحكمـة مـا   و الحيـاة  للواقـعانطلاقا من اعتقـاده أن الوالـدين يملكـان نظـرة دقيقـة 
العكــس ، و ينفــر الطفــل مــن مهنــة والديــه ، أو قــد يحــدث و . حيثيــات المســتقبل يجعلهمــا  يتوقعــان 

 لـــة اطلاعـــه عليهـــا ، أو لتـــدني و ضـــعيتها الاجتماعيـــة ، أو الماليـــة ، أو لتخويـــف والديـــهقلدهما أحـــ
و غيرهــا مــن الأســباب التــي  صــعوبتها ، أو لمــا تتطلبــه مــن جهــد لمنهــا و ترهيبــه مــن الالتحــاق بهــا 
 )Claude Levey Leboyer(م 1971"ليفـي لوبوايـه "و يشـير  . يبـرر بهـا للطفـل الابتعـاد عنهـا 

ي الحقيقـة  نـرى وراثـة مهنيـة ، إذ كـل فـرد يفضـل مهنـة  شـبيهه بمهنـة أبيـه  و بهـذا كـان فإننا  << 
ــع شــكور ( .>>الــربط قويــا بــين المســتوى الاجتمــاعي لــلأب ، و بــين طموحــات الأبنــاء   ــل ودي جلي

1991 :78(  
و  ؤثرن على طموحات أبنـائهم بطريقـة مقصـودة ولياء يالأأما في الحالة الأولى فإن بعض  

أنهـم يـرون  أن الأولاد سـلكوا ي حالـة بنائهم ، إمـا بالـدعم و التعزيـز ، فـأتتجلى في توجيههم لطموح 
لسـبب بسـيط أن  ولـة طموحا مقبولا في نظرهم ، أو بالتعـديل عندما يتبنى الأبناء طموحات غيـر مقب

بــن أو البنــت العــيش الكــريم  أو المكانــة الاجتماعيــة المرموقــة ، أو هــذا الطمــوح ســوف لا يجلـــب للإ
دي بصـــاحبه إلـــى الفشـــل ، و الطمـــوح صـــعب  المنـــال ، و يـــؤ المرتفـــع ، أو أن هـــذا  ليالـــدخل المـــا

وصـل كـل مـن تو قـد . من المشاكل ، و يكفي هذا الطفل أن يتابع طريقة والديه ، أو إخوته الكثير 
أن للتعلـيم  <<: إلى ) ,Rehberg ,R.,& Westhy D(م 1967" يسـتيو د دافيـ"و" ريتشارد هـبرج"

الوالـــــدي  و المهنيـــــة الوالديـــــة ، إرتباطـــــا  إيجــــــابيا بالطمــــــوحات الأكــــــاديمية ، أو بمســـــتوى  التطلـــــع 
تأهـل طمـوح تعليمـي عنـدما كـان الأب قـد  من أفراد العينة عن%  24التعليمي  للأبناء ، فقد عبر  

  )148 -س.ب -عبد المؤمن حسين  محمد.(>>جامعيا 

تقـدير و رضـا مـن طـرف  إعجـاب والأمهات قد تكـون محـل اء و ارسها الآبمالمهن التي ين إ
وى و بالتــالي يتحــدد مســت أحــدهما،أو  الوالــدين،فيريــد هــؤلاء ممارســة المهنــة التــي يمارســها  الأبنــاء،

م على طموح الأبناء فقـد طمـح الوضع المهني للأب والأيؤثر  << .طموحهم في هذه المهنة لا غير
محمــد عبــد المــؤمن ( .>>أعمــال بدنيــة  فــي اء فــي مهــن  نصــف مهاريــة أولآبــامــن أبنــاء % 47

  )149 -س.ب -حسين 

ــــدين يجعلهمــــا يحافظــــان عليــــه بواســــطة نقلــــه فــــي شــــكل إ ن المســــتوى المهنــــي المرتفــــع للوال
   .نيالمهو حثهم على تجسيده في مسارهم الدراسي و  لأولادهم،طموحات 
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ـــاء أصـــحاب المســـتوى المهنـــي المـــنخفض أوالمتوســـط  ـــدأمـــا الآب ـــائهم ففيحـــاولون أن ي عوا بأبن
لطفـــل ســـلوكا مهنيـــا مغـــايرا ليكونـــوا أفضـــل مـــنهم تعليميـــا و مهنيـــا ، و كنتيجـــة نهائيـــة لـــذلك يســـلك ا

هـذا تعبيـرا عـن عـدم رضـاه عـن هنيـة مختلفـة عـن طموحـات الأهـل ، و طموحـات ملوالديه ، و يتبنـى 
يسـمون و     يتبعون طرقا أخـرى ، و يطمحـون فـي مهـن أخـرى  ل الأبناء ية أسرته ، مما يجعوضع

  .بطموحاتهم تعويضا عن مهنة الوالدين 
هذا المستوى من ثقافـة  نستطيع أن نسقط ذلك على المستوى التعليمي للوالدين ، فما يوفره و

المهنــي ، و مــا يقــوم بــه الوالــدين م بــن ، و يجعلــه أكثــر اطلاعــا و معرفــة بالعــالمعــارف ومزايــا للاو 
 و ثناء لأبنائهم ، و متابعتهم المستمرة لهم ، كل ذلك يثيـر فـيهم دافعيـتهمالمثقفين من تشجيع ومدح 

لمهنيــــة ، كمــــا أن المســــتوى التعليمــــي ايرفــــع مســــتوى طمــــوحهم ، و يوســــع آفــــاقهم الدراســــية و ، و 
ء ، نظــــرا لمحدوديــــة معــــارف و معلومــــات د مــــن طموحــــات الأبنــــاحُــــالمــــنخفض أو المنعــــدم للأهــــل يَ 

الوالــدين حــول مختلــف القضــايا التعليميــة والمهنيــة ، ممــا يكــون لــه أثــر علــى  مســتوى طمــوح الأبنــاء 
يضــطرون للطمــوح فــي و         المهنيــة  و الــذين لا يجــدون مجــالا واســعا مــن الاختيــارات الدراســية 

  .أو اثنين لجهلهم ببقية المهن  ، مهنة واحدة
  
  :الوالدينطموح الأهل أو  4-2-7

ة  إن الأطفـــال شـــديدي التعلـــق بأوليـــائهم ، ويحـــاولون الاعتمـــاد علـــيهم فـــي أمـــور كثيـــرة وعديـــد
لطـوعي  يتمثـل  فـي امن بينها قبول طموحاتهم ، سواء كان هذا القبول طوعا ، أو كرها ، فـالقبول و 

الإطـار الـذي حـدد لهـم السـير فـي يـذ  و بنـاء إلا التنفأن طموح الأبناء يرسمه أوليائهم ، و ما على الأ
سلفـا من أهلهم ، أما قبول طموح الأهل  بالإكراه ، فيتم  ذلك  بـدفع الطفـل للتفكيـر فـي دراسـة مـا ، 

و يحرصون على غرسـها فـي بها ، ر بنهم أجد، و يرغبون فيها هم ، و يرون أن اأو مهنة يحبونها 
إن مســـتوى  الطمـــوح لـــدى الطفـــل  << .  ن كبيـــرامخيلتـــه إن كـــان صـــغيرا ، أو الالتحـــاق بهـــا إن كـــا

و خاصــة  خــلال فتــرة    الإحرى بتعامــل الأهــل مــع الأبنــاء   يتــأثر  إلــى درجــة كبيــرة بالأهــل ، أو بــ
    )74:  1991ديع شكور جليل و ( .>>الطفولة  

وضــعية آبــائهم و أمهــاتهم الأقــرب  نفالتلاميــذ عنــدما يفكــرون فــي طموحــات مســتقبلية يــرو  
ـــيهم، ـــرأي  إل ـــه الخضـــوع ل ـــذ أن مـــن واجب ـــه،فيـــرى التلمي ـــك  أهل ـــذي و ذل ـــاع طمـــوحهم الدراســـي ال بإتب

ل الشـبان وقـد يقبـ <<.م فـي الحيـاة، نظرا لخبـرتهالنسبة له النموذج الذي يقتدى به، فهم بيحددونه له
دير معلومــات المهنيـة لــديهم ، و لعجـزهم عــن تقــلو يرشــدونهم ،  لعـدم تــوافر اأن يختـاروا لهــم الأبـاء 
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مستقبل المهنة المختارة بالنسبة لهم ، و لأنهـم درجـوا علـى أن يتقبلـوا توجيهـات وآراء آبـائهم بإعتبـار 
إن هـذا الطمـوح الجـاهز أو  )346:  1984كمال دسوقي (. >>أنهم أكثر تجربة وأدرى بالمصلحة 

يجعــــل الأبنــــاء   يــــاتهم المستقـــــبليةحالتــــابع الــــذي يــــوفره الأهــــل لأبنــــائهم ، ويرونــــه مناســــبا لهــــم فــــي 
والأمهــات مــن    و هنـاك مــن الآبـاء  <<.ارهم الدراســي و المهنــي و يتبنونـه فــي مسـ ،يستسـلموا لــه 

،  حتى على جزئيات سلوك الطفل ، غيـر تـاركين لـه مجـالا يتحـرك فـي نطاقـهيعمدون إلى السيطرة 
 - )أ(ل أســـعديوســـف ميخائيـــ.(>>بنفســـه  وفيـــه لنفســـه مـــن ثـــم فـــإنهم لا يتركـــون لـــه مجـــالا يختار و 

  )143 -س.ب

ا ، و يقـــرروا فـــي المســـائل  و اكتمـــال نضـــج أبنـــائهم ليختـــار يســـتند الآبـــاء فـــي ذلـــك إلـــى عـــدم  
ذلــك بإجبــارهم لآبــاء يخططــون مســتقبل أبنــائهم ، و الهامــة التــي تخــص حيــاتهم المســتقبلية ، فــبعض ا

نـه لهـم ، و سـبب عـين ، يختارو على الالتحاق بمعهد ، أو كليـة ، أو تخصـص دراسـي ، أو مهنـي م
 هم فـي الالتحـاق بهـاشـلالدراسـة ، أو التعلـق بهـا ، أو لتعـويض فذلك لأنهـم يحبـون تلـك المهنـة ، أو 

الأبنــاء ، و ذلــك أن الــدين دورا خطيــرا فــي زيــادة طمــوح و فــي هــذا الصــدد قــد يلعــب طمــوح الو  <<
و مـن ثـم ،  نسـبة  لهـمفي تحقيق أهداف هامـة بالل الشديد للفشبعض الآباء قد تعرضوا في حياتهم 

يوفرون لهم الوسائل المختلفة مـا  و ، وضون عنها بتحقيقها في أبنائهم ، فيدفعونهم دفعا إلى ذلكعَ يُ 
  ) 22:  1984كاميليا عبد الفتاح ( .>>يوصلهم إليها 

و هنـــاك بعـــض الآبـــاء مـــن يريـــد مـــن أبنـــاءه مواصـــلة مشـــوارهم الدراســـي والمهنـــي ، واتبـــاع  
فـــي الأخيـــر للمحافظـــة علـــى نظـــرهم جلــــب لهـــم الكثيـــر مـــن المزايـــا ، و يـــؤدي  طمـــوحهم ، لأنـــه فـــي

الزائد هو حـب المحافظـة بما كان بسب طموح الآباء ر أو  <<. الاجتماعية ، والمالية للعائلةالمكانة 
أو  التعلـــيم،أو حرمـــان أحـــد الآبـــاء مـــن مواصـــلة  مســـتوى راق،إلـــى  بغيــــة الوصـــولأو  الأســـرة،علـــى 

  ) 12:  1994زكريا الشربيني (.>> الأماني المكبوتةيق الرغبة في تحق
فـــي حـــالات أخـــرى قـــد يشـــعر التلميـــذ بـــالخوف مـــن عقـــاب والديـــه إن خـــالفهم فـــي طمـــوحهم و 

النضــج الكــافي فــي بنــاء ر والمقاومـة ، ولاراسـي ، فيضــطر إلــى تقليــدهم ، لأنـه لا يملــك قــوة التغييــدال
ـــه إلا الإنســـجام مـــع ل عـــكـــوين مســـتوى طمـــوح دراســـي خـــاص بـــه و مســـتقوتَ  ن الآخـــرين ، ومـــا علي

  .مسايرته بالاستجابة لهم كرها ، وهو بذلك يحافظ على آراء الأهل  وتقاليد العائلةطموحهم و 
أن طمـوح الوالـدين لـه <<.)تطـور المراهقـة ( في كتابهـا ) Hurlock(م1967" هيرلوك"ترىو 

وح المــنخفض قــد يــدفعان أبنائهمــا إلــى هــام فــي تحديــد مســتوى طمــوح الأبنــاء ، فالوالــدين ذوا الطمــدور 
محمـد عبـد . (>>خفض طموحهم خوفا من تعرضهم للفشل ، وخوفا من مشاكل هم في غنى عنها 
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غبـــان مـــن ر أن الوالـــدين ذوي الاتجاهـــات الأنانيـــة ي <<وتضـــيف ) 152-س.ب -المـــؤمن حســـين 
-س.ب -ن محمـد عبـد المـؤمن حسـي.( >>أبنائهما رفع مستوى طمـوحهم كتعـويض عـن فشـلهما 

152(  

الاجتمـاعي  علـم الـنفس( في كتابهما " محمد علي القطان"و " مصطفى فهمي"يرى كل من و 
  :أن من أسباب هذا الطموح الزائد من الوالدين والأهل مايلي  )
رة أبنائهــا ســفحبــا فــي المحافظــة علــى هــذا الماضــي تــدفع الأ وعريــق،أن يكــون للأســرة تــاريخ قــديم  -

وذلــــك بغيــــة الوصــــول إلــــى المســــتوى اللائــــق والمكانــــة  لقــــدراتهم،ون مراعــــاة إلــــى الجــــد والاجتهــــاد د
  .المرموقة والمركز العالي للأسرة

أو ة رم مــن مواصــلة تعليمــه فــي الكليــات الجامعيــة ، أو المــدارس الثانويــهنــاك مــن الأبــاء مــن حُــ -
هم إلــى المــدارس لــذي يكــون لــه مــن الأبنــاء مــن يرســلاالمــدارس الإعداديــة ، وهــو بــذلك يحلــم بــاليوم 

  .ويعطيهم الفرصة لمواصلة التعليم الجامعي 
عــن طريـــق هـــذا الســلوك يعبـــر الآبـــاء عـــن رغبــاتهم المكبوتـــة وأمـــانيهم المدفونــة التـــي تنتظـــر مـــن  -

لاء الآبـاء ؤ و بمعنـى آخـر فـإن هـ لأنفسـهم،يأخذ بها فهم يحققون في أبنائهم ما لـم يحققـون  يحييها و
 -س.ب –مصـطفى فهمـي ومحمـد علـي القطــان .(  أبنـائهمعلـى  يسـقطون طمـوحهم غيـر المحقـق

173 (  

ـــة و  ـــدوي"قـــد توصـــلت الباحث ــــ 1991" أمـــال محمـــد ب ـــة ب ـــين (م فـــي دراســـتها المعنون العلاقـــة ب
إلـــى وجـــود علاقـــة ارتباطيـــة بـــين الوالـــدين ومســـتوى  ()الوالـــدين وأثرهـــا علـــى مســـتوى طمـــوح الأطفـــال

 إن مســتوى طمــوح الفــرد يتحــدد فــي ســنوات ) 307 : 1999ســهير كامــل أحمــد(  ،)طمــوح الأطفــال
مبكرة من حياة الطفل عندما يلجأ الوالـدين إلـى تكـوين صـورة مبدئيـة لمسـتوى طمـوح أبنـائهم ، أو مـا 

جليـــل "جتمـــاعي ، وهـــذا مـــا يؤكـــده أن يكـــون عليـــه مســـتقبلهم الدراســـي والمهنـــي ، أو حتـــى الاينبغـــي 
م يركــزون علــى هــذه الأمــور، ويثيــرون ذلــك فــي نفــوس مــن أن الآبــاء فــي تعــاملهم مــع أبنــائه" شــكور
يكفــي الأب مــثلا أن يقــول << : فــي ذلــك أنــه  "جليــل شــكور"م بالتشــجيع  والتركيــز ، و يقــول لهأطفــا

ارتـه مـع هـذا لولده منذ الصغر إنه سيصبح في المستقبل طبيبا ، وأن يحبب إليه هـذه المهنـة عنـد زي
جتماعي ، وحاجة الناس إليـه ، ويبـين لـه أثـاث مكتبـه الفخـم ، لاالولد لعيادة الطبيب ، فيبين مركزه ا

يوضــح لــه كــل تبعــات هــذه المهنــة ، أو أيــة مهنــة تشــابهها ، ويكفــي ذلــك لترتســم فــي  و مدخولــه و
طمـــوح الوالـــدين والأهــــل ف ) 74:  1991جليـــل وديــــع شــــكور (.>> مخيلـــة الطفـــل معــــالم الطمـــوح

ومـن ثـم علــى مسـتوى طموحـه ، الـذي يرتفــع أو  ،عنصـر هـام وأساسـي فـي تشــكيل شخصـية الطفـل 
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ثنـين معا يرفعــان مسـتوى لأن الأب و الأم أو الا  <<ينخفض تبعا لهذا الأثر الصادر عن الوالدين 
  )211:  1995عبد المنعم الحفني .(>>الطـموح عنده و يزكيـان فيه أن يكون  ما يريدانه 

ه لا شــك أنــه يرجــع أو مــا يرغبــون فيــ ن حــرص الآبــاء علــى تشــكيل طموحــات مماثلــة لهــم ،إ
الأب الـذي يعمـل محاميـا ، أو طبيبـا أو ف. جتماعي والاقتصادي والتعليمي للوالدين إلى المستوى الا

أبناءه اختيارا آخر يخالف ما يفكر فيـه هـو شخصـيا ، ونفـس الرؤيـة  مهندسا ، لا يرضى بأن يختار
أبنــاءه إلــى مــا يتمنــاه ، ولا يرضــى لهــم بواقعــه يراهــا الأب الــذي يمــارس عمــلا بســيطا يريــد أن يصــل 

الوالــدين مصــدرا أساســيا فــي ف. المعــيش ، ويقــدم لهــم الــدعم الــلازم لبلــوغ الأهــداف التــي رســمها لهــم 
الأعلــى الــذي يجــب الســير ، والمثــل كــونهم النمــوذج الــذي يقتــدي بــه مسـتوى طمــوح الأبنــاء مــن حيــث

  .على خطاهم
ـــى إبـــر و  ـــدين فـــي لقـــد توصـــلت عـــدة دراســـات إل ـــة العلاقـــات الأســـرية وطموحـــات الوال ار أهمي

  :هيوالدراسات  للأبناء،تأثيرهما على مستوى الطموح الأكاديمي 
" لابـــوفنينز"م، دراســـة 1963" ويشـــينج"م، دراســـة 1960" بروديـــا"م ، دراســـة 1953" كاهـــل"دراســـة  [

 -س.ب -ي إبــراهيمإبــراهيم علــ.(]م 1979" أنوفــدو"م ، دراســة 1979" بوكتوبــا"م ، دراســة 1975

573(  

  :العوامل المدرسية -4-3 

  :البيئة المدرسية -4-3-1
جتماعيــة الثقـــافية بعــد الأســرة التــي تتكفـــل بالطفــل ، وتــؤثر فــي عتبــر المدرســة المؤسســة الات

مــا تحــدد مواقفــه إزاء كســلوكه خــلال تفاعلــه مــع زملائــه و آســاتذته و مســؤوليه و الأشــياء الأخــرى ، 
الاجتماعيـــة ، وتعمـــل علـــى إعـــداده لمختلـــف الأدوار الاجتماعيـــة التـــي يمكـــن أن  مختلـــف المعاييــــر

مـن << .          يضطلع بها مستقبلا عندما يصل إلـى مرحلـة الرشـد ، و يخـوض معتـرك الحيـاة 
مــر يجتمــاعي لكــي ة الصــناعية التــي خلقهــا التطــور الاالمســائل المعروفــة أن المدرســة هــي تلــك البيئــ

ـــك معـــدا إعـــدادا صـــالحا للحيـــاة الاجتماعيـــة فيهـــا الطفـــل بحيـــث  العزيـــز  عبـــد(.>>يصـــبح بعـــد ذل

علــــيم الأطفــــال والطــــلاب الأخــــلاق  والتعــــاون علــــى توتعمــــل المدرســــة ) 203 -س.ب -القوصــــي 
قـــنهم العلـــم والمعرفـــة المتجـــددة لَ الواجبـــات و المحافظـــة علـــى القـــيم ، وتُ والتعـــاطف والاحتـــرام وانجـــاز 

  .لمستقبليةاجتماعية هنية والاليواجهوا بها حياتهم الم
هــو تــدريب التلاميــذ علــى الحيــاة أن هــدف المدرســة  << ) :J-Dewey" (جــون ديــوي"يــرى و 

تضـطلع المدرسـة بتنميـة  )21:  1994محمد أيـوب شـحيمي( . >>جتماعية المشتركة التعاونيـة الا
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مــــع ميولــــه و ق جتماعيــــا و دراســـيا و روحيــــا ، بمــــا يتفـــصـــية الطفــــل ومواصــــلة رعايتـــه نفســــيا واشخ
لمواقـــف الحياتيـــة ، والتكيـــف مـــع مختلـــف المشـــكلات اوالقـــادر علـــى التفاعـــل مـــع انفعالاتـــه و قدراتـــه 

الاقتصـادية و            الاجتماعية التي قد يتعرض لها مستقبلا ، و يساهم في التنميـة الاجتماعيـة 
  .للمجتمع 

      ســـعيد جاســـم الأســـدي( .>> لادإن الـــذي يـــدير المدرســـة يـــدير مســـتقبل الـــب<<  ":بســـمارك"قـــول ي

  )137:  2003و مروان عبد المجيد إبراهيم 

العشـرين  نقضي الطفل ثلث حياتـه الأولـى فـي المدرسـة فمـن السـن السـادس إلـى نهايـة السـي
من عمره ، كلها مراحل يقضيها الطفل بالمدرسة ، ففي كل سنة يقضي الطالب حوالي تسـعة أشـهر 

  .ـر سبتمـبر إلى غايـة نهاية شهر جوان بمعدل سبع ساعات في اليوم في المدرسة ابتـداء من شه
ل حــتعــد البيئــة المدرســية مصــدرا للإشــعاع التعليمــي والثقــافي للطــلاب ، فإنهــا مــرت بعــدة مرا

العمــل  <<:حتــى وصــلت إلــى شــكلها الحــالي ، أو مــا يعــرف بالمدرســة الحديثــة ، والتــي تهــدف إلــى
ه مــن جميــع نواحيهــا ، فالتربيــة الناجحــة فــي الوقــت الحاضــرلا علــى تربيــة الطفــل و تكــوين شخصــيت

تقتصر مهمتها على تزويد التلميذ بالمعارف و المعلومات ، بل هي مسؤولة كل المسؤولية علـى أن 
الانفعــالي ، بالإضــافة إلــى العنايــة بالتحصــيل درة علــى حســن التوافــق الاجتمــاعي و يــذ القــلميحقــق الت
وكأنهـــا بـــذلك تعـــدل مـــن القالـــب الـــذي  ) 150 -س.ب –دان محمـــد مصـــطفى زيـــ(. >>العلمـــي 

 << .الحـاليصاغته الأسرة لشخصية الطفل لكن هذه المهمة النبيلة قد تكون مسـتحيلة فـي عصـرنا 
، كمــا أن مــع تلـك الســائدة فـي بيــوتهم إن شـبابنا فــي مدارسـه يتعــرض لمعـايير متضــاربة قــد تتعـارض

ن تكـون وسـيلة لإرضـاء الحاجـات النفسـية الأساسـية لتلاميـذها مدارسنا اليوم بأعـدادها الكبيـرة تبعـد أ
فالتربيــة  وتربويــة،هــذا فالمدرســة بيئــة تعليميــة علــى و )  347 :1986عبــاس محمــود عــوض ( .>>

و الــتعلم  ســلوكه،تلعــب دورا هامــا وأساســيا فــي تكــوين شخصــية التلميــذ أو الطالــب فــي تحديــد أنمــاط 
المدرســة هــي الأداة الرســمية للتربيــة والتعلــيم وقــد أوجــدتها  << .والمعرفــةيضــمن لــه قــدرا مــن العلــم 

جاســم الأســدي و مــروان عبــد المجيــد  ســعيد(.>>المجتمعــات قصــدا نظــرا لتطــور الحيــاة وتعقــدها 

  )136: 2003إبراهيم 
، و الهــدف الأساســي مــن إيجــاد المدرســة يصــبح الطفــل محــور عمليــة التربيــة والتعلــيمبهــذا  و

طــوال اليـــوم حيـــث  تواجـــد الآبــاء أمـــام أبنـــائهم <<لــدين فـــي التربيـــة نظــرا لعـــدم التــي قامـــت مقـــام الوا
جاســـم الأســـدي و مـــروان عبـــد المجيـــد إبـــراهيم  ســـعيد(.>>أخـــذتهم أعمـــالهم بعيـــدا عـــن منـــازلهم 

2003 :136(  
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تبـر التلميـذ المدرسـة مركـز العـالم الـذي يعـيش فيـه خـارج الأسـرة لفتـرة قـد عْ من هذه الـرؤى يَ و  
  . مانقدين من الز تزيد عن ع

ربيـــة التـــي تلاقهـــا فـــي مدرســــته ت، و نـــوع اللطالـــب يتحـــدد حســـب البيئـــة المدرســـيةمســـتوى طمـــوح اف
  :يليهذه المرحلة ما  ، فمن أهم أهدافلمرحلة الثانويةاخاصة في و 

ـ تعليم الطالب كيف يحقق أهدافه بطريقة ملائمة للوصول إلـى هـذا الهـدف ، فالمدرسـة مطالبـة بـأن 
دريب الطلاب على ممارسة التفكيـر و الحريـة فـي اختيـار ة تعليمية تربوية واسعة المجال لتتكون بيئ

روه علـى أن لا يجبـتقـع عليه أعينهم من خبرات ومن تلك البدائل الكثيـرة ، و  يـرونه مناسبا لهم مماما
  )93 :1989آمال أحمد يعقوب  ( .القسـر فيشعـر بالاغتراب بدل الطموح

لأفـراد افي المدرسة التقليدية نحوالتلميذ المجرد دون مراعاة لطابع أو أمزجة  ه يتجهالتعلم بدور و <<  
  ) 64: 1965صقرمحمد جمال (.>>آماله في المستقبل و  مطامحه، و حياة كل فرد و 

أجـــل ضـــمان حســـن تنشـــئة الناشـــئ منـــذ مرحلـــة الطفولـــة  << :ربيـــة الحديثـــة تعمـــل مـــن تالف 
قـــدراته و استعـــداداته و إمكانـــاته و ميولــه  و رغبـــاته   وطموحاتــه المبكــرة حتــى نهايــة العمــر وفقــا ل

  )32: 1998لطفي بركات أحمد . (>>

ـــأث ـــة المدرســـية يعمـــل كقـــوة رئيســـية فـــي الت ـــاخ الســـائد فـــي البيئ ـــى ســـلوك التلاميـــذ يوالمن     ر عل
  ة  ى مســــتوى طمــــوحهم ، فالتلميــــذ الــــذي يحتــــرم زملائــــه و يوثــــق معهــــم علاقــــات طيبــــلــــعو الطــــلاب و 
    ء ، و كــــــذا يحتــــــرم مدرســــــيه  االإخلاص و الوفــــــيتمتــــــع بــــــاحترامهم وتقــــــديرهم ويحمــــــل لهــــــم مشــــــاعر و 
دير و ينضــبط وفــق القــوانين المدرســية الداخليــة ، و يحمــل لآســاتذته مشــاعر الحــب والتقــ مديريــه ،و 
لتفاعــل اوعلاقــات تتســم بشــجيع ، و مجــالا أوســع مــن الحريــة التفــاهم و الت هيجــد جــوا تربويــا يســودو 

بـــين جميـــع المتواجـــدين بالمدرســـة ؛ هـــؤلاء الطـــلاب أكثـــر رضـــا عـــن الاجتمـــاعي الإيجـــابي بينـــه و 
مدرستهم ، و أرفع مستوى طموحا من زملائهم الذين يدرسون فـي بيئـة مدرسـية ذات الضـبط الشـديد 

  . والمغلق 
 وررات زنـة بـين مـا تعطيـه كمقـاالمدرسة فـي خلـق شخصـيات متوافقـة لابـد المو  حو لنجا <<

ررات آراءه ، أي الموازنــة بــين المقــه و تحصــيل ، و بــين مــا يطيــق التلاميــذ تقبلــه ، و تمثلــواجبــات 
لأن فـي عـدم تـوازن الهـدف المنشـود التحصيل الدراسي و مستوى الطمـوح القدرات ، و بين مستوى و 

كمـال دسـوقي .(>>ل لفشــاا لهمته و يؤديان به إلى طالمؤدية إليه تعجيزا للدارس و تثبيـ مع الوسيلة

1984  :345(  

ـــادتها فــي المنــاخ التعليمــي ، القلــق التحصــيلي لــدى (   فمــن بــين المشكـــلات التــي يمكــن سي
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الطـــلاب و عـــدم الرضـــا عـــن الدراســـة ، أو الاتجاهـــات الســـلبية تجـــاه المؤسســـة التعليميـــة ، و نقـــص 
ـــد ال.()شـــكل لا يتناســـب و قـــدرات الطالـــب بالطمـــوح ، أو زيادتـــه  ـــف مـــدحت عب ـــد اللطي ـــد عب حمي

1990 :120(  

اعت أن تعتبــر الطفــل عضــو موهوبــة ، إذا اســتطتســتطيع المدرســة خلــق أجيــال طموحــة و و  
أســــرته الأهليــــة و هــــي المنــــزل ، و أســــرته العلميــــة و هــــي المدرســــة و لابــــد مــــن  <<: نفــــي أســــرتي

  ) 351: 1993محمد عطية الأبراشي .(>>اتصالهما إحداهما بالأخرى إتصالا وثيقا 

الطـلاب ، فينبغـي أن يجـد تربويـة تسـتقطب ملايـين التلاميـذ و ة يـعتبار المدرسـة بيئـة تعليمابو 
كمــا يجــب مســاعدة المــتعلم علــى أن يحــدد  <<فيهــا هــؤلاء الطــلاب مــا يشــبع رغبــاتهم و ميــولهم ؛ 

بإمكـان و )      178: 1997عبد الرحمان العيسوي (. >>مستويات طموحة بحيث يمكن إشباعها 
إن  <<" : ديـوي نجـو "كمـا يقـول وفرعليه من منـاهج و مقـررات ووسـائل و لقيام بذلك لما تتالمدرسة ا

بإمكــــان المدرســــة أن تغيــــر نظــــام المجتمــــع إلــــى حــــد معــــين و هــــذا عمــــل تعجــــز عنــــه المؤسســــات 
  )137: 2003سعيد جاسم الأسدي و مروان عبد المجيد إبراهيم .(>>الاجتماعية الأخرى 

   : شخصية المدرس -2- 4-3

   المدرسة  س حيث يقضي التلميذ ثلثي وقته فيتفاعل المعلم مع المتعلم في قاعة الدر ي
ماهية هذا الإتصال ا البعض ، و ملمدة ثلاثة عشر سنة ، فالإثنان في اتصال دائم مع بعضهو 

لإحداث التغيرات المرغوبة في المتعلم سواء كان ذلك تعلم معرفة أو <<  :الذي يقوم به المعلم هو
أحمد بن .(>> ، و عمر قدرة التلاميذ  كتساب اتجاه بغض النظر عن هدف التعلماأو   مهارة

الدراسة لما يتميز  المسير للموقف التعليمي داخل حجرةفالمعلم هوالمسيطر و   )01: 1992دانية 
المشكل لاتجاهاتهم عن هوالمحرك لدوافع التلاميذ ، و و  <<.التلاميذ  على ونفوذ من سلطة به

فالمعلم  )13 : 2000أبوعميرة حسن شحاتة و محباب ( .>>ليب التدريس المتنوعة طريق أسا
بناء و     التشكيل و التأثير على شخصية المتعلم بما يتصف به من صفات  صاحب التغيير و 

 الانخفاض حسب مميزات وصفات كلعلى ذلك يتحدد مستوى طموح التلاميذ بين الارتفاع و 
والخلقية التي  الثقافية،المصدرالذي يستمد منه الطفل النواحي و  هوالنموذج فالمدرس<< . مدرس

  )149:  -س.ب –محمد مصطفى زيدان (.>>تساعده على أن يسلك سلوكا سويا

 رفي توجيهفالتلميذ يقلد أستاذه بإعتباره رائد ، و يحاكيه في كثير من التصرفات ، و يمتد هذا الأث
درس يتصف بصفات المدرس الناجح فإنه بلا شك يرتفع فإذا كان الم . حياة التلميذ المستقبلية
، أما إذا كان يتصف بصفات المدرس الفاشل فإن تلامذته يمتلكون مستوى  مستوى طموح تلامذته
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القادر على تفجير ملكات الخلق و الإبداع عند تلاميذه  <<فالمعلم هو الوحيد . طموح منخفض 
يتواجد مع مجموعة كبيرة من التلاميذ يختلفون  فالمعلم) 33:  1994مجدي عزيز إبراهيم (.>>

السلوكية ، فعليه أن يميز بين التلميذ المبدع و التلميذ ات والصفات الشخصية و في كثير من السم
رعاية الكافية من إرشاد و توجيه التلميذ المنعزل ، و يقدم لكل حالة الالمتمرد و الطموح والتلميذ 

لا شك أن المعلم  <<.ي الجسمية والعقلية والنفسية والاجتماعيةلتنمو نموا سليما من جميع النواح
التلميذ الغبي المغلق الذي لا طموح  كما يقابل القوي،يقابل التلميذ الجاد المجتهد ذا الاستعداد 

فعلى المربي أن يشجع التلاميذ على المبادرة الفردية ، ) 128: 1985محمد البسيوني (.>>عنده 
، ويعاملهم لعملية التعلم مةالاتجاهات الإيجابية الداع، و ينمي فيهم المهارات و الذاتي و الاستقلال 

والتسامح ، وغيرها من الصفات الواجب توفرها في المدرس ، لأنه  الاحتراممعاملة أساسها الود و 
محور اهتمام و قدوة و ملاحظة التلاميذ ، و هذا قد يغرس في نفوس الناشئة مستوى طموح عال 

الثقة بالنفس في الطلاب مؤكدا بذلك أنه لا  بث الأمل و الرجاء و << بـم مطالب فالمعل. 
اؤل التعمير التي كلف بها الإنسان تتطلب التفأن مهمة البناء و و  اليأس،استمرار للحياة مع 

على أن هناك بعض  ) 24: 2000حسن شحاتة و محباب أبوعميرة ( .>>الأمل الدائمالمستمر و 
يشجعون  جتماعية الخارجية ، و لاالطفل على الخضوع للمؤثرات الا << نشئونالمربين الذين ي

يوسف ميخائيل ( .>>المبادرة الفردية لديه ، إنما يعرض ذلك الطفل لاتخاذ مواقف متناقضة 

فدور المربي أن يشجع التلاميذ على امتلاك بعض السمات الشخصية  )142: -س.ب -) أ(أسعد
هذا في ضوء حاجات المتعلم ، و الطموح  و و  التفكيرلاستطلاع والخيال و كالاتزان الانفعالي وحب ا

ب نموه ، فكثيرا ما يتأثر التلاميذ بممارسات و سلوك المعلم ، و تنشأ طالُ مَ قدراته و  و هإمكانيت
 ،الأسرية الاجتماعية و عندهم بعض الطموحات غير الواقعية نتيجة لظروف تمدرسهم المدرسية و 

س تثبيت تلك السمات الإيجابية من خلال تشجيع التلاميذ على أن يعبروا على فينبغي على المدر 
فشخصية المدرس من العوامل  <<. طموحاتهم و حاجاتهم ، و بالتالي إشباع تلك الحاجات 

الشخص الثاني المهم بعد وخارجه ، فهو  غ في شخصية التلميذ داخل الفصلذات التأثير البال الهامة
تأثير فعال عند الطفل  كما أن الطفل يحاول أن يتواجد لا شعوريا مع المدرس الأب الذي يكون له 

( . >>دى به الطفل تَ قْ ، و يتفق الجميع تقريبا على قبول فكرة أن المدرس بسلوكه يعتبر نموذجا يَ 

رسه ، و يطمح دَ على هذا النحو يتعلق التلميذ بمُ و   )142: -س.ب -) أ(ديوسف ميخائيل أسع
و بتعاقب سنوات  ،رس ، و في صوته ، و في معلوماتهتقديمه للد طريقةي ف أن يكون مثله

الدراسة يرتسم للتلميذ مستوى طموحه تدريجيا حتى يصل إلى نهايته مع انتهاءه من المرحلة 
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و يستطيع التلميذ أن يتحقق له مستوى طموح عال إذا بقيت صورة المعلم المثالية باقية .  الثانوية
ونها أول مرة على معلمه ، مهما تغير المعلمين و تغيرت سلوكاتهم  و صفاتهم في ذاكرته كما ك

  . الإيجابية منها و السلبية 
  ) : التنافس الدراسي( المنافسة  -3- 4-3

 " شابلن" ، فيعرفها  حياة الأفراد والجماعات يعية تسودـوطب تعتبر المنافسة ظاهرة عادية
)Chaplin : (>> ازع بين طرفين المنافسة هي عملية تن ) حول بلوغ نفس ) فردين أو جماعتين

  )80: 1984توفيق مرعي وأحمد بلقيس .(>>الهدف أو الغاية 

و المنافسة هي من بين أربع عمليات أو مظاهر التفاعل الاجتماعي ، وبما أن المنافسة تعد ميزة 
ديد الذي غالبا ما يتصف بها جميع الناس ، فهي تتخذ عدة أشكالا مختلفة ، منها التنافس الش

  . يؤدي إلى البغضاء ، ثم الحرب ، و هو شكل حاد و عنيف و عدائي 
    ، وهذا ما يلاحظ في المباريات والمسابقات الرياضيةهادئو  وقد يكون التنافس شريفا

التفوق على  هو الهدف الأساسي ن أن تسود داخل حجرة الدراسة حيث، كما يمكالعلميةالثقافية و و 
  .  القضاء عليهمالآخرين، لا

فالمنافسة من أكثر الأمور انتشارا في قاعة الدرس ، فهي شكل من أشكال التفاعل بين 
إن المنافسة في  <<نفس الموضوعات و نفس الأهداف شخصين أو أكثر على نفس الأشياء و 

حسن شحاتة و محباب .( >>الحصول على الدرجات العليا صورة واضحة في قاعة الدرس 

    ) 58: 2000أبوعميرة 

الجوّ السائد بين التلاميذ داخل حجرة الدراسة من أهم العوامل المساعدة على فهم عملية و يعتبر 
  . التعلم ، و على سلوك المتعلم ، و على أداء المعلم 

على بقية زملاءه  وتتضح المنافسة في سعي كل تلميذ في الحصول على نقاط كبيرة للتفوق
و التفوق            يشعر بلذة النصر الآخرين ، و  من التقديرجيع و ليحضى بالتشفي قاعة الدرس 

من الشائع في المجتمع الحديث أن الإنسان يزيد من مقدار الجهد المبذول حينما يتنافس مع  <<. 
و              و حينما يحصل   الاجتماعي،و حينما يعرف أنه سيحصل على التقدير  غيره،
  )237:  1997 عبد القادر كراجة(.>>ينجز

فأثر المنافسة بين التلاميذ كبير في تحديد مستوى طموحهم من حيث أنها تدفع بالمتعلم 
 وهذه النزعة افسيللرفع من مستوى طموحه للتفوق على زملائه ، و كثيرا ما يلاحظ هذا الجوّ التن

  ية و الثانوية التنافسية عند تلاميذ أقسام الامتحانات ، نهاية المرحلة الابتدائية و الإكمال
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  . الجامعية و 
و   فمستوى طموح التلميذ يتحدد وفق نتائجه و نتائج الآخرين ، فعلم المتعلم بنتائج عمله 

مقارنتها مع نتائج الآخرين تجعله يرفع أو يخفض من مستوى طموحه ليحافظ على تفوقه في القسم 
  . المنال عما حققه غيره ، أو ليحقق الأفضل في الصف ، أو يتهاون لأنه يرى نفسه بعيد 

في تجربة له على تلاميذ المدرسة الثانوية من أن ) Maler(م1929 "مالر"و قد توصل 
الدوافع التنافسية لها أثر على عملية التعلم ، و يتفاوت مستوى طموح التلاميذ حسب طبيعة (

  )237:  1997عبد القادر كراجة (.)المنافسة السائدة بين التلاميذ 
على رفع مستوى  الأفراد يعمل التنافس بين أن() .Himmelweit,HT(لوايتو يرى هيم

 تحقيق الذات وء التلاميذ سمات الثقة بالنفس و طموحهم لتحقيق حاجاتهم ، و يظهر عند هؤلا
   )58:  1984كاميليا عبد الفتاح (.)يحبون مواقف المنافسة

  
  ) درجات الامتحان (  :الدراسيالتحصيل  -4- 4-3

صيل الدراسي تلك العلامات و الدرجات التي يحصل عليها التلميذ في امتحان يمثل التح
 :مادة ، أو عدة مواد خلال فترة دراسية معينة ، و نستطيع أن نفرق بين نوعين من التحصيل هما

التحصيل الخاص الذي يتمثل في معدل المادة ، و التحصيل الفصلي أو العام الذي يطلق عليه 
  .مل على مجموع معدلات المواد المعدل العام و يش

فمعدل المادة هو حاصل علامات التلميذ المتحصل عليها في فروض و اختبارات المادة   
بينما  ؛أغلبها فجائية ، و أخرى كتابية لفروض متعددة و متنوعة ، منها ماهو شفوي و على أن ا

  . فقط الاختبار يجري في نهاية الفصل أو الثلاثي ، و تكون أسئلته كتابية 
، بينما المعدل العام فيعتبر وع معدلات المواد على عدد الموادأم المعدل الفصلي فهو مجم

  .تحصيل التلميذ في مختلف المواد والفصولالنتيجة النهائية ل
من أو  لمهو أن يحقق المرء لنفسه مستويات أعلى من الع) Achievement(التحصيل  <<

   ) 165: 1995عبد المنعم الحفني .(>>المعرفة 
      و يمكن التفريق بين كلمة التحصيل التي تعني ما يتحصل عليه الفرد من المعرفة 

 <<أو تلك ،  كلمة مستوى التحصيل إلى الارتقاء من مستوى دراسي إلى آخربينما تشير  والتعلم،
    ) 165: 1995عبد المنعم الحفني (.>>الدرجة التي يتحصل عليها المرء في امتحان مقنن 

معنى    عملية التعلم   دى تقدمه فيعن معبارة عن مؤشر  التحصيلي للتلميذ هذا المستوىف
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ذلك أن التحصيل الجيد نتيجة لتعلم جيد ، الذي يلعب دورا هاما في ارتفاع مستوى طموح التلميذ 
  . الذي كثيرا ما ينتظر نتائج الامتحانات بشغف كبير 

لطموح فكلما زاد الطموح بالشخص كلما كان و يقترب الدافع إلى التحصيل بمستوى ا <<
ما             و يحقق له فهم أشياء  ، أشياءعلى  و يعينه بأشياء،يعجل له  فيه،هذا الدافع قويا 

عبد المنعم الحفني .(>> كانت تتسنى له لولا هذا الدافع القوي فيه الذي سببه الطموح الشديد

1995 :169(    
لأن النتائج  مرتفع،حصيل المرتفع يتمتعون بمستوى طموح فلا شك أن التلاميذ ذوي الت

عليا الدراسية المرتفعة تحفز التلميذ للرفع من مستواه الدراسي و مستوى طموحه إلى مستويات 
   .عاليةبني طموحات تالذي يتحصل على نتائج ضعيفة التي لا تشجعه على  عكس

أن  (ى الطموح و التحصيلفي دراسة له حول مستو ) Boyle(م1967 "بويل"فقد توصل 
   )186:  1999سهير كامل أحمد(.)هناك علاقة إيجابية و دالة إحصائيا بين المتغيرين

من ) Harison(م1969 " هاريزون" توصل إليه  ما قت نتيجة هذه الدراسة معفو قد ات
أن مستوى  <<التحصيل الدراسي حيث وجد يجابية بين كل من مستوى الطموح و وجود علاقة إ

سهير كامل (.>> طموح للطلاب الناجحين أعلى من مستوى الطموح لدى الطلاب الراسبينال

لطموح إلى مستوى أعلى مما هو ل فالتحصيل الدراسي المرتفع يدفع بالتلميذ )187: 1999أحمد
لاشك أنه سيطمح في مستوى عال من التحصيل  12فيه ، فالذي يتحصل على معدلات تقارب 

عبد القادر كراجة (.>> ملأن معرفة النتائج تعتبر كدافع للمزيد من التعل<<  . في المرات القادمة

1997  :196(  

   :الدراسيو نستطيع أن نميز بين هدفين لعملية التحصيل 
فكرة عن عمله المدرسي و إنجازه فيه ، و يقف على و أن تعطى صورة عن إنجاز الطالب  -1

فالعلامات المرتفعة  ؛سم ، أو في نفس المستوى حقيقة وضعه الدراسي مقارنة مع زملائه في الق
   رعن حاجة مهمة في التعلم التي يحصل عليها التلاميذ على اختلاف مستوياتهم الدراسية تعب

و الممكن أن ترفع مستويات الطموح لدى هؤلاء التلاميذ ، لأن معرفة المتعلم لنتائجه الدراسية  ومن
ما حققه من تفوق ، فإن ذلك يدفعه رزه من نجاح و مقدار ما تحصل عليه من علامات وما أح

من  للتلميذ يمكن  لبذل المزيد من العمل لتحقيق نتائج أعلى من هذه ، و تحسين أداءه وعليها
و معرفة الخطأ يساعد على  << ؛ذلك بتصحيح الأخطاء التي وقع فيها و ، قييم و تقويم نفسهت

    )177:  1997عبد الرحمان العيسوي (.>>تجنبه 
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إن معرفة النتائج تساعد التلميذ على تدعيم و مضاعفة الجوانب الإيجابية التي نجح فيها و 
فالدافع إلى التحصيل يحفز التلاميذ على المثابرة بجد و اجتهاد لتحقيق  طموحه،ترفع من مستوى 

   .) Feed Back( وتسمى معرفة النتائج بالتغذية المرتدة أو العكسية أهدافه، غاياته و
راءات تحديد نواحي الضعف لاتخاذ الإجو  ، المستوى العام للتلاميذ معرفة على تساعد المدرسة -2

مستوى على علامات منخفضة  و  خاصة عند التلاميذ الذي يتحصلونالتربوية العلاجية لها ، و 
متدن في التحصيل الجزئي الذي يخص مادة أو عدة مواد ، أو التحصيل الشامل الذي يخص كل 

و يصرفون نظرهم عن ج الضعيفة في الهروب من المدرسة ، فيأخذ أصحاب هذه النتائ المواد
الدراسة ، و تقل فعاليتهم في التعلم ، و ينخفض مستوى طموحهم في الحصول على تحصيل 
دراسي عال ، و خاصة إذا تكررت حالات الفشل ، وكثيرا ما ينظر التلاميذ للعلامة المدرسية على 

  .ياتهم الدراسية ويتوقف عليها مستقبلهم الدراسيأنها كل شيء في ح
يميل  و أنها تشعره بالرضا بوصوله للهدف <<على فتعرف التلميذ على نتائجه توصف

جابر عبد الحميد جابر .(>> الفرد على تكرارا السلوك المثاب والبحث عن نجاح أكبر في العمل

1986 :70(  

الذي يعرف أن نتيجة  الثانوية العامة مثلا،تلميذ المرحلة  << :أن "إبراهيم وجيه"ويرى 
مصير حياته العملية ، وتحدد نوع الكلية أو المعهد الذي يقبله ، وبالتالي التي تقرر  الامتحان هي

  )43:  1980إبراهيم وجيه محمود .(>> نوع المستقبل الذي ينتظره

  :الإعلام المدرسي -5- 4-3
مختلف  ، حولوشاملة، ودقيقة، وجديدة لاميذ والطلاب إلى معلومات وافية،يحتاج الت

، والمنافذ المهنية التي يمكن أن يلتحقوا بها مستقبلا في مسارهم الشعب والتخصصات الدراسية
  .الدراسي أو المهني

إن من أهم المشكلات التي يعاني منها التلاميذ والطلبة نوع الدراسة المستقبلية التي يمكن 
ة التخصصات الدراسية ، والمهنية والتي تنوعت ، وتغيرت أن يختاروها ، والسبب في ذلك كثر 

وأصبحت من سمات العصر الحالي ، فلا يكاد يستقر التلميذ على مهنة حتى تظهر مهن أخرى 
أنسبها لامكانياته ، وقدراته تحديد أفضلها و  نجديدة يعجب بها ، والتي يقف الطالب عاجزا ع

لتوجيه اللائق الذي يساعده على تجاوز الحيرة التي يحتاج المراهق إلى ا <<.وميوله ، ورغباته
تنتابه ، وعلى الشك الذي يغمره في هذه المرحلة ، وبفضله يتمكن المراهق من توظيف قدراته 

 جتماعية ، لإنجاز طموحاته العلمية والعقلية المتطورة لخدمة مصالحه ومسؤولياته العائلية ، والا
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على  اماومن ثم كان لز ) 167 -س .ب  -بن عبد االله محمد (.>>الإبداعية ، وغيرها  الثقافية و
 و متطلبات عقلية وتطلبه من مهارات تما الموجهين والمرشدين إعلام التلاميذ بهذه التخصصات و

  . حداها مبني على أسس موضوعية وسليمةلكي يكون اختيار التلميذ لإفكرية و جسمية 
، بالإضافة إلى دور المرشد مؤسسات ات وفالإعلام من الواجب أن تشارك فيه عدة جه <<

ة في المجتمع بغرض ووظيفته تتحدد في معرفة أنواع الدراسات والتخصصات الموجود فيه،التربوي 
عتبار إوب ) 63 :2003هادي مشعان ربيع (.>>التكيف مع نوع الدراسة  على مساعدة الطالب

اعدة التلميذ على تحقيق النجاح الإعلام المدرسي نشاطا تربويا توجيهيا فإنه يسعى إلى مس
عية تنسجم مع قدراته من خلال ما المدرسي ، والتوافق الدراسي وذلك بوضع أهداف مستقبلية وواق

  . جتماعيالا وفره له من بيانات ومعلومات حول الواقع الدراسي والمهني وي
والمهني  وهو كل المعلومات الخاصة بالواقع التربوي والمدرسي  << : فالإعلام يعبر عن    

،  يهدف إلى تنظيم وتفعيل المسار الدراسي للتلميذ لتحقيق المؤامة بين طموحاته ونتائجه المدرسية
: 2000المديرية الفرعية للإتصال والتوجيه (.>>تكوينه في مجال البحث الفردي والجماعي و

لتلميذ صورة مبدئية ، تتشكل عند ا والمهنية والاجتماعية فمن خلال هذه المعلومات الدراسية )07
ونوع المهن التي قد تناسبه  ية في الثانوية ، أو في الجامعة وتقريبية حول ما ينتظره من فروع دراس

  .عند اتمام دراسته
خاصة   المهني عند التلاميذ، أو  إن هذه المعلومات قد ترفع وتدعم مستوى الطموح الدراسي

، أو إذا استطاعت خلق ميكانيزمات تحفيزية  المستقبلية مطموحاته و مإذا تطابقت مع تصوراته
مدى تناسبها مع  قدراته ، و ، أو قد تهدف إلى تبصير التلميذ بمؤهلاته و مدافعة لمستوى طموحه

  .مستوى طموحه
أن المرشد النفسي يحتاج معلومات عن التلاميذ تتعلق ( "حامد عبد السلام زهران"ويرى 

عبد  حامد(.)يراعى فيه هذا المستوى وجيها موضوعيا ،بمستوى طموحه حتى يتمكن من توجيههم ت

  )156:  1984السلام زهران 

فالإعلام المدرسي سلاح ذو حدين وعلى أساسه يتوقف مصير ملايين من التلاميذ  
، فالمصير المستقبلي الدراسي والمهني لهؤلاء التلاميذ متوقف على نوعية هذه  والطلاب

هادفة ، ساعدت التلميذ على رسم صورة حقيقية  دقيقة و فإذا كانت صحيحة و المعلومات ،
المهني ، انطلاقا من قرارات واعية ، واختيارات واقعية للبدائل  مستقبله الدراسي و و لحاضره 

اته ، ومختلف نواحي النمو التي يمر بها رَ دُ قُ  المتاحة أمامه ، ومدى ملاءمتها لإمكانياته الدراسية و
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  . تماعيةجالجسمية والنفسية والا
ا يعرف أحد أقطاب نظرية السمات والعوامل ، أو م) Willianson ("وليامسون"ويقترح 

أن يكون الإرشاد طريقا  <<. نظرية الإرشاد الممركز حول المرشد ، أو أحيانا بالإرشاد المباشر
 .>>عن طموحاتهوالتعبير  ، وكفاحة من أجل فهم ذاته لتسهيل حاجة الإنسان إلى تحقيق هويته

  )  67 :2003هادي مشعان ربيع (
 و    أب التوجيه بعملية جمع المعلومات حول الدراسة  ) Parsons( "بارسون"ولقد اهتم 

      لطلاب للوقوف على حقيقة رغباتهمتصنيفها ، ثم تقديمها ل تعريفها ، وتحليلها و المهن و
ستوى طموحهم ، ففهم الفرد التي تساعدهم بدورها على الرفع من م استعداداتهم ، و و وميولهم

طموحات ، هي من أهم العوامل على نجاحه وتوافقه  ميولات و لنفسه وما تمتلكه من قدرات و
 " حامد عبد السلام زهران"طلاب المرحلة الثانوية حسب  فمن بين احتياجات التلاميذ و . الدراسي

  :مايلي
الب النمو، واشباع الحاجات النفسية يحتاج الشباب في هذه المرحلة إلى مساعدة في تحقيق مط -1
  . منها الحاجة إلى التوجيه والإرشاد وهذا حق لهم الاجتماعية ، و و
 ينتقل الطلاب من المرحلة الإعدادية إلى الثانوية ثم من مستوى المرحلة الثانوية إلى الجامعة و -2

د السلام زهران عب حامد( .يحتاج الانتقال من مرحلة إلى أخرى خدمات خاصة في البرنامج

1984  :156(  
تصادف مرحلة نهاية المراهقة  المهني ، و إن هذه المرحلة تمثل مرحلة الاختيار الدراسي و

حيث تعتبر مشكلة اختيار الدراسة والمهنة من أولى اهتمامات المراهق  لذلك فإن ، بداية البلوغ  و
 فيلزم تحديد أهدافه التعليمية و ، تحديد ألوان الطموح للطالب على قدر كبير من الأهمية <<

لمتابعة السير       امكانياته المختلفة   استعداداته و قدراته و المهنية ، وتقدير ميوله و الثقافية و
ويتم ذلك بمساعدة التلميذ على تحديد   )175:  1997د فهمي محمد سي(.>> إلى هذه الأهداف

  . باط من جراء مستويات الطموح الخياليةلكي لا يتعرض للفشل والإح ،مستويات طموح واقعية
يتلقى التلاميذ اعلاما مدرسيا من طرف الموجهين حول مختلف الشعب والتخصصات 

فالموجه يرشد التلاميذ إلى اختيار  الدراسية الجامعية وما ينتظرهم في حياتهم الدراسية والمهنية ،
 سب مع قدراتهم  وإمكانياتهم وفيها ، وتتنا وأفضل التخصصات الدراسية التي يمكن أن ينجح

،  حقق لهم التوافق النفسي والدراسي ، وذلك من خلال تعريفهم بقدراتهمت طموحاتهم ، و و  ميولهم
 بها لتحاق للإ مؤهلاتهم ، وما تتطلبه التخصصات الدراسية من شروط محددة  استعداداتهم  و و
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.  
ن طرف الموجهين يتيح لهم حرية فمضمون الإعلام المدرسي الذي يقدم دوريا للتلاميذ م

<< . ، واتخاذ القرار المناسب في كل مرحلة من مراحل العمر ، وفي كل مستوى دراسي  الاختيار

وذلك عن  فالأخصائي النفسي يوجه الفرد بعد تحليله تحليلا دقيقا إلى الميدان الذي يتكيف فيه،
:  1997عبد الرحمان العيسوي(.>> مستوى طموحه وأهدافه وميوله  وطريق معرفة دوافع الفرد 

187 (    
إذ يستطيع أن يعدل  .تهمفالمعلومات التي يزود بها الموجه التلاميذ لها أهمية بالغة في حيا

من طموحه وفق ما توفر لديه من معلومات، فكلما كانت هذه المعلومات صادقة ووافية ومناسبة 
  .منها في الرفع من مستوى طموحه الدراسي لمستوى التلميذ وعمره استطاع هذا الأخير أن يستفيد

فالموجه يقوم بتزويد التلاميذ بالتخصصات الدراسية وشروط الالتحاق بها ، ومدة الدراسة 
و  ، والشهادة التي تتخرج بها ، والمدارس والمعاهد التي تدرس فيها ، والمهن المرتبطة بها ، فيها

تنوع المدارس والكليات وتعدد الأقسام في الكلية  <<:من مميزات التعليم العالي في وقتنا الحالي 
الواحدة ، حيث نجد أن المعلومات المتعلقة بها جدّ هامة بالنسبة لاختيار الطالب لنوع الدراسة التي 

وتبدو أهمية هذه المعلومات عندما يكون الطالب على وشك الالتحاق  ، تلائمه والتي يرغب فيها
عبد الحميد مرسي (.>>وية ، أو الالتحاق بإحدى الكليات الجامعية بشعبة معينة في المرحلة الثان

فمن مهام الموجه تقديم المعلومات الضرورية حول الدراسة والمهن للتلاميذ والتي  )194:  1976
المعلومات  وتوفير <<. هم في حاجة ماسة إليها لتحديد مستوى طموحهم ومستقبلهم الدراسي

التي يحتاجها الطلاب بما يساعدهم على بيان مستقبلهم التربوي والمهني  والبيانات التربوية والمهنية
على أهمية المعلومات  " مقدم عبد الحفيظ"ويؤكد  )206 -س.ب -محمد مصطفى زيدان (. >>
ينبغي على المرشد << : الموجه للتلاميذ ويقول في ذلك  هاراسية والمهنية التي يجب أن يوفر الد

يجب أن يكون ملما  خصصات الدراسية في التعليم الثانوي والجامعي ، وأن يكون ملما بجميع الت
يضيف أن دور المرشد في  و)  19:  1991الحفيظ  مقدم عبد(.  >>فيها  بفرص الدخول 

 :تكوين مستوى طموح التلاميذ يتمثل فيما يوفره من لهم معلومات دراسية و مهنية ، ويحث بأنه
ة اللازمة في مساعدة الطلبة في توسيع أفقهم المتعلق بما بعد ينبغي أن يكون للمرشد الكفاء <<

 19:  1991الحفيظ  مقدم عبد. (>>المرحلة الثانوية وهذا سواء في الفرص الدراسية أو المهنية 

(  

  :العوامل الاجتماعية-4-4
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  :التنشئة الاجتماعية-1- 4-4
له بتكوين علاقات و تسمح  ، يعيش الإنسان في بيئة اجتماعية تؤثر فيه ويتأثر بها

جتماعية متعددة بداية من علاقاته مع أفراد أسرته وانتهاء بالآخرين الذين يعيشون معه في الوسط ا
، سواء كان ذلك في المدرسة ، أو في المصنع ، أو في أي مكان آخر ومن خلال  الاجتماعي

له بالتصرف في  جتماعية يتم اكساب الإنسان السلوك الإنساني الذي يسمحعملية التنشئة الا
ولكل   ية الإنسان في جميع مراحل حياته جتماعمختلف المواقف الحياتية ، وتلازم التنشئة الا

 جتماعية ، لأن لها متطلباتها واحتياجاتها وخصائصها وا قابلها من تنشئةيُ  مرحلة انمائية لها ما
حيث تقوم الأسرة بتعليم  ظروفها ، فمرحلة الطفولة التي تتطلب اتصالا مع الوالدين مميزاتها و

وتختلف هذه المرحلة عن   ، الطفل اللغة ، القيم ، العادات ، الاتجاهات ، ثم يتصل مع الرفاق
مرحلة الطفولة الوسطى التي يتسع فيها مجال اتصال الأطفال مع بعضهم البعض أثناء تواجدهم 

ها التلميذ ظروف معينة ، ثم في المدرسة ، وهذه بدورها تختلف عن مرحلة المراهقة التي يعيش في
جتماعية مؤسسات ووكالات عديدة وتقوم بعملية التنشئة الإ << .يتصل مع بقية مؤسسات المجتمع

 بصفة عامة الثقافة  وسائل الإعلام وو   دور العبادة جماعة الرفاق و المدرسة و في الأسرة و

  )152:  1998حامد عبد السلام زهران(.>>
مع هي التي تقوم بالتشكيل الأساسي لشخصية الإنسان وصقلها فالأسرة ومؤسسات المجت

  . بواسطة التطبيع الاجتماعي وفي اطار مفاهيم المجتمع
قي فيه الطفل تلالأسرة هي الحلقة الأولى في عملية التنشئة الاجتماعية ، والمكان الأول الذي ي <<

:  1989جليل وديع شكور (.>>وكثيرا من الآراء الرغبات و أنماط السلوك  ميوله ، و عاداته و

72 (  

أن الأسرة  <<تبردور الأسرة هام في عملية التنشئة إذ يع " عباس محمود عوض"ويرى
:  1986عباس محمود عوض .(>> أقوى سلاح يستخدمه المجتمع في عملية التطبيع الاجتماعي

334 (  
رف بالتطبيع جتماعية ، أو ما يعيكتسبه من بيئته الا على ما فشخصية الإنسان ترتكز

 ":محمد مصطفى زيدان"، أو الاندماج الاجتماعي ، والذي تعددت تعاريفه ، فعرفها  جتماعيالا
عملية التطبيع الاجتماعي هي عملية تشكيل أفراد إنسانيين ليندمجوا في الإطار العام للجماعة <<

محمد .(>>مها وقيأنماطها  التي ولدوا فيها ، ويصبحوا أفراد متكيفين مع هذه الجماعة ، و

  ) 93:  1986مصطفى زيدان 
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 الأسرة وخاصة الأساليب التي يتلقاها الفرد من <<:بأنها "محمود السيد أبو النيل"ويعرفها 
محمود السيد أبو النيل .(>>من أجل بناء شخصية عامة متوافقة  به،طين يوالمح الوالدين،من 

1985  :42 (  

تربية ، تقوم على التفاعل  وتعليم  عملية تعلم وبأنها  <<: " عبد السلام زهران"ويعرفها 
سلوكا، ومعايير واتجاهات ) فراشدا فشيخا طفلا فمراهقا(اكتساب الفرد وتهدف إلى ، جتماعيالا

  )303:  1984حامد عبد السلام زهران (.>>جتماعية معينة ادوار مناسبة لأ
دأ مع الفرد من طفولته حتى جتماعية عملية مستمرة تبنستنتج من هذا أن عملية التنشئة الا

  :ويوحد اتجاهان يفسران عملية التنشئة الاجتماعية .نهاية عمره
 "ايركسون"على نمو الفرد كما يؤكد ذلك  ترى أن للطفولة أثر: نظرية التحليل النفسي -أ
)Erikson ( أن التنبؤات المبكرة من العمر تظهر آثارها على البروفيل السيكولوجي لكل من

  . ن والراشدينالمراهقي
 "سيزر"و ) Miller & Dollard( "دولار" و "ميلر"ومن أقطابها : نظرية التعلم الاجتماعي -ب
الاجتماعي يتشكل  يرى أصحاب هذا الاتجاه أن السلوك) Sears & Mecoby(" ماكوبي"و

:  1997عبد الرحمان سيد سليمان (.بواسطة قوانين الدعم المتمثلة في العقاب والثواب الخارجي

15(  

أن عملية التطبيع الاجتماعي تمر بثمانية إلى ) Erikson(م1956 "ايركسون"ويذهب 
   :مراحل وهي 

  .تعلم الثقة في مقابل عدم الثقة -1
  .تعلم الذاتية أو الاستقلالية في مقابل الشعور بالعار -2
  .تعلم المبادأة -3
  .تعلم الاجتهاد في مقابل الشعور بالنقص  -4
  .ة في مقابل اضطرابات الهويةتعلم الهوي -5
  .الصداقة الحميمة في مقابل العزلة -6
  .تعلم الإنتاجية في مقابل الانغراق في الذات -7
  )225 -س. ب -) أ(عبد الرحمان العيسوي (.تعلم التكامل في مقابل اليأس -8

وتختلف أساليب التنشئة الاجتماعية من مجتمع إلى آخر وحتى داخل نفس المجتمع 
ن المجتمعات الإنسانية تشترك في أ، على ومن ثقافة إلى أخرى، وحسب الفروق الفردية د،الواح



  الدراسيمستوى الطموح _______________________________________________________الفصل الثالث
                    

 127

  :بعض الأهداف العامة للتنشئة الاجتماعية منها
وتنمية الاستعدادات  << غرس القيم الدينية ، والوطنية ، والإنسانية ، والوجدانية في الناشئة

بالقيم التي تعينه على تكييف سلوكاته مع الحياة والقدرات ، والحس الخلقي لدى الفرد ، وتزويده 
بن عبداالله .(>> الاجتماعية ، ومع المواقف الجديدة ، وتمكنه من تحقيق طموحاته المختلفة

  )168 -س.ب -محمد

جتماعية التي تقوم على أسس سليمة وسوية يكون النمو النفسي والاجتماعي فالتنشئة الا
يؤثر  <<اء وحمل طموحات مجتمعهمـرين ، ويسعون لبنـالآخطموحا من  رـللأطفال سريعا ، وأكث

جتماعية ، وأشكال العلاقات بين أفراد الجماعة ، وما يشيع بينهم من عادات نموذج الحياة الا
جتماعية في تشكيل بعض الخصائص سق هذه العلاقات الانوتقاليد وقيم ، وما يعيشونه من نظم ت

  )524: 1997سليمان عبد الرحمان سيد.(>>العامة للشخصية 

  :الإعلام 2- 4-4
يعتبر الإعلام وسيلة هامة في المجتمع الحديث لما يلعبه من دور في تبادل الأخبار ونقل 

وبفضله استطاع الإنسان أن  بينهما،والاتصال فيما  الشعوب،ومن ثم في تقارب  المعلومات،
  .واقتصادية واجتماعية، وسياسية، ثقافية، و علمية،يعرف ما يجري في العالم من تغيرات 

وتنقسم وسائل الإعلام إلى ثلاثة أنواع رئيسية المسموعة والمرئية والمقروؤة ، ويختلف تأثير وأهمية 
  . حداث التغيير في سلوك الفرد والجماعةإكل وسيلة في عملية 

تستطيع وسائل الإعلام المرئية والمسموعة والمكتوبة أن تساهم بدور فعال في أحداث ما  <<
جتماعية ، وثقافية ، وتكنولوجية ، بحيث تفرض على ايتطلع إليه المجتمع وينشده من تغيرات 

ومهام ، ومسؤوليات جديدة فيما يتعلق بنمو الطفل  كالات التطبيع الاجتماعي وظائف ،و 
  )49:  2002فيوليت فؤاد إبراهيم وعبد الرحمان سيد سليمان (.>>الاجتماعي 

هو حاصل في الوقت ديم ، و منها ماهو قنوعة ، منها ماومات متفالإعلام يزود الفرد بمعل
كل  << . جتماعية ، والسياسية لدى الطفلالحاضر، ويساعد على بلورة المفاهيم الثقافية ، والا

هذه الوسائل تلعب دورا بارزا في تكوين شخصية الفرد وتطبيعه الاجتماعي على أنماط سلوكية 
  )92:  1989جليل وديع شكور (.>>معينة 

في الراديو، وما يشاهد في التلفزة من ما فالطفل ينفتح على ما ينشر في الصحف ، ويسمع 
أخبار، وأفلام ، وأحداث ، ومعلومات ، وثقافات ، وأنماط حياتية ، ويتأثر بكل هذه الأشياء  
ويحاول أن يرفع من مستوى طموحه ، أو يعدله ، أو يشكل مستوى من الطموح الجديد في ضوء 
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للسمو أو له  أوضاغطة التغيرات الحاصلة في العالم ، فوسائل الإعلام عبارة عن محفز للفرد
  . الخفض من طموحه

فالصورة والصوت يؤثران في عقل الطفل ، ويجعلانه يطل على الجديد ، ويزوداه بالثقافة، 
فما تقدمه  المهن   خبار، ووبالتالي تتعدد أمام التلميذ اختيارات متنوعة من بين المعلومة ، والأ

وسائل الإعلام من نماذج ، يرغب فيها الطفل ، ويريد تقليدها تلقائيا ، تترك آثارها على طموحه 
ن وسائل الإعلام تزود المرء بثقافة متنوعة ، تسمح له بحرية أكبر في إ<< يجاب بالسلب أم بالإ

وبالتالي تأثير في طموح الأفراد عمليات الاختيار، مما يؤدي إلى تأثير مباشر في عملية التوجيه ، 
  )341: 1989جليل وديع شكور .(>>، وفي تنوع مستوياتهم 

  
  : الجماعة  المرجعية  3ـ4ـ4

منذ القدم حيث ارتبط معنى هذا المفهوم بعلاقته مع "الجماعة " عرف الإنسان كلمة 
جماعية نظرا لحاجته م بالكثير من الأعمال الاشتراكه معهم في القيامن خلال تعاونه و  ، الآخرين

و  نسلهو  للآخرين ، و ذلك بسبب عجزه ، و عدم كفاية قدرته الذاتية على المحافظة على حياته 
  .جنسه 

و  والتناول العلمي لمفهوم الجماعة انطلق من نظريات و دراسات علم النفس الاجتماعي  
الأمريكي من م النفس عال )M.Sherif("مظفر شريف"عالم الاجتماع ، و  "دوركايم"خاصة أعمال 

 Kurt( "كيرت ليفين"و ) T.New Comb( "نيوكمب"و ) Lown( "لوين"صل تركي ، و أ

Lewin (آلبوت"و" )Allport (  وغيرهم ووصولا إلى أحد مؤسسي علم النفس الاجتماعي  الحديث
و يطلق لفظ الجماعة على أي تجمع يضم فردين أو  أكثر  <<) C.H. Cooley( "كولي"

  )315:  -س.ب -وف ويتج أرن.(>>

وعة من متتكون من مججتماعية ابأنها وحدة  <<: "حامد عبد السلام زهران"و يعرفها 
 )89: 1984حامد عبد السلام زهران .(>>جتماعي متبادل وعلاقة صريحة االأفراد بينهم تفاعل 
لمية  نوادي رياضية و ع لابية ، ومجموعات ط نضمام إلىكثر ميلا للإأفالطالب المراهق 

الاجتماعي  والمدرسي ، ويرى  النشاط  ذلك من أوجه جتماعية ، وغيرالاوالجمعيات الطلابية و 
الولاء لها بمثابة البديل الأساسي لجماعة الأسرة التي يرغب في  مراهق أن الانتماء لجماعة ما ، و ال

  .الانفصال عنها  تدريجيا ، والاستقلال عن تأثيراتها و سلطتها
ن جماعات مدرسية إلى جماعة الفصل، إلى جماعة النشاط إلى ، مجماعاتال دو تعد    
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، فالجماعة المدرسية هي عدد من التلاميذ لهم ميل مشترك إلى جماعة الرفاق، إلى جماعة الحي
  .ا في نشاط معين لإشباع هذا الميل، و يشتركون معواية واحدةه

معا من سنة إلى أخرى  طفال في الأغلبطويلا ، حيث ينتقل الأ ير الزملاء قد يستمرفإن تأث <<
   )558: 1997عبد الرحمان سيد سليمان .(>>اتصالهم ببعض سنوات عديدة ، و يستمر 

جماعات ة تعتمد على جماعات مدرسية متنوعة منها يمما لا شك فيه أن البيئة المدرسو  
الحاجات ع من أجل إشبا ، و تشكل هذه الجماعاتوجماعات النشاط وجماعات الفصل الطلاب
عدلي سليمان .(>>تعليمية وسيلة  و أداة ية بقدركونهامدرسضرورة  فالجماعة <<.للتلاميذ النفسية

1999  :61(  

فينظم إلى جماعة من زملائه في  ،فالطالب أو التلميذ يعتقد أنه في حاجة ماسة إلى الغير
تتأثر سلوكاته في و و يصبح خاضعا لمعاييرها ،  ، أو في المجتمع ، و يندمج فيها المدرسة

مختلف المواقف بهذا الانتماء ، فالفرد في محاولته لتحقيق أهدافه يتبع سلوك الجماعة التي  ينتمي 
  .إليها 

أربعة عوامل أساسية  أن هناك )Cartwright & Zanders( "زاندر"و  "كارتريت"و يرى    
  :بالنسبة للفرد هي مرتبطة بجاذبية الجماعة 

  . ، و خاصة حاجته إلى المكانة و الأمنواحتياجاته العضو دافع: العامل الأول -
مكانة و حجمها و نمط التنظيم برامجها و هو طبيعة الجماعة وأهدافها و :  الثاني العامل -

   .المجتمعالجماعة ووضعها في الأعضاء و 
   .جاذبية الأعضاءهو  :العامل الثالث -
سلوى عثمان (. احتياجات الفرداع عتبارها وسيلة لإشبإبالجماعة ذاتها : العامل الرابع   -

 )168:  1999الصديقي وهناء حافظ بدوي 

التي يقوم بها التلميذ أوالطالب عندما يجد الجماعة في الاختيارات قيم واتجاهات  تؤثر مفاهيم و -
لاجتماعية   االتخصص الدراسي ، وفي المواقف المواقف المدرسية ، كاختيار  نفسه في
 الوصول إليها يصعب الاختيارات ذات أهمية في حياة الطالب و ذهنشاط معين ، وه كاختيار

 <<  و بعبارة أخرى  ، ، لأن الطفل أميل أكثر لمسايرة زملائه و رفاقهدون وجوده في جماعة 
تؤثر على تكوين  اتجاهات  عدة جوانب ، منها أنها الجماعة على سلوك الفرد في ر ن تأثيفإ

درجة  جتماعية المختلفة ، كما تؤثر على الااته للمواقف لك على أسلوب اتجاهالفرد ، و كذ
 )191:  1999سلوى عثمان الصديقي وهناء حافظ بدوي ( .>>طموح الفرد 
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منه ا كان نوعها ، تقوم بدور الإطار المرجعي الذي مهمفالجماعة التي ينتمي لها الطالب و 
لقاه أو ما له ما يت اهاته ، و يفسريره ، و يستند إليه في تبرير مواقفه ، واتجيستمد الفرد معاي

من استخدم  أول ) H.Hyman( "هيمان هيربرت"استجابات ، و يعتبر يصدره من معلومات ، و 
بحثه عن الأطر اء أثن )المكانة سيكولوجية(في كتابه  م1942سنة وم الجماعة المرجعية مفه
ن الأشخاص عا و عنه سلوكاتهم هم عليها ، و يصدرونيصوغ الناس أنفس رجعية التيالم

  . منهمالمرجعيين الذين ينحدرون 
  :الجماعات المرجعية هي ومن أهم 

   .ادي و المصنعمنها الجماعة الأولية كالأسرة ، والجماعة الثانوية كالن:  الجماعات العضوية* 
  .سن، الجنس، الثقافةكجماعة ال: جماعة الانتماء *

بأنه القاعدة السلوكية التي <<  :عيار يعرفبما أن للجماعة المرجعية معايير محددة فإن الم
أحمد ( .>>بحيث يخضعون في سلوكهم ، و عملهم لما تحدده الجماعة ، يقبل بها أفراد الجماعة 

       صغيرةفالطالب يساير جماعته في كل كبيرة و  )619:  2000لق اعبد الخمحمد 
أو ) Comformity(لمسايرة فا << .جماعتهيتصرف وفق ما تمليه عليه علاقاته مع أفراد و 

عثمان الصديقي سلوى ( .>>و توقعاتها  ، و آرائهاهي التصرف طبقا لمعايير الجماعة ةاالمجار 

  . "مظفر شريف"أول من تطرق لهذا الموضوع و   )189:  1999وهناء حافظ بدوي 
عبارة عن أفكار في عقل <<  : أن معايير الجماعة إلى)  Mills ( "ميلز"ويذهب  -

(    .>>ء حول ما يجب و ما لا يجب أن يقوم به عضو معين في ظروف محددة الأعضا

 )189: 1999سلوى عثمان الصديقي وهناء حافظ بدوي 

أن الجماعات المرجعية تؤثر في سلوك الفرد بطريقتين   "محمد مصطفى زيدان"و يرى 
  : رئيستين هما 

   .الطموحمستويات  -1
    )30:  1986محمد مصطفى زيدان (.تحديد أنواع السلوك و أنماطه -2

من الأسباب يتضح في ، ذلك لجملة ورية للفردأن الجماعة ضر  "يل وديع شكورلج"و يرى 
من خلال التفاعل الاجتماعي الذي يقوم به الفرد ضمن الجماعة تتضح فلسفة  <<:القول التالي

  ) 156  :1989كورشوديع جليل (.>>مستوى طموحهو اتجاهاته و تطور لديه إمكانياته و  الحياة،

تشكل القاعدة الأساسية لتصرفاته و مهمة في حياة الفرد ،  أن الجماعة القول يمكن
تؤثر و تزود الفرد بمجموعة من التوجيهات ،  << دوافعه ، و بالتاليو مدركاته  سلوكاته وو 
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  ) 156:  1989جليل وديع شكور( .>> تصرفاته ويتأثر بالتالي سلوكه ف،  بمستوى طموحه

  : القدوة و المثل العليا  -4- 4-4
كالمدرسين  أو في المجتمع ، في المدرسة أو ، ا سواء في البيتنالطفل بمن يكبره سيتأثر 
      و يحاول أن يقلدهم في سلوكاتهم ، المطربين و والدعاة و الممثلين و الشعراء والسياسيين

رة أولئك الأشخاص راسخة و تظل صو  ، و يحاكيهم في نماذج شخصياتهم و أفكارهم تصرفاتهمو 
الطفل <<   . ينصرف عنه أو ، أو يفشل في ذلك ، في مخيلته إلى أن يصل إلى ما وصلوا إليه

عبد .(>>في بداية حياته يبحث عن مثال أو نموذج يتخذه قدوة و مثالا في دائرة الأسرة الضيقة 

  ) 416 -س.ب -) أ(الرحمان العيسوي
 فتراه يحب المدرس ، تزداد خبراته و ع نطاق اتصالاته،و كلما تقدم الطفل في العمر يتس 

و التي تتمتع بمكانة مرموقة  ، و شخصيات أخرى فاعلة في المجتمع ، أو المدير ، أو المدرسة ،
و يطمح  ، فيعجب بهم  و تقوم بأدوار فعالة في خدمة المجتمع و الإنسانية ، في أوساط المجتمع
أو الذين  ، الأعلى من بين الأشخاص الذين يتواجدون معه و يختار مثله ، في أن يصبح مثلهم

 <<. والرفاق الأجدادو      أو سمع عنهم في حكايات الآباء ، شاهدهم في أفلام قرأ عنهم أو
الخلقية التي و المصدر الذي يعتبره الطفل النموذج الذي يستمد منه النواحي الثقافية فالمربي هو 

   ) 42:  1996عبد الباري محمد الباري داود .(>> السوي تساعد الطفل على أن يسلك السلوك

فيطمح  و يجعله هدفا الرفعة،الأعلى و يعتبره نموذجا للكمال و فالطفل يتصور ذلك المثل 
المراهقين  منفإن الكثير  <<.قه عن طريق الرفع من مستوى طموحهو يصبوا إلى تحقي أن يبلغه،

يوسف (.>>أو شهرتهم  نبوغهم،شاهير سعيا لمعرفة المو  ، أصحاب الفكر يهفون إلى التعرف على

  ) 15 -س.ب -) ب(ميخائيل أسعد 
و بالمثل العليا الاجتماعية التي  ، هي فترة الإعجاب بالشخصيات العظيمة <<فمرحلة المراهقة 

فالتلميذ المراهق ) 86 -س.ب -)ب(يوسف ميخائيل أسعد.(>> و بعيدا عنا تعيش بين ظهرانينا
  .و يسير وفق نهجه ، و يتبع خطواته ، يطمح أن يصبح مثلهو  ، على يقتدي بهيبحث عن مثل أ

أن الأطفال و المراهقين يميلون إلى الاهتمام برأي  )Lowrence( م1981"وراسلن"و يرى  <<
و الذين يمكن تسميتهم الآخرون ذوو الأهمية في حياة  ، الأفراد الذين يملكون تأثيرا قويا عليهم

فيوليت فؤاد إبراهيم وعبد الرحمان سيد ( .>>و الأقران  و المعلمون  لوالدانو هم ا ، الفرد

فالتلميذ يتأثر أثناء تكوين و بناء مستوى طموحه بالشخصيات البارزة في  )194: 2002سليمان 
 <<      . و اهتمام من الوالدين و المدرسين  ، خاصة تلك التي يراها ذات سمعةو  المجتمع
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(     .>>و يتأثر الناس بالشخصيات المحبوبة  ، بذوي المكانات الكبيرة دة فالناس يؤمنون عا

  )38: 1999سلوى عثمان الصديقي وهناء حافظ بدوي 
فمستوى طموح الفرد عبارة عن محصلة نهائية و مؤشرا على ما يحمله من مثل عليا التي اقتنع 

  .جتماعية اأسرية ، وتنشئة  رعاية تلقاه من على مابها و 
يتهم يساعد على فهم و ـوح لدى الأفراد مؤشرا أو مقياسا لشخصـيعتبر مستوى الطم <<

معرفة المثل العليا التي أحاطت بهم و كان لها تأثير في تكوين و  ، كشف أساليب التنشئة لديهم
فالقدوة لها   ) 143 –س .ب –محمد عبد المؤمن حسين (.>>شخصيتهم و مستوى طموحهم 

 .الاجتماعيالتعلم  و تساعد الطفل على واتجاهات، اكتسبه الطفل من قيم دور كبير في تدعيم ما
      الأم لأنهما هما اللذان يقع عليهما عيني الطفل و  قدوة الصالحة إنما تتمثل في الأبالو << 

   )96: 1996عبد الباري محمد الباري داود ( .>>ينطبع في ذهنه ما يجري في محيط أسرته و 

الأسرة و أفراد المجتمع في اعتبارهم قدوة حية ماثلة أمام التلاميذ  و هنا تظهر مسؤولية
و     الذين يرفعون من مستويات طموحاتهم للإقتداء و محاكاة هؤلاء الذين يغرسون القيم النبيلة 

  .الاتجاهات الإيجابية في المجتمع 
  :  سوق العمل -5- 4-4

تعطي للتلميذ صورة واضحة  أعمال، ما تتوفر عليه الحياة العملية من مهن و وظائف و إن
أو  التكنولوجية،أو  الإدارية،أو  الصناعية،أو  الزراعية،سواء  المهن،و شاملة على مختلف 

ربط وكما تمكنه من     .عالم الشغل ايشتمل عليهغيرها من المهن التي و  التجارية،أو  التعليمية،
و تطلعات مستقبلية  و من خلالها   هذا المجال بما يتوفر عليه من إمكانيات و استعدادات

يستطيع التمييز بين أفضلها و أهمها إليه ، من حيث المهن التي تجلب الشهرة ، أو البريق 
طبيعتها و و كما يتعرف على خصائص المهن    ؛جتماعي ، أو الثراء ، أو المكانة الاجتماعية الا

القدرات التي تتطلبها  بالإضافة إلى مزاياها و خدماتها و شروط الالتحاق بها ، و المهارات و 
صعوباتها ، و على ضوء ما يوجد في سوق العمل أو عالم الشغل يكتسب التلميذ ثقافة  عيوبها و

 سوق العمل التي لها هي الأخرى متطلباتها و ظروفها التي تؤثر في الاختيار <<.  مهنية

و رين يمارسون مهنا متعددة فالتلميذ يرى الوالدين و الآخ )348:  1984كمال دسوقي (.>>
و بالتالي يستطيع أن يربط بين هذه المهن و التخصصات الدراسية الجامعية المستقبلية ، متنوعة 

و  << ؛نفسه استعداد للالتحاق بإحداها ، و ذلك خلال الرفع من مستوى طموحه الدراسي  يئفيه
أنور محمد (.>>مهنة أو تعليم  هكذا نجد أنفسنا قبيل العشرين أمام جيل صغير يفكر في اختيار
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       )416:  1992الشرقاوي 
فتعرف التلميذ على ما يوجد في سوق العمل من مهن تجعله على علم عند تحديد مستوى 
طموحه ، و يأخذ في الحسبان تغيرات الحياة الحديثة التي استغنت عن بعض المهن و الحرف 

. المهن التي تتطلبها الحضارة الحديثة  و التي كانت أمل كل أسرة ، و استحدثت بعض الحرف
إن المستقبل يحمل بين طياته الكثير في عالم  <<:م Samler(1966( "ساملر"قول وي  

حامد .( >>المهنة ، و من ذلك أن مهن الغد ستكون أكثر عددا و أكثر اختلافا عن مهن اليوم 

    ) 427:  1998عبد السلام زهران 

يسمى بالتخصص ظهور ما الشغل المهن وعالم على كنولوجيتالفمن آثار التقدم العلمي و 
ن هذه الحالة سيكون لها أثر على مستوى طموح الفرد الذي يجد صعوبة في إالمهني الدقيق ، 

  . نظرا لتعدد المهن و تنوعها في عصرنا الحالي  ، تحديد الطموح الذي يناسبه من بين المهن

   : مواقف الحياة -6- 4-4
جتماعية يتأثر بها ، و أصبحت قضايا المجتمع و مشكلاته افي بيئة الفرد يعيش  نإ

جتماعية تنعكس على المدرسة و على التلاميذ ، فيأتون إليها حاملين السياسية و الاقتصادية و الا
معهم هموم أسرهم و مجتمعهم ، كفشل أحد الإخوة في عمل ، أو دراسة ، أو هروب جار من 

ق و المراهقة بطبيعتهما مرهفا الحس ، و شديدا التأثر بما حولهما ، وذلك أن المراه <<،المدرسة 
يوسف ميخائيل (.>>و لما يتخيلانه ، و لقد يكون للواقع الفعلي الذي يقفان عليه تأثير معادل 

يشها مع أفراد فمن خلال المواقف التي يتعرض لها الفرد ، أو التي يع ) 75 -س.ب -)ب(أسعد
فيؤدي ذلك إلى التأثير في مستوى طموحه فقد يرتفع أو ينخفض  ،لائه و زمأ أسرته ، أو رفاقه

  .تبعا لذلك 
لفشل الذي لقاه أحد أفراد أسرته ، أو الآخرين افطموح التلميذ قد يرتفع خوفا من التعثر و 

جتماعية  معه ، أو أولئك الذين يسمع عنهم ، و قد ينتقص طموح التلميذ االذين تربطهم علاقات 
مستوى الطموح هو الذي  <<: أن "جليل وديع شكور"ه بتلك المواقف الحياتية ، و يرى نتيجة تأثر 

  )35:  1997جليل وديع شكور.(>>يساعد التلميذ على التوافق في مختلف مراحل حياته 
   :الطموحمستويات  -5

   :هييميز الباحثون بين ثلاث مستويات للطموح 
   :مكانياتالإالطموح الذي يعادل  :الأولالمستوى -5-1

في هذا المستوى يأتي مستوى الطموح بعد عملية الإدراك و التقييم التي يقدر بها الفرد 
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و يعادل قدراته ، ثم يطمح مع ما يتناسب  يقف على حقيقة مستواه ، واته واستعداداته ، و إمكاني
ق عليه قيمة هذه الإمكانيات ، أي أن بناء مستوى الطموح يسير وفق إمكانيات الفرد ، و يطل

      المتفوق خلال سنة دراسية كاملة مثال ذلك التلميذ النجيب و. الطموح الواقعي أو السوي 
ته ايعزز ذلك بنجاحه في امتحان البكالوريا التجريبي ، و منه تكون له القدرة على تقدير إمكانيو 

يذ الذي لم يقدر حقيقيا ، و من ثم يطمح في الإحراز على شهادة البكالوريا ، عكس التلم اتقدير 
مستواه الحقيقي ، والمتعثر في كل امتحانات السنة الدراسية ، و العاجز عن الحصول على نتائج 

و يطمح في البكالوريا  ، تهامع ذلك لا يقدر حقيقة إمكاني جيدة في امتحان البكالوريا التجريبي ، و
  . ، فهذا طموح غير سوي 

  : عن الإمكانيات الطموح الذي يقل :  المستوى الثاني-5-2
ففي هذا المستوى يملك التلميذ إمكانيات عالية و كبيرة ، لكنه لا يستطيع بناء مستوى من 

و مثال ذلك .الطموح يعادلها و يتناسب معها ، أي أن مستوى طموحه أقل من مستوى إمكانياته 
سابقات الخارجية ، لكنه لا يطمح في المشاركة في المالمتفوق في مناسبات مدرسية عديدةالتلميذ 

يطلق على  ،في نتائجهو  ،، و يعبر هذا عن ضعف ثقته في نفسهي تجري بين مختلف المدارسالت
  .   هذا النوع من الطموح، الطموح غير السوي

  : الطموح الذي يزيد عن الإمكانيات :  المستوى الثالث-5-3
كانياته ، أي هناك من إم السابق ، فمستوى طموح الفرد أعلىهذا المستوى عكس المستوى 

طمح في يو     مثال ذلك التلميذ الراسب في جميع الامتحانات اقض بين الطموح والإمكانيات ، و تن
سهير كامل أحمد (. هذا ما يعرف بالطموح غير الواقعي أو غير السوي النجاح في البكالوريا ، و 

   )192و 191:  1999
  :قياس مستوى الطموح -6

  : وهم على التوالي والوسائل، طرق مختلفة في المنهج يقاس مستوى الطموح بثلاث
كاميليا عبد (.)الاستبيانطريقة  الحياة،طريقة المواقف الفعلية في  المعملية،طريقة التجارب (

  )  43:  1984الفتاح 

  :الطريقة التقليدية -6-1
  : طريقة التجارب المعملية -1- 6-1

ومن الجداول الخاصة بتدوين  ، لتجربةوتتكون هذه الطريقة من جهاز الاستخدام أو ا 
الإجابات ، فبعدما يعرض الجهاز على الشخص مع تقديم شرح وافي لطريقة استخدامه 



  الدراسيمستوى الطموح _______________________________________________________الفصل الثالث
                    

 135

وبعد التدريب يسأل الشخص  يمنح فرصة التجريب والعمل على الجهاز لعدة مرات ، ، )التعليمات(
جابته هذه في الجداول إن أو ماهو مستوى طموحه؟ وتدو  ، عن الدرجة التي يتوقع الحصول عليها

يسأل عن الدرجة التي يظن أنه  ، وبعد الانتهاء منه ، ثم يشرع في الأداء الفعلي المعدّ لذلك ،
الدرجة الحقيقية بوبعدها نعلمه  ، وتدون هذه الإجابة عن الدرجة المتوقعة حققها في هذا الأداء ،

 معنى هذا أن هناك ثلاث درجات هيو  ، وتكرر هذه العملية عدة مرات التي حصل عليها فعلا ،
:  

  .عليهاوتعبر عن الدرجة الأولى التي توقع الشخص الحصول  :الطموحدرجة * 
  .بالأداءوهي الدرجة التي صرح بها الشخص بعد القيام  :الفعليدرجة الأداء * 
  .وهي ما حصل عليه الشخص من درجات حقيقية :الحكمدرجة * 
  : الاختلاف التحصيلي -2- 6-1

أو بين درجة التوقع ودرجة  ، قصد به درجتي الفرق بين درجة الطموح ودرجة الحكموي 
ويحسب بطرح درجة الأداء المتوقع من درجة الانجاز الحقيقي أو  ، الأداء الحقيقي لنفس المحاولة

يطلق  ، أي أن التحصيل أعلى من الطموح ، فإذا كان الفرق بين الطموح والتحصيل ، التحصيلي
أي أن الأداء   بينما إذا كان الفرق بين الطموح والأداء التحصيلي سالبا . ق الموجبعليه الفر 

  .يطلق عليه الفرق السالب ، التحصيلي أقل من الطموح أو الأداء المتوقع
  :  اختلاف الحكم-3- 6-1

وتحسب هذه الدرجة  ،عن درجة الفرق بين درجة الأداء الفعلي ودرجة الحكم عليهويعبر 
فإذا كانت درجة الحكم أعلى من  ، لأداء الفعلي من درجة الحكم لنفس المحاولةبطرح درجة ا

أطلق عليه   أما إذا كان الأداء الفعلي أعلى من درجة الحكم ، الفرق موجبا يالأداء الفعلي سم
  . الفرق السالب

  :  درجة الاختلاف الذاتي -4- 6-1
وهي تلك  ، ذاتية المفحوصواعتبرها دليلا على ) H. Eysenck( "أيزنك"واستعملها 

ودرجة الاختلاف  ، الدرجة التي يحصل عليها من إضافة اختلاف الحكم إلى اختلاف الهدف
  .نجاحهتقدير  تدل على أن الشخص يطمح في أشياء كثيرة ولكنه يسئ  الذاتي العالية 

 وهو عبارة عن ميل) .Eysenck JH( " أيزنك "واستعمله كذلك  :التذبذبمعامل  -5- 6-1
وخاصة في  ، الشخص إلى تغيير مستوى طموحه بناء على نتائج كل محاولة في الاختبار

وتحسب معامل التذبذب عن  ، أو المحاولات التي لم يحقق فيها نجاحا كبيرا ، المحاولات الخاطئة
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  .طريق جمع التغيرات في مستوى الطموح خلال الاختبار
 يدفع به إلى الرفع من مستوى طموحهه شلإن نجاح الشخص أو ف:  ةمعامل الاستجاب-6- 6-1

وتعتبر هذه الاستجابة استجابة نمطية أحيانا  ، يخفضه في حالة الفشل و، في حالة النجاح 
  ، وانخفاضه بعد النجاح  اع مستوى طموح الشخص بعد الفشلفيقابلها استجابة غير نمطية كارت

  . وتمثل نسبة الاستجابات النمطية معامل الاستجابة
   : طبيعة الهدف -6-1-7

  :يفرق بين نوعين من الأهداف و، ) Lewin( "لفين"وأشار إليها  
   .هو أقصى نتيجة أو درجة حققها الشخص في محاولة من محاولات الاختبار: الهدف النموذجي

  . هو أقل درجة من الهدف السابق ووصل إليه الفرد في محاولات الاختبار:  الهدف الفعلي
لكنه في   ، الذي حطم الرقم القياسي العالمي في عدة محاولات سابقة) العداء(ي مثال ذلك الرياض

، فالرقم القياسي  بدون رقم قياسي إحدى المحاولات يجعل هدفه الحصول على الرتبة الأولى و
وقد تتسع أو تضيق المسافة الفاصلة بين  ، ، والحصول على المرتبة هدف فعلي هدف نموذجي

  . الهدفين
  : النجاح والفشل -8- 6-1
أول من درس مستوى الطموح دراسة معملية  "هوب"يعتبر :  )Hoppe( "هوب"تجارب / أ 

، فتوصل أن  ، فأعطى مفحوصيه عددا كبيرا من الأعمال ليؤدوها بطريقة حرة نسبيا مضبوطة
، وتقاس درجة النجاح أو الفشل  ، وينخفض عقب الفشل مستوى الطموح سوف يرتفع عقب النجاح

  . ا يحصل عليه المفحوص من درجات ، وكذلك مدى اقترابه من المستوى الذي كان يطمح إليهبم
، والذين يؤدون نشاطات  في تجاربها مع الأطفال في دور الحضانة) : Fales("فليز"تجارب / ب

وينخفض عقب   متعددة ، فلاحظت أن مستوى الطموح يرتفع عقب النجاح بسبب المدح والتشجيع
  .  انعدام التشجيع الفشل بسبب

على الأطفال الصغار الذين تقل أعمارهم عن ثماني ) : Anderson("اندرسون"تجارب / جـ
  .، توصل أن تقدير كمية النجاح والفشل ترفع أو تخفض من مستوى الطموح سنوات

أجرت تجاربها على ثلاثين طفلا مستعملة عشر متاهات ) : Jacknat( "جاكنات"تجارب /  د
،  ، وتبين لها أنه كلما كان النجاح كبيرا كلما كبرت نسبة ارتفاع مستوى الطموح صعوبةمتدرجة ال

  . وينخفض مستوى الطموح إذا كان الفشل كبيرا
ووجدت أن الأطفال  درست النجاح والفشل بين الأطفال ،:  )Fajans( "فاجانس"تجارب -/هـ
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أما الأطفال السلبيين يتحركون نتيجة  ، بيإلى سلوك سل تجهُ الإيجابيين أثناء فشلهم يقل نشاطهم ويَ 
  . النجاح نحو نوع من السلوك النشيط

  : درجة اختلاف الهدف ونسبة الإرجاع النموذجية للفشل والنجاح -9- 6-1
فدرجة اختلاف الهدف تعبر عن الاختلاف بين  ،)Frank( " نكار ـف "استخدم هذه الطريقة 

أما نسبة الإرجاع النموذجية للفشل  .ياجابيا أو سلبيكون إي و التالي،الأداء السابق والهدف 
أي أن الطموح يتغير وفق درجة  الأداء،تمثل تلك الاستجابة لمستوى الطموح لتغييرات  والنجاح،
  .الفشلفالهدف يرتفع بعد النجاح وينخفض بعد  الأداء،

تلك  وأساس ، ح معمليامو وجه الباحثون بعض الاعتراضات على طريقة قياس مستوى الط
و  )Gould(م1941 "جولد"وهذا ما أكدته  ، الاعتراضات سوء فهم التعليمات من قبل المفحوص

) Irvin And Minitzer( م1942 "منتزر" و "ايرفين"ودراسة ) Festinger(م1942 "فستنجر"
 ضيحاول أن يحتف و، يكون واقعيا  ؟ن الشخص الذي يسأل عما يتوقع أن يحصل عليهأوتبين 

غير واقعي في خيالي و ؟ يصبح ) يحب(؟ أو ماذا ) يأمل(ما الشخص الذي يسأل عما أ ، بطموحه
تجاوز مستوى أدائه ، والنقد الثاني الذي يوجه للمقاييس المعملية أنها تعتمد تأحداثه الكبيرة التي 

أكبر من  فالشخص الذي يملك قدرة معينة يكون أداءه أفضل و وعلى التدريب ، ، على القدرة
  .يملك هذه القدرة ، وهنا لا يتضح لنا مستوى الطموح جيدا الذي لا

 بية خالية من الدافعية والإثارة والنقد الثالث يتمثل في أن المواقف الاصطناعية التجري
بضعف مستوى  محكم عليهنوبالتالي قد لا تثير بعض الأشخاص ، ويكون أداؤهم ضعيفا ، و 

  . ، وقد يكون على العكس من ذلك مطموحه
   : طريقة المواقف الفعلية في الحياة -6-2

 يطلب من المفحوصين تذكر أحداثا وقعت لهم في حياتهم تتراوح بين الإحباط الشديد وو فيها 
والحالة العادية ، وبعد ذلك يطلب من المفحوصين تقدير أثر الحدث على أبين الإحباط العادي 

  : في ضوء الدرجات التالية هممستوى طموح
  . ة كبيرةرفعه لدرج*  
  .متوسطة*  
  .خفضه لدرجة بسيطة *  
  .كبيرة*  

ومعنى هذا أن الأحداث ذات الإحباط الشديد تخفض من مستوى طموح الفرد ، والأحداث ذات 
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ه ، والأحداث العادية تجعل ضالإحباط البسيط تؤدي إلى ارتفاع مستوى الطموح أكثر من خف
   . مستوى الطموح يرتفع إلى أعلى

   : الي يوضح ذلكوالجدول الت
                                 

  

                                      

  01 : جدول رقم                                  

  .يمثل تبدلات مستوى الطموح الناتجة عن كل من الأنواع الثلاثة من الظروف  

  ظروف تحقيق الهدف 

  
  تبدل مستوى الطموح

  الارتفاع  شيءلا   الانخفاض

  33  38  66  .إحباط تام -1

  95  15  15  .إحباط يتبعه تحقيق الهدف -2

  121  17  03  .سهولة تحقيق الهدف -3

                                

  )203:  1984كمال دسوقي (                           
كاميليا عبد الفتاح ( )باعتبار أن الأحداث والمواقف متغيرة لم تسلم هذه الطريقة من النقد(

وغير طموح  معينة،حيث يمكن أن يكون الإنسان طموحا في أشياء و في مواقف  ) 81: 1984
   .وهذا لا يعبر عن مستوى طموح الشخص أخرى،في هذه الأشياء و في مواقف 

  :الاستبيانطريقة  -6-3
  حياة على مفحوصيهميتعذر على كثير من الباحثين إجراء التجارب المعملية أو تطبيق مواقف ال

وتوفر الوقت والجهد طريقة قياس أخرى تسهل لهم العمل الأمر الذي استدعى منهم التفكير في 
وعرفت هذه الأداة  لذلك تم اعتماد الاستبيان كأداة لقياس مستوى الطموح والدقة في النتائج ،

تعبير عن طموحاتهم مجموعة من الأسئلة للعمال لل دحيث توج ، انتشارا في المجالات المهنية
  . المهنية

بيشو "ـ واستبيان مستوى الطموح ل) Reissman(م1953 "رييزمان"ونشير هنا إلى استبيان  
واستبيان مستوى الطموح لرائدة هذا الموضوع في الوطن ) Pichot ,P,Rennes(م1960 "رانس
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سؤلا  79ويتكون من  ر استخدمته في رسالتها للماجستي الذيم 1960 "كاميليا عبد الفتاح" العربي 
الميل إلى  ، تحديد الأهداف والخطة ، التفوقالاتجاه نحو  ، النظرة للحياة:تقيس سبعة أبعاد هي 

  . )الحظ(عدم الرضا بالوضع الحاضر، تحمل المسؤولية والاعتماد على النفس ، المثابرة  ، الكفاح
مثل استبيان  "عبد الفتاح كاميليا"كما نجد استبيانات عربية أخرى أقل شهرة من استبيان 

 36ويحتوي على  الذي أعده لقياس مستوى الطموح عند طلاب الجامعات ، "حمد عزت راجحأ"
فقرة تقيس مستوى الطموح لدى طلبة  66ويتضمن  م1984 "رسول خليل إبراهيم"سؤالا واستبان 

  . المرحلة الإعدادية
عبد االله بن طه ( ؛)موحبصعوبة قياس مستوى الط( )Frank(م1935 "نكافر "ويعترف 

تبين  ، بأدوات قياس مختلفة لمستوى الطموح وفي دراسات متعددة و )06 -س . ب -الصافي 
أن الاستبيان يظهر اتجاهات الفرد في مختلف مواقف حياته ، لذلك فهو أقدر على كشف  << له

رد في أداء الاختبار مستوى الطموح ، أما الاختبارات المعملية فإن العمل بها يتوقف على قدرة الف
 أو التجربة ، وبذلك لا نستطيع الحكم بدقة على مستوى طموح الفرد عن طريق هذه الاختبارات

  ) 126:  1984ليا عبد الفتاح يكام.(>>

  :الطموحأنواع  -7

لا شك أن طموحات الشعوب المتقدمة تختلف اختلافا جذريا عن :  جتماعيالطموح الا -7-1
ة أو المتخلفة ، فالفئة الأولى ينشدون مستويات عالية من الطموح تتميز طموحات الشعوب الفقير 

أن ارتفاع مستوى  << من) Angeville( "انجافيل"بمزيد من الرفاهية والرقي ، وهذا ما يراه 
  ) 327:  1989جليل وديع شكور (.>>الطموح ظاهرة تتصف بها المجتمعات الحديثة 

فكلما تقدم المجتمع  ، لى تحقيق قدر محدود من العيشبينما الفئة الثانية تسعى للوصول إ
وازدهر نشأت طموحات جديدة تتلاءم مع الواقع الجديد ، ولا يختلف الحال كثيرا داخل المجتمع 

ففي  ،، ومن زمن إلى آخر  ، فمستويات طموحات أفراده تختلف من شخص إلى آخر الواحد
والمحاماة  والطب ،  حون في مهن التدريس والتعليمالقريب كان الطلبة والآباء وأفراد المجتمع يطم

ولكن مع مرور الزمن وما عرفته المجتمعات من تطور سريع في مناحي الحياة ، فلا شك أن 
  مهن جديدة ، وأعمال حديثة استهوت شباب اليوم موحات أفراد المجتمع تغيرت لظهور ط

لتي سوف تختلف عن الية، واونستطيع القول إن طموحات آبائنا تختلف عن طموحاتنا الح 
لعلنا لا نخطئ إذا قلنا أن ما انتهت إليه البيئات المتباينة من  << .، وهكذا دواليكطموحات أبنائها

أوضاع إنما كان ذات يوم مجرد صور ذهنية ارتسمت في عقول أناس استشرفوا المستقبل ، 
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إبداعية ، فأحالوا بعض ما ترسموه وترسموا مثلا عليا ، وعكفوا على تحقيقها بكل ما أتوا من قدرة 
 (.>>كواقع قائم نابض بالحيوية والحياة على السواء ،  ي نشاهده أمام أنظارنا اليومحإلى واقع 

إن التطور الذي عرفه العالم في مجال التقنية والعلم ترك )  67:  1992 يوسف ميخائيل أسعد
فالمجتمعات النامية  ق ف قابلة للتطبيجعلها تطمح في تحقيق أهدا حادة على المجتمعات و اآثار 

والقضاء على العديد من  د مالية ، وعلى الاكتفاء الذاتي ، وموار  تطمح للحصول على مداخيل
لحصول على ا في بينما تطمح الشعوب المتقدمة؛ جتماعية التي تنهك كيان المجتمع المشاكل الا

ولوجي ، فمن أهم معالم التقدم العلمي ، وعلى الترف الثقافي والعلمي والتكنالاطمئنان النفسي
 1998عبد السلام زهران  حامد(. >>زيادة التطلع إلى المستقبل والتخطيط له  <<:  والتكنولوجي

وفي حالة عدم استقرار المجتمع  <<هذا إذا كانت المجتمعات تعيش في استقرار وسلام  )36: 
فراد إلى الشعور بمشاعر اليأس الذي يعيش أزمات سياسية اقتصادية واجتماعية تؤدي بالأ

   )146:  2001) أ(جمعة سيد يوسف.(>> والاغتراب والإحساس بانعدام الطموحات أو زوالها

، من انحطاط القيم ، وتدهور العربي الذي تعددت فيه المشكلات ونعرج على مجتمعنا
كاة القيم الغربية  القيمة الاقتصادية ، وانخفاض الإنتاجية ، وتدني في مستويات التعليم ، ومحا

حامد "كما يرى الأستاذ  ،) انخفاض في إنتاجية الإنسان العربيو (  وشعور الأبناء بالاغتراب ،
وهذا ما انعكس على طموحات  )39: 1998عبد السلام زهران  حامد(. "عبد السلام زهران

الصعبة الشعوب العربية التي أصبحت تنظر للمستقبل نظرة سلبية ، فالظروف الاقتصادية 
والمتدنية التي تخضع لها الشعوب العربية لا تسمح للمواطن العربي في التفكير في طموحات 

  . تتجاوز هذا الأفق
  :العائليالطموح -7-2

ويتمثل في ما تطمح إليه العائلة من أهداف قريبة المدى ، أو بعيدة المدى ، يشترك أعضاءها في 
ليها على فترات زمنية متدرجة وحسب أهمية وحاجة بلورتها ، ويسعون لتحقيقها ، أو الوصول إ

حسب حجم الأسرة ، لطموح العائلي من أسرة إلى أخرى العائلة لكل هدف أو تطلع ، ويختلف ا
ومدا خيلها ، والمستوى التعليمي والثقافي لأفرادها ، بالإضافة إلى مكان تواجدها في الريف أو 

  . اء الراقيةالمدينة ، في الأحياء الشعبية أو في الأحي

ومن أمثلة الطموح العائلي ، الطموح في تغيير سكن أفضل من السكن المتواجدين فيه  أو 
الطموح في نجاح دراسي لأفرادها يتبعه نجاح مهني ، والالتحاق بأفضل المهن ، و الطموح في 

ادية جتماعية للأسرة ، والطموح في الحصول على امتيازات اقتصتغيير المكانة العائلية والا
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  . جتماعية ، والطموح في السفر أو التنقلاو 
  ):العالمي(الإنسانيالطموح -7-3

عن ما تطمح إليه الإنسانية بشكل عام مهما كان مكان تواجدها ، والذي يتمثل فيما تنادي  ويعبر
 المستقلة في تحسين وضعية الإنسان الصحية و الحكومية منها و ،به الجمعيات الإقليمية والدولية 

 والعمل والعدل  و السلام الأمن و النفسية والسياسية ، والداعية إلى توفير الغذاء و قتصادية والا
يطمح إليه البشر من حماية حرية الرأي ، وحق التصويت والتعليم ، بالإضافة إلى ما  و المساواة

فيف من حدة ، والقضاء على الحروب والنزاعات ، ونزع الأسلحة الفتاكة ، والتخمن التلوث البيئة
عن هذه الطموحات من قبل الجمعيات والهيئات  يعبر و ،المجاعة ، والتقارب بين الشعوب 
" اليونسكو"منظمة الثقافة والعلوم  ،ومنظمة الزراعة والتغذية  ،العالمية ، كمنظمة الصحة العالمية 

ى سعادته ، وغيرها من المنظمات التي تعمل على الوصول بالإنسان إل" اليونسيف"، ومنظمة 
  .، و صحيا نفسيا و ،قتصادياا ، و جتماعيااورفاهيته 

   :الفرديالطموح -7-4

هو ذلك الطموح الخاص بشخص واحد ، سواء كان الطموح مدرسيا ، أو سياسيا ، أو مهنيا       
، أو علميا ، أو رياضيا ، وعلى هذا الأساس فلكل فرد الحق في تبني ما يراه مناسبا من مستويات 

، فهو حق مشروع لكل  بيئته وته ، ويتناسب مع واقعه اطموح بما يتفق مع إمكانياته ، وقدر ال
، وآخر يطمح في حياة سعيدة  والثالث  إنسان ، فترى الشخص الذي يطمح في عمل مستقر

 والرابع يطمح في الحصول على مكاسب علمية ،جاح دراسي ، أومهني ، أوعلمي ،يطمح في ن
وهذا . تجارية وهكذا دواليكأو ثقافية أو ،  اجتماعيةأو  عسكرية ،أو  حزبية ،ية ، أو أوسياس رياضية ،أو 
أن وصول أي فرد للمراكز الاجتماعية يعود إلى توفره () Young(م1961 "يونج"يذهب إليه  ما

   )201 -س .ب-رشاد علي عبد العزيزموسى (.)على قدر من الطموح

  ـ أشكال الطموح 8

   :سياالدر الطموح -8-1

و الذي يتعلق بالحياة المدرسية ، وما يوجد فيها من تخصصات ومستويات دراسية  ويبدأ وه
هذا النوع من الطموح في السنوات الأولى من دراسة الطفل حيث يطمح في الانتقال من مستوى 

، حتى يلتحق بالتعليم الثانوي ، فيطمح في تخصص دراسي يراه هاما وجذابا  ويعمل على  لآخر
، وفي السنة الأخيرة من التعليم الثانوي يطمح في مواصلة دراسته  والالتحاق بالجامعة  النجاح فيه

 ( ،  واجتهاده للنجاح في امتحان الثانوية العامة ، ويصبح هذا الطموح المحرك الأساسي لمواظبته
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ي مع هذا الطموح الذي ينمو ويرتق <<لتحقيق أسمى طموح في حياة التلميذ المدرسية )  البكالوريا
جليل وديع (.>>هو الذي يساعده على التكيف في مختلف مراحل حياته ، ارتقاء سن التلميذ

  )333:  1989شكور 
  : الطموح المهني-8-2
أو ،  قد يتشكل هذا النوع من الطموح عند التلميذ في سنوات الدراسة ، أو بعد الانتهاء   

، فكثير ما يطمح التلاميذ في مهن   الخروج منها ، وقد يوجد لدى الشخص الذي لم يدرس بتاتا
وفي بعض .  ) أستاذ (ويتعلقون بها ، و بمن يعملون فيها ، كطموح التلميذ في مهنة التعليم 

عندما يصل  الجامعي الحالات يبرز الطموح المهني إلا في السنة الأخيرة من التعليم الثانوي أو
  .ستعدادات الشخصيةالفرد إلى مرحلة معينة من الموازنة بين الواقع والا

   : الطموح السياسي-8-3

راد في تغيير ـ، كطموح الأف لد ماـق بالحياة السياسية والحزبية العامة لبـويشمل كل ما يتعل
نتخابات هامة ، أو طموحهم في قيادة البلاد ، أو إالنظام السياسي لبلدهم ، أو طموحهم في الفوز ب
، أو حزبية ، أو طموحهم في مراكز سياسية هامة  طموحهم في تشكيل تحالفات وتكتلات سياسية

في هذا الشكل يحدد الطموح مسار الوطن وتحركه << ، أو طموحهم في استصدار قوانين جديدة 
وقد يكون هذا النوع من الطموح  )326:  1989جليل وديع شكور (.>>ضمن الأسرة الدولية 

ص واحد ، أو خاص بالمجتمع أو فرديا خاصا بشخ جماعيا خاصا بمجموعة من الأشخاص ،
  . بأكمله

  :الاقتصاديالطموح -8-4
أو مجتمع  ،  أو مجموعة من الأشخاص وح الذي يتبناه شخصا ،ـذلك إلى الطمشير يو  

أو حسب مقارنة وضعيتهم مع  ،با لهم لتحسين وضعيتهم الاقتصادية حسب ما يرونه مناس
الطموح في كسب مالي  ،مالية متعددة مثال ذلك الطموح في مصادر  . وضعيات اقتصادية أخرى

جديد ، الطموح في أرباح تجارية ، الطموح في زيادة الإنتاج ، الطموح في تحسين وضعية البلاد 
الاقتصادية ، الطموح في الإصلاح الاقتصادي ، الطموح في تحسين المكانة الاقتصادية العالمية 

، إلى غيرها من الطموحات والتطلعات دة ديللبلد ، الطموح في البحث عن أسواق اقتصادية ج
ويشكل الطموح  . الاقتصادية التي تعبر عن وضعية اقتصادية سيئة ، أو مريحة للفرد أو الجماعة

وربما يرجع تفوق  ت في حياة الفرد ،الدراسي والطموح المهني والطموح الاقتصادي أهم الطموحا
جتماعية والاقتصادية والتكنولوجية إلى ن الاالشعوب في العديد من الميادي وتقدم كثير من الأمم و
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وفرة وجودة ودقة منتوجاتها الذي ساهم فيه بلا شك مستوى الطموح المرتفع لأفرادها على اختلاف 
  .مستوياتهم

  
 
  

  :خلاصة

جتماعية على أهميته النفسية والا الطموح يعرف بعدة تعريفات أجمعت وع مستوىإن موض
 و ، بعضها يتعلق بالنواحي النفسية الذاتية ، مثل النجاح والفشل للإنسان ، وتحدده عوامل عديدة

،  مثل طموح الأهل  بعضها الآخر يشير إلى العوامل الأسرية و ، مفهوم الذات و والعقابالثواب 
المنافسة  و ، مثل المدرس بعضها يتعلق بالعوامل المدرسية  و ، استقرارالأسرة و ، حجم الأسرة و
الإعلام والتنشئة  و ، مثل سوق العمل، كما تحدده عوامل اجتماعية  ، اسيالتحصيل الدر  و ،

سي ادر مستوى الطموح من السياسي إلى ال هذه العوامل سمحت بتنوع أنواع وأشكال ، جتماعيةالا
  . والمهني إلى الاجتماعي والعائلي والإنساني

وإن كان  ، إلى نتائج متقاربةيؤدي  و ويقاس مستوى الطموح بالتجارب المعملية أو بالاستبيان ،
  .الفصلتم التطرق إليه في هذا  وهذا ما.  الباحثين يفضلون طريقة الاستبيان
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:تمهيد  

ــــب معرفــــة الإجــــراءات المنهجيــــة المســــتخدمة فــــي  ــــائج النهائيــــة للدراســــة يتطل ــــى النت إن الوقــــوف عل
الوصـــول إليهـــا، فصـــحة نتـــائج أي دراســـة أو خطأهـــا يرجـــع فـــي الأســـاس إلـــى الخطـــوات المنهجيـــة 
المتبعــة فــي ذلــك، فوضــوح المــنهج ، وتجــانس العينــة ، وســلامة طــرق تحديــدها وحصــرها، واختيــار 

القيــاس المناســبة و مالهــا مــن صــدق وثبــات ، واســتخدام الأســاليب الإحصــائية المناســبة لــذلك   أدوات
كلهــا إجــراءات تســاعد علــى الوصــول إلــى نتــائج ذات قيمــة علميــة، وهــذا مــا حــاول الطالــب الباحــث 

  .مراعاته وإتباعه في هذه الدراسة والتي سوف نعرضها في هذا الفصل

 

:ـ منهج الدراسة1  

الدراسـة المـنهج الوصـفي الـذي مـن خلالـه نصـل إلـى الكشـف عـن العلاقـة بـين الضـغط تتطلب هـذه 
، كمـا يحـدد لنـا الفـروق بـين عينـة  مستوى الطموح الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثـانوي و النفسي

الدراســـة فـــي كـــل مـــن الضـــغط النفســـي ومســـتوى الطمـــوح الدراســـي معتمـــدين فـــي ذلـــك علـــى وصـــف 
بواســـطة اســـتخدام الأســـاليب الإحصـــائية بأشـــكالها المختلفـــة والمناســـبة لطبيعـــة  الظـــاهرة ، وتفســـيرها

  .البحث

  

  :ـ التذكير بفرضيات الدراسة2
  :بناء على تساؤلات الدراسة وأهدافها صيغت الفرضيات على الشكل التالي

لا توجـــد علاقـــة بـــين الضـــغط النفســـي ومســـتوى الطمـــوح الدراســـي لـــدى تلاميـــذ الســـنة الثالثـــة  -2-1
  .انويث
  .لا توجد فروق دالة إحصائيا بين الجنسين في الضغط النفسي -2-2
  .لا توجد فروق دالة إحصائيا بين التلاميذ الجدد والتلاميذ المعيدين في الضغط النفسي -2-3
لا توجــد فــروق دالــة إحصــائيا بــين تلاميــذ تخصــص علــوم الطبيعــة والحيــاة وتلاميــذ تخصــص  -2-4

  .ة في الضغط النفسيالآداب والعلوم الإنساني
  .لا توجد فروق دالة إحصائيا بين تلاميذ الريف وتلاميذ المدينة في الضغط النفسي -2-5
  .توجد فروق دالة إحصائيا بين الجنسين في مستوى الطموح الدراسي -2-6
لا توجـــد فـــروق دالـــة إحصـــائيا بـــين التلاميـــذ الجـــدد والتلاميـــذ المعيـــدين فـــي مســـتوى الطمـــوح  -2-7

  .يالدراس
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لا توجــد فــروق دالــة إحصــائيا بــين تخصــص علــوم الطبيعــة والحيــاة وتلاميــذ تخصــص الآداب  -2-8
  .والعلوم الإنسانية في مستوى الطموح الدراسي

  .لا توجد فروق دالة إحصائيا بين تلاميذ الريف وتلاميذ المدينة في مستوى الطموح الدراسي -2-9

  :ـ حدود الدراسة 3 

  :البشريةالحدود  -3-1

إناثـا  مـن ) 262(ذكـرا ، و  )138(بواقـع تلميـذا  400تتحدد هذه الدراسة بالعينة والتـي يبلـغ عـددها 
تلميـــــذا مـــــن شـــــعبة الآداب والعلـــــوم ) 243(تلميـــــذا و) 157(شـــــعبتي علـــــوم الطبيعـــــة والحيـــــاة بواقـــــع 

ـــــــانوي المتمدرســـــــين بالعـــــــام الدراســـــــ ـــــــة تلاميـــــــذ الســـــــنة الثالثـــــــة ث ـــــــل أفـــــــراد العين ي الإنســـــــانية ، ويمث
ويتوزع التلاميذ على شعبتي الآداب والعلوم الإنسانية وعلـوم الطبيعـة والحيـاة  كمـا .م 2003/2004

  .تحدد الدراسة بالمتغيرات المدروسة و المقاسة بالمقاييس النفسية المستخدمة في هذه الدراسة
  :الحدود المكانية 3-2

عينـــة الدراســـة لأغـــواط حيـــث تتواجـــد حـــدد الدراســـة بالمنطقـــة المقامـــة فيهـــا وهـــي ولايـــة اتت         
 بثانويـــات التعلـــيم الثـــانوي العـــام والثانويـــات المتعـــددة التخصصـــات والمتواجـــدة بالمنـــاطق الحضـــرية

  .تلميذا )176(بواقع ةيفيالر المناطق و  تلميذا) 224(بواقع
  .والجدول التالي يوضح الثانويات التي طبقت فيها الدراسة

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  02: جدول رقم 
  الثانويات التي طبقت فيها الدراسةيوضح 
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ـــــــوع    نظام التعليم   اسم الثانويات الرقم ن

 المنطقة

 )مكان تواجدها(الموقع 

ثانويــــــــة العقيــــــــد محمــــــــد  01

 شعباني

 بمدينة الأغواطالواحات الجنوبية  حضرية تعليم ثانوي عام

 الأغواط وسط مدينة // // ثانوية الإمام الغزالي 02

 مدينة الأغواط شمال شرق // // مبرثانوية أول نوف 03

 الأغواط مدينةبالواحات الشمالية  // // ثانوية طالبي الصادق 04

 الأغواط مدينة وسط غرب // // ثانوية الحاج عيسى 05

 جنوب الولاية ريفـية // ثانوية حاسي الدلاعة 06

 شرق الولاية // // ثانوية سيدي مخلوف 07

 شمال غرب الولاية // // ثانوية تاجموت 08

 جنوب شرق الولاية // متعددة التخصصات ثانوية قصر الحيران 09

  :الحدود الزمانية -3-3

م وعليه تتحـدد 2004ديسمبر في شهر  ىم وانته2003ابتداء من شهر ديسمبر  البحثشرع في هذه 
  .ونتائجه بالفترة الزمانية التي أجري فيها ا البحثهذ

  :أدوات القياس  - 4 

لعـدم وجـود مقـاييس جزائريـة ـ فـي حـدود علـم الباحـث ـ تقـيس كـل مـن الضـغط النفسـي نظـرا 
لقيــاس متغيــرات الدراســة  ســتبيانينا ومســتوى الطمــوح الدراســي ، قــام الطالــب الباحــث ببنــاء وتصــميم

قــيس مســتوى الطمـــوح يقـــيس الضــغط النفســي ، وثانيهمـــا يواســتخدمهما فــي دراســـته الحاليــة، أولهمــا 
  .الدراسي

  :أدوات القياس  الخطوات العامة لبناء -4-1

  :توصل الطالب الباحث إلى بناء أدوات لقياس متغيرات الدراسة بعدما اتبع الخطوات التالية
 -تحليل انطباعات تلاميذ السنوات الثالثة ثانوي التي يصرحون بها في نهاية السنة الدراسية - أ

وجيه المدرسي الذي يخص الظروف وذلك في إجاباتهم عن سؤال مصالح الت - قبل البكالوريا
  .الدراسية والاجتماعية التي مرّوا بها ، وكذا ما يتوقعونه من آفاق مستقبلية

أجرى الطالب الباحث مناقشات مستفيضة مع بعض أساتذة علم النفس مـن مختلـف جامعـات   -  ب
ــــة ــــاييس المــــراد بناءهــــا المتعلق ــــي يجــــب أن تكــــون ضــــمن المق ــــد أهــــم الأبعــــاد الت ــــوطن، لتحدي  ال

  .بالموضوع محل الدراسة
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اطلع الطالب الباحث على ما توفر له من دراسـات سـيكولوجية وأدب سـيكولوجي وإطـار نظـري  -جـ
  .متصل بصفة مباشرة أو غير مباشرة بمتغيرات الدراسة

التــي  -الأجنبيــة والعربيــة -اســتفاد الطالــب الباحــث مــن الاطــلاع علــى بعــض المقــاييس النفســية -د
ط النفسي ومستوى الطموح الدراسي من جميع الأبعـاد ، أو مـن بعـد واحـد وهـذا تطرقت لقياس الضغ

للتعـرف والوقـوف علـى مـن سـبقه مـن البــاحثين الـذين أعـدوا مقـاييس أو قـاموا بنقـل أو تعريـب بعــض 
  .  المقاييس الأجنبية وتقنينها على بيئات عربية

  .ت النفسية ـ الإطلاع على المصادر المختصة في كيفية بناء الاختبارا هـ
:استبيان الضغط النفسي  -4-2  
:توزيع الاستبيان  -4-2-1  

بندا تقيس ستة أبعاد ، كل بعد يتضمن عددا  66يتكون هذا الاستبيان في صيغته النهائية من 
: معينا من البنود ، و الأبعاد هي   

  .بندا  13و يتضمن ثلاثة عشرة : بعد ضغط الوالدين و الأسرة  -
  .بندا  16و يتضمن ستة عشرة : بعد ضغط المدرسة  -
 .بنود  07و يتضمن سبعة : بعد ضغط الزملاء  -

 .بنود  08يحتوي على ثمانية ) : المذاكرة(بعد ضغط المراجعة  -

 .بنود  09و يشمل على تسعة : بعد ضغط الامتحانات  -

 . بندا 13و يتكون من ثلاثة عشرة : بعد ضغط أحداث الحياة  -

 .لبنود على الأبعاد لاستبيان الضغط النفسيوالجدول التالي يوضح توزيع ا
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  03: جدول رقم

  الضغط النفسي لاستبيان توزيع البنود على الأبعاد يوضح
عدد  رقم البنود الأبعاد الرقم

 البنود

-55-52-48-43-37-31-25-19-13-07-01 ضغط الوالدين 01

58-61. 

13 

-56-53-49-44-38-32-26-20-14-08-02 ضغط المدرسة 02

59-62-64-65-66. 

16 

 07 39-33-27-21-15-09-03 ضغط الزملاء 03

 08 45-40-34-28-22-16-10-04 ضغط المراجعة 04

 09 .50-46-41-35-29-23-17-11-05 ضغط الامتحانات 05

ضغط أحداث  06

 الحياة

56-12-18-24-30-36-42-47-51-54-57-

60-63. 

13 

  :الضغط النفسي استبيان مصادر -4-2-2

و       الاطلاع على عدد من المقاييس النفسية ، الاستبيان لطالب الباحث في وضع بنودعتمد اا 
النهائية من  مع تلاميذ المرحلة استخدامهااسب سيكوميترية ، يتنبغرض الوصول إلى أداة  ذلك

اسة الحالية الدر  استبيان تي تم الرجوع إليها في بناءالمقاييس الالتعليم الثانوي ، وأهم الاختبارات و 
   :هي 

بدر محمد "للباحث الكويتي ) الشخصية  اييسالمرجع في مق(المقاييس المنشورة في كتاب  - 1
  :و المقاييس هي  ، "الأنصاري

 )  (BDII:المعروفة باسمو  )  ( Beck De Pression Inventoryقائمة بيك للاكتئاب* 
" أحمد محمد عبد الخالق" هاوعرب)  (Beck & Steerم1993 "سيتر"  و " بيك "من إعداد 
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م  وتتكون القائمة من 1997" بدر محمد الأنصاري"الصورة الكويتية من إعداد و م 1996سنة
  .)200:2002بدر محمدالأنصاري(بندا  21

      م 1974و زملائه " بيك"من إعداد  ) .B. S  )  Hمقياس بيك لليأس*  
Beck& Weissman ; Lester, Tredler )  (   بدر "بندا و قام بتعريبه  20يحتوي على

  )248:2002بدر محمدالأنصاري( " .محمد الأنصاري
) LOT(و المعروف اختصارا )  (life Orientation Test: مقياس التوجه نحو الحياة * 

& Scheierم1985"كافر"  –" شاير" أعده كل من   Carver) (   عدد بنوده عشرة)10 (
  .)312:2002دالأنصاريبدر محم( " .بدر محمد الأنصاري"عربه 

  Eight State Questionnaire ) - )أ ( الصيغة ) ASQ(استخبار الحالات الثمانية* 
 J.P. Curran , R,B Cattel )(م 1968" كاتل"ب،  "ريموند"، " ورانك.جيمس ب : من إعداد 

بدر " م وأعد الصورة الكويتية1989" أحمد محمد عبد الخالق"و" عبد الغفار الدماطي"تعريب 
ياس الحالة الثانية بندا لق 12وخصص بندا ،  96على م ، ويحتوي 1999 "محمد الأنصاري

  .)447:2002بدر محمدالأنصاري( .  ) Stress(نعصاب المتعلقة بالا
   (The ( Neo – Ffi-S ) personality Inventory :ة العوامل الخمسة الكبرى للشخصيةقائم*  

محمد  بدر"و قام بتعريبه   ( Costa & Mc Crae )م1992" ماكري" و" كوستا"من إعداد 
ويشتمل على خمسة مقاييس فرعية ، ويضم كل ، بندا  60ويحتوي  .م1997" الأنصاري

فالعامل الأول أو المقياس الأول وهو العصابية ويحتوي على ستة سمات  ، عبارة 12مقياس 
ويقصد بها عدم  ( Vulneralility )والقابلية للانجراح ( Stress ) الانعصاب : منها 

بدر . (والاتكالقدر الفرد على تحمل الضغوط وبالتالي يشعر الفرد بالعجز واليأس 

   .)712:2002محمدالأنصاري

        عمليات تحمل الضغوط  ع على مقياسواستفاد الطالب الباحث كذلك من الاطلا -2
(Coping Processes Scale )  من جامعة المنوفية   "ملطفي عبد الباسط إبراهي"لصاحبه-

  )01:  -س.ب –لطفي عبد الباسط إبراهيم (.بندا 42ويحتوي على  -مصر

الضغط ( كما استعرض الطالب الباحث عددا من المقاييس النفسية المنشورة في كتاب  -3
" عبد الرحمن بن سليمان الطريري" )النفسي ـ مفهومه ، تشخيصه ، طرق علاجه ، ومقاومته ـ

  :يس هي وهذه المقاي
بندا تتناول  20ى مقياس المؤشرات السلوكية الدالة على الضغط النفسي والذي يحتوي عل* 
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فقدان الصبر ، شياء ، وإنجاز المهمات من مثل السرعة ، والعجلة في عمل الأأنماطا سلوكية 
  ) .30و  29: 1994الرحمان بن سليمان الطريري  عبد( .وعدم الانتظار

 43وتتكون من  ( Hopkins Sypmtom Checklist )راض الضغط لأغ" هوبكنز"قائمة * 
  . بندا وتهدف القائمة إلى حصر ما يتعرض له الفرد من آثار كنتيجة محتملة للمواقف الضاغطة

بن  ن اعبد الرحم"الممكن أن تحدث للفرد ضغطا من إعداد  مجموعة من العناصر التي من*
بندا ، وأهم المجالات التي تتناسب مع   64بمجموع  وتضم ثمانية مجالات كبرى" الطريريسليمان 

  : دراستنا ما يلي 
  .ويتمثل في ظروف السكن السيئة : مجال ظروف الحياة  – أ    

ويتمثل في قلة الأصدقاء ، والشعور بالوحدة والشعور  :الاجتماعيةمجال العلاقات  -ب
  .وعدم محبتهم ، بالإهمال من قبل الآخرين 

وتتمثل في التدخلات المستمرة لأفراد الأسرة في شؤون الفرد الخاصة  كذا : ة مجال العائل – ج
  . الشعور برفض العائلة للفرد ، والاهتمام بشؤون أفراد العائلة

عبد "مقياس مصادر وأسباب الضغط في مجال العمل وغيره من المجالات من إعداد * 
والعمل  ذه البنود ضغط الأسرة،بندا وتغطي ه 79ويتكون من " الطريريبن سليمان  الرحمن

  . وأحداث الحياة ، والزملاء 
   .)94و  93 :1994حمان بن سليمان الطريري ر ال عبد(

القلق وإدارة (كتاب ع على بعض المقاييس المنشورة في كما استفاد الطالب الباحث من الاطلا -4
  : وهي " فاروق السيد عثمان "  )  الضغوط النفسية

  : غط لكل من مقياس مصادر الض* 
م ويشمل على ضغط إدارة الوقت وضغوطات     1989" فيولا الببلاوي "و" طلعت منصور" -

 )97: 2001فاروق السيد عثمان (.عبء المهنة

م ويشمل على ضغط نقص التأثير الأسري، وضغط 1978" ليندي" و " هول"مقياس  -
فاروق السيد ( .لتنافس، وضغط النقص و الضياع الأسري ، وضغوط ا الأخطار والكوارث

 .)134: 2001عثمان 

ومـن بـين مصـادر الضـغوط التــي  ( David Fontana )م 1989" دافيـد فونتانـا"مقيـاس  -
  ضــــغوط عــــدم الاســــتقرار، وفقــــدان الأمــــن ، ضــــغوط فقــــدان التأييــــد مــــن الــــزملاء: يشــــملها هــــي 

فـــاروق (.، ضـــغوط لأســـباب بيئيـــة  ضـــغوط العمـــل وضـــغوط الوقـــت ، ضـــغوط لأســـباب عائليـــة
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  )134: 2001السيد عثمان 

"              كريستينا مالاس"هذا المقياس وضعته في الأصل ) Burnout(مقياس الإنهاك النفسي * 
"  فاروق السيد عثمان"و أعد (. Chrisstina ; M Susan ,J ) م1976" سوزان جاكسون"و 

  )135: 2001 فاروق السيد عثمان(.عبارة25ته العربية ويتكون المقياس من صور 

واستفاد الطالب الباحث كذلك من الاطلاع على بعض المقاييس المنشورة في كتاب     -5
  :وهي " علي عسكر" لـ )ضغوط الحياة وأساليب مواجهتها(
ويتكون  Holmes&Rahe)( م1967"ريتشارد ري"و" توماس هولمز"مقياس أحداث الحياة لـ  -

:  2000علي عسكر (.قياس بمقياس التوافق الاجتماعيحدثا حياتيا ويعرف كذلك هذا الم 43من 

   )74و73
 Jean Ben Jamin    المــللع)  Stress( ابـلية في كتـورته الأصـور في صـاس منشـقيـونفس الم

Stora) (  يعرف بسلم: Holmes et Rahe – Echelle- )  (1967م. Jean Ben Jamin 

Stora 1991 : 29)(   
  :حث من بعض الكتب التي تناولت كيفية بناء المقاييس النفسية منها الباواستفاد الطالب  -6

سعد عبد الرحمن (" سعد عبد الرحمن"لـ ) القياس النفسي ـ بين النظرية والتطبيق ـ( كتاب  -

1998  :198(  

  .)131   :  2000محمد شحاتة ربيع ".(محمد شحاتة ربيع"لـ   )قياس الشخصية ( كتاب  -

 ( ّ".آمال صادق"، و" سيد أحمد عثمان"، و" فؤاد أبو حطب"لكل من  )لنفسيالتقويم ا( كتاب -
 )77:  1999 آمال صادقو سيد أحمد عثمان  حطب و فؤاد أبو

 مقدم عبد الحفيظ (".مقدم عبد الحفيظ) "الإحصاء و القياس النفسي والتربوي ( كتاب  -

 )137إلى ص 124ص من: 1993

  : النفسي الضغط استبيان خطوات إعداد 3- 4-2

بعد الإطلاع  على ما توفر لنا من تراث سيكولوجي، قام الطالب الباحث بإعداد بنود أولية / 1
، وبعد مناقشات عديدة معه ومع عدد من  بندا وعرضها على الأستاذ المشرف 22تتكون من 

ايب حريزي، الطاهر سعد اللّه، بن زاهي منصور، شإبراهيم .( أساتذة علم النفس بجامعة ورقلة
وطلب من الطالب الباحث ، تم تعديل بعض البنود وحذف بعضها  )ساسي أبي مولود عبد الفتاح

  .إضافة بنود أخرى 
، أضاف الطالب الباحث بنودا أخرى حتى وصل  وبناءا على توجيهات السادة الأساتذة/ 2
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بجامعة بندا، وعرضهم مرة ثانية على الأستاذ المشرف وأستاذ الإحصاء  67إلى  الاستبيان
، وأوصوا الباحث  الاستبيانوقد أسفر هذا العرض على موافقتهم على  )بن زاهي منصور(ورقلة

  .بتغيير بدائل الأجوبة من ثنائية إلى ثلاثية لتستجيب لطبيعة البحث 
البند الأول من البعد :وتعليماته رتبت بنوده بحيث تمت كتابة  الاستبيان دإعدابعد الفراغ من / 3

لرتبة الأولى ثم البند الأول من البعد الثاني في الرتبة الثانية ثم البند الأول من البعد الأول في ا
الثالث في الرتبة الثالثة ثم البند الأول من البعد الرابع في الرتبة الرابعة ثم البند الأول من البعد 

وهكذا مع بقية  ة ،الخامس في الرتبة الخامسة ثم البند الأول من البعد السادس في الرتبة السادس
  .الاستبيانالبنود بنفس الترتيب إلى نهاية البند الأخير من 

  .للسادة الأساتذة لتحكيمه  الاستبياندم بعد إعداد الصيغة النهائية قٌ / 4
  .  الاستبيانإجراء الدراسة الاستطلاعية للتأكد من صدق وثبات / 5
   : طريقة الإجابة 4- 4-2

متدرجة على متصل من ثلاث خيارات تمثل بدائل  ستبيانالاتكون الإجابة على عبارات 
  . تنطبق عليّ دائما ، تنطبق عليّ أحيانا ، لا تنطبق عليّ أبدا: الأجوبة هي 

يشير إلى الموافقة المطلقة على البنود يعني أن ) تنطبق عليّ دائما ( فالخيار الأول  -
  . عر بضغط نفسي عالالعبارات تتفق مع شخصية المبحوث وتدل على أن التلميذ يش

تعبر عن عدم القبول المطلق للعبارة أو ) تنطبق عليّ أحيانا ( أما الخيار الثاني للإجابة  -
الرفض المطلق لها أي أنها تنطبق على المبحوث بدرجة متوسطة ومعنى هذا أن التلميذ 

 .يشعر بضغط نفسي متوسط 

ير إلى الرفض المطلق للعبارات فيش) لا تنطبق عليّ أبدا ( أما الخيار الثالث والأخير  -
ومعناه أن البنود لا تتفق مع شخصية المبحوث وهي تعبر عن ضغط نفسي منخفض 

 .يشعر به التلميذ 

أمام البند وفي الخانة التي يراها تناسبها حسب رأيه وهذا ) × ( وتتم طريقة الإجابة بوضع علامة 
طبق يٌ . الاستبيان وتسجيل بياناته الشخصية بعدما يقرأ التعليمات المكتوبة في الصفحة الأولى من

 صفحات، أربعةمن  الاستبيانويتكون . مفتوح تطبيقهل والمجال الزمني جماعيا أو فرديا الاستبيان
أن  الاستبيانيتطلب  و. للبنود ثلاثة صفحات انات الشخصية والتعليمات وصفحة مخصصة للبي

  .انوييكون التلميذ في القسم النهائي من التعليم الث

  :يتم تقدير الدرجات على النحو التالي:   تقدير الدرجات 5- 4-2
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وتدل على الدرجة المرتفعة )  03( يقدر بثلاثة درجات ) تنطبق عليّ دائما : ( البديل الأول -
  . التي يحصل عليها المبحوث من إجابته على البند

وتدل على الدرجة المتوسطة التي )  02( يقدر بدرجتين ) تنطبق عليّ أحيانا (  : البديل الثاني -
 . يها المبحوث من إجابته على البندليحصل ع

وتدل على الدرجة المنخفضة )  01( يقدر بدرجة واحدة ) لا تنطبق عليّ أبدا (  : البديل الثالث -
  . التي يحصل عليها المبحوث من إجابته على البند

 الاستبيانعليها من إجابته على بنود تجمع درجات المبحوث المحصل : تفسير الدرجات 6- 4-2
تشير إلى الدرجة المتوسطة  ) 132( تشير إلى الدرجة المرتفعة، والدرجة )  198( فالدرجة  ،

وتفسر درجات المبحوث على الاستبيان إلى ثلاثة  .تشير إلى الدرجة المنخفضة )  66( والدرجة 
  : التالي  وهذا على النحو ،متوسطة ، منخفضة  ،مستويات ، عالية 

  04:جدول رقم 

  الضغط النفسي استبيان يبين تفسير درجات

ا
ت

ــــا
رج

لد
 

 المستوى )الدرجة ( الفئة 

66 - 110  

111- 155   

156- 200 

  ضعيــف

  متوســط

 عــال

 66عدد البنــــــــــود 

   :مستوى الطموح الدراسي استبيان 4-3

  بندا تقيس أربعة أبعاد 62من  صورته النهائية في الاستبيانيتكون هذا : الاستبيانتوزيع  1- 4-3

  :  كل بعد يتضمن عددا معينا من البنود ، والأبعاد هي

  . بندا 12ويحتوي على  : )النظرة الحالية ( بعد النظرة للدراسة الثانوية  -
 . بندا 17ويشمل على : بعد النظرة للتفوق الدراسي  -

 . بندا 14ويتضمن من ): قبلية النظرة المست( بعد النظرة للدراسة الجامعية  -

  بندا 19ويتكون من   :بعد النظرة للحياة  -

  .والجدول التالي يوضح توزيع البنود على الأبعاد
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  05:جدول رقم 

  مستوى الطموح الدراسي  لاستبيانيوضح توزيع البنود على الأبعاد         

 عدد البنود رقم البنود الأبعــاد الرقم

 اسة الثانويةالنظرة للدر  01
01-05-09-13-17-21-25-29-

33-37-41-45 
12 

 النظرة للتفوق الدراسي 02
02-06-10-14-18-22-26-30-

34-38-42-46-49-52-55-57-59 
17 

 النظرة للدراسة الجامعية 03
03-07-11-15-19-23-27-31-

35-39-43-47-50-53 
14 

 النظرة للحياة 04

04-08-12-16-20-24-28-32-

36-40-44-48-51-54-56-58-

60-61-62 

19 

 62عدد البنـــــــــود 

  :مستوى الطموح الدراسي استبيانمصادر  2- 4-3

معتمدا على ما اطلع عليه من مقاييس نفسية وهذا من أجل  الاستبيانأعد الطالب الباحث هذا 
النهائية من  بناء أداة قياس جزائرية تراعي خصوصيات البيئة المحلية، وتتناسب مع تلاميذ المرحلة

ارات والمقاييس النفسية التي استفاد منها الطالب الباحث في بأهم الاختالتعليم الثانوي ، ومن 
  : ما يلي  الاستبيانوضع هذا 

فقرة لقياس  66م ويحتوي على 1984" إبراهيم خليل رسول"مقياس مستوى الطموح للباحث / 1
  )338:  2002ان نجم الحلبوب وأخرون سعدون سلم( .مستوى الطموح لدى الطلبة العراقيين 

كاميليا عبد "الاطلاع على ما نشر من وصف وطريقة تصحيح لاستبيان مستوى الطموح / 2
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. والذي يتعلق بهذا الجانب) مستوى الطموح والشخصية(م خاصة ما جاء في كتابها 1971" الفتاح
كل منها عشر أسئلة سؤالا مصنفة في سبع سمات رئيسية وضع ل 79ويحتوي الاستبيان على 

النظرة : أسئلة والسمات هي  09ماعدا السمة الرابعة فقد وضعت لها صاحبة الاستبيان تسعة 
تحديد الأهداف و ،) ت(، الاتجاه نحو التفوق ويرمز لها بالحرف ) ن(للحياة يرمز لها بالحرف 

( على النفس والاعتمادل المسؤولية ، تحم) ك ( الميل إلى الكفاح  ،) هـ(ويرمز لها بالحرف الخطة
 82:  1984كاميليا عبد الفتاح ().ح (بالوضع الحاضر والإيمان بالحظ الرضى،)م( المثابرة،)س 

  )83و
أنور محمد "كما اطلع الطالب الباحث على استبيان الحاجات النفسية للشباب لصاحبه / 3

تكون هذا الاستبيان من وي )سيكولوجية التعليم ( م المنشور في كتابه المعنون 1984" الشرقاوي
  : عبارة تقع تحت خمسة حاجات هي 45

الحاجة إلى إشباع النواحي الاقتصادية ، الحاجة إلى التفاعل والاحتكاك بالآخرين ، الحاجة إلى 
أنور (.الإنجاز وتحقيق الذات ، الحاجة إلى تحقيق مكانة اجتماعية ، الحاجة إلى الثقافة والمعرفة

  )225:  1987محمد الشرقاوي 

فيرنون   -آلبورت "واستعرض  الطالب الباحث مقياس القيم والاتجاهات الذي وضعه كل من / 4
علم (والمنشور في كتاب  ) Allport , G.W , Vernon , P. E Lindrey ( م1951" لندزي

ويتكون هذا الاستبيان في طبعته الثانية من جزئين ، الجزء الأول يتكون  )النفس الاجتماعي 
: سؤالا ، ويهدف هذا المقياس إلى قياس ست قيم هي 15ؤالا ، والجزء الثاني يضم س 30من

القيمة النظرية ، والقيمة الاقتصادية ، والقيمة الجمالية ، والقيمة الاجتماعية ، والقيمة السياسية  
   )236: 1984توفيق مرعي و أحمد بلقيس (.والقيمة الدينية

قياس النفسي وخاصة تلك المتعلقة بكيفية بناء وتصميم استفاد الطالب الباحث من كتب ال/ 5
   ). 154 انظر ص( الاختبارات والمقاييس النفسية 

  :   مستوى الطموح الدراسي استبيانخطوات إعداد  3- 4-3
بعدما استفاد الطالب الباحث من مطالعته للتراث السيكولوجي واستعراض المقاييس النفسية / 1

بندا وعرضه على الأستاذ المشرف وعلى أستاذين من أساتذة  32من  أوليا يتكون استبياناصمم 
حيث تم تعديل بعض البنود التي لا  )بن زاهي منصور، شايب ساسي(علم النفس بجامعة ورقلة

  . تتناسب مع مستوى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي وطلب من الطالب الباحث إضافة بنود أخرى
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اطلاعه على المراجع المتصلة بالموضوع وتوصل إلى واصل الطالب الباحث مطالعاته و / 2
وعرضه مرة ثانية على الأستاذ المشرف ، بندا  62إلى  استبيان فة عدد من البنود حتى وصلإضا

  . الذي أبدى موافقته عليه وطلب من الطالب الباحث تقليص بدائل الأجوبة من خماسية إلى ثلاثية
ليماته ومفتاح التصحيح رتبت بنوده بطريقة تسمح تعو  الاستبيانمن بناء  ءبعد الانتها /3

ند الأول من البعد ببحيث تمت كتابة ال ، دعْ أي بٌ  بنودبند من  لللمفحوص الاستجابة بتدرج على ك
ثم البند الأول من البند الثالث في  02ثم البند الأول من البعد الثاني في الرقم  01الأول في الرقم 

  .62وهكذا مع بقية البنود حتى البند  04البعد الرابع في الرقم  ثم البند الأول من 03الرقم 
  . صياغة الصورة النهائية للاستبيان وتقديمه للمحكمين/ 4
  . إجراء الدراسة الاستطلاعية للتأكد من صدقه وثباته/ 5
  :طريقة الإجابة 4- 4-3

) تنطبق عليّ دائما:( يتبعا لبدائل الأجوبة المرتبة على تدرج متصل ه الاستبيانيجاب على بنود 
  ) لا تنطبق عليّ أبدا ( ،  )تنطبق عليّ أحيانا ( 

تدل على الموافقة الشديدة للبند ومعنى هذا أن ) تنطبق عليّ دائما ( فإذا كانت استجابة المبحوث 
  . التلميذ يتمتع بمستوى طموح دراسي عال

فتشير إلى عدم قبول ) طبق عليّ أحيانا تن( أما إذا اختار المبحوث الاستجابة الثانية والمتمثلة في 
  . رفضه نهائيا ، أي أن التلميذ يتمتع بمستوى طموح دراسي متوسط البند كلية أو

فتشير إلى رفض البند أي أن مستوى الطموح ) لا تنطبق عليّ أبدا ( أما إذا كانت إجابة المبحوث 
  .الدراسي للتلميذ منخفض

لأنها عليها مثل البنود السابقة، لكن لا تعني نفس التفسير وتجدر الإشارة أن بعض البنود يجاب 
من بعد النظرة للدراسة  37-33-29-25-21-17-13-09-05-01( والبنود هي سالبة ، 

  51-44-04( والبنود ) من بعد النظرة للتفوق الدراسي 53-50-47-43( والبنود   )الثانوية
تدل على المعارضة الشديدة ) تنطبق علي دائما (فإذا أجاب المبحوث بـ ) من بعد النظرة للحياة

أما إذا اختار المبحوث البديل .  للبند ومعنى هذا أن التلميذ مستوى طموحه الدراسي ضعيف 
فإنه يشير إلى عدم قبول البند كله أو رفضه نهائيا أي أن التلميذ ) تنطبق عليّ أحيانا ( الثاني 

شير تف) لا تنطبق عليّ أبدا ( نت استجابة المبحوث وإذا كا. يتمتع بمستوى طموح دراسي متوسط
  . إلى الموافقة الشديدة على البند وتشير إلى أن التلميذ يتمتع بمستوى طموح دراسي عال

  . أن يكون التلميذ متمدرسا في السنة الثالثة من التعليم الثانوي  الاستبيانويتطلب هذا 
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وهذا  ي الخانة التي يراها تناسبها وتتفق مع شخصيتهأمام البند وف) × ( طريقة الإجابة بوضع تتم 
المسجلة في الصفحة الأولى من الاستبيان مع تسجيل بياناته  الاستبيان بعدما يقرأ تعليمات

، ويتكون الاستبيان  والمجال الزمني لتطبيقه مفتوح جماعيا أو فرديا الاستبيانيطبق . الشخصية
  . للبنود تاصفحثلاثة  الشخصية والتعليمات و صفحة مخصصة للبيانات ،صفحات أربعةمن 

  :التالي  وضعت أوزان متدرجة لهذه البدائل على النحو : تقدير الدرجات 5- 4-3
وتدل على الدرجة المرتفعة )  03( يقدر بثلاثة درجات ) تنطبق عليّ دائما (  : البديل الأول -

  . التي يحصل عليها المبحوث من إجابته على البند
وتدل على الدرجة المتوسطة التي )  02( يقدر بدرجتين ) تنطبق عليّ أحيانا (  : ل الثانيالبدي -

  .يحصل عليها المبحوث من إجابته على البند
وتدل على الدرجة المنخفضة )  01( يقدر بدرجة واحدة ) لا تنطبق عليّ أبدا ( : البديل الثالث -

  .التي يحصل عليها المبحوث من إجابته على البند
( و البنود هي   ، لأنها سالبة وتجدر الإشارة أن بعض البنود يختلف تقدير أوزانها خلافا لما سبق

(   والبنود ) من بعد النظرة للدراسة الثانوية -01-05-09-13-17-21-25-29-33-37
  ). بعد النظرة للحياة   51-44-04( والبنود ). من بعد النظرة للتفوق الدراسي  43-47-50-53
تقدر درجته على كل ) تنطبق عليّ دائما ( يجيب على هذه العبارات في الاتجاه   مبحوث الذيفال

وتدل على الدرجة المنخفضة ، وعلى العكس من ذلك فاستجابته على )  01( بند بدرجة واحدة 
تمنح له ثلاثة درجات على كل بند وتعبر عن ) لا تنطبق عليّ أبدا ( البنود في الاتجاه الآخر 

وأسلوب التصحيح الذي اعتمده الطالب الباحث في قياس البنود يهدف من خلاله .رجة المرتفعة الد
  .      معرفة مستويات الطموح الدراسي لدى للتلاميذ

  :تفسير الدرجات  6- 4-3
تعبر )  186( ، فالدرجة الاستبيانتجمع درجات المبحوث المحصل عليها من إجابته على بنود 

والدرجة  حصوله على درجة متوسطة ىتشير إل) 124(درجة، و الدرجةعن حصوله على أقصى 
  . تعبر على الدرجة المنخفضة التي حصل عليها المبحوث)  62( 

على  ويات عالية، متوسطة، منخفضة وهذاوتفسر درجات المبحوث على الاستبيان إلى ثلاثة مست
           : النحو التالي
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  06: جدول رقم                                     

  مستوى الطموح الدراسي استبيانيبين تفسير درجات                      

ت
ــــا

رج
لد
ا

 

 المستوى )الدرجة ( الفئة 

62 - 103  

104 - 145   

146   - 187 

  ضعيــف

  متوســط

 عــال

 66عدد البنــــــــــود 

  :ـ الدراسة الاستطلاعية 5

  : عينة التقنين  5-1

طبقت على ) مستوى الطموح الدراسي  استبيان الضغط النفسي و استبيان(  الاستبيانات ادبعد إعد
من تلاميذ السنة الثالثة ثانوي  ـ ) ذكرا  22أنثى و  48منهم ( تلميذا  70عينة استطلاعية قوامها 
د محمد من ثانوية العقي) القرعة(العشوائي البسيط الاختيار بطريقة اختيرتتعليم ثانوي عام ـ وقد 

  : شعباني بمدينة الأغواط ، والجدول التالي يوضح ذلك 
  07:جدول رقم 

  وضح عينة الدراسة الاستطلاعيةي
  لشعبةا    

 الجنس

 المجموع العام نسانيةالإ علوم الداب و الآشعبة  شعبة علوم الطبيعة و الحياة

 وعمالمج المجموع معيد جديد المجموع معيد جديد
النسبة 

 المئوية

 %31.42 22 07 / 07 15 07 08 ذكر

 %68.57 48 19 06 13 29 15 14 أنثى

 %100 70 26 06 20 44 22 22 المجموع

النسبة 

 المئوية

%31.42 %31.42 %62.85 %28.57 %8.50 %37.14 / / 

،  يتضح من الجدول أن عينة الدراسة الاستطلاعية تتوزع بين الإناث والذكور، والمعيدين والجدد 
  . نسانيةالإعلوم الداب و الآعلوم الطبيعية و الحياة و  والشعبتين
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  : الخصائص السيكوميترية لأدوات القياس 5-2

إن نتائج قيمة أي بحث تتوقف على مدى سلامة المقاييس المستعملة، ولا يتم ذلك إلا من خلال  
  .التحقق من ثباتها وصدقها

  : الضغط النفسي استبيان حساب صدق 1- 5-2

  :حد الأسس التي يتوقف عليها الاختبار النفسي تم حسابه بالطرق التالية يعتبر الصدق أ
  : أو المحتوي  أو المضمون صدق المحكمين 1-1- 5-2

اعتمد الطالب الباحث على صدق المحكمين حيث عرض الاستبيان على نخبة من أساتذة علم 
د البنود ، بدائل من حيث الصياغة اللغوية ، عد الاستبيان حيث طلب منهم تحكيم ، النفس

  الاستبيان وهذا في ضوء التعريف الإجرائي لأبعاد الاستبيان الأجوبة  محتوى العبارات ، تعليمات
  :والجدول التالي يوضح ذلك 

    08:جدول رقم                                       

  لاستبيان الضغط النفسي يمثل عينة المحكمين
 التخصص ة العلميةالدرج  عدد المحكمين  الجامعة

  دكاترة 02 04 ورقلة

 ماجستير 02

 علم النفس

  دكتور .أ 01 03 قسنطينة

 دكاترة 02

 علم النفس

  دكتور .أ 01 02 باتنة

 دكتور 01

 علم النفس

 علم النفس دكتور .أ 01 البليدة

 أساتـــــذة 10مجمـــوع عــدد المحكميــن 

درجاتهم العلمية  جامعات وتتنوعدول أن السادة المحكمين موزعين على عدة ويتضح من الج
  . والجدول الموالي يوضح لنا نسبة التحكيم
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  09: جدول رقم 

  استبيان الضغط النفسي  يمثل نسبة التحكيم على عبارات
 الملاحظات عدد المحكمين %نسبة التحكم  طبيعة التحكيم

  التعليمات

  البدائل

  البنود

  لمحتوىا

  ةيالصياغة اللغو
 

 %100  

 %100  

 %100  
98.51  
95.53 

10  
10  
10  
10  
10  
 

  واضحة

  مناسبة

  كافية

  )لا يقيس (  67حذف البند 

 يير بعض الكلماتـتغ

  %98.80النسبة المئوية 
بندا ومن  66بـ  الاستبيانوبقي  ، مرتفعة الاستبيانم على يويتضح من ذلك أن نسبة التحك

 الاستبيانار إليها السادة الأساتذة المحكمين وأدخلها الطالب الباحث على الملاحظات التي أش
  : لتتناسب مع المستوى الدراسي للتلاميذ ، والملاحظات هي 

أشعر : (حذف البند لأنه لا يقيس ، وغامض وغير مفهوم، ومحتوى البند مايلي  :67البند 
  ). بضعف الإرادة عند مرافقة بعض الزملاء 

  ). النقص ( بكلمة ) بإنكار الذات ( تغيير الجملة :   03البند  
  ). الذل ( بكلمة ) بإذلال للذات ( تغيير الجملة :    09البند 
  ).     أتضايق ( بكلمة ) أشعر بالإكراه ( تغيير بداية البند :    52البند 

  :الاستجابة صدق 1-2- 5-2
ختبار معتمدا على قراءاته و فهمه على ما يراه المبحوث من صدق في الا الاستجابةيدل صدق 

له ، وهذا ما اعتمد عليه الطالب الباحث حيث قدم الاستبيان إلى مجموعة من التلاميذ يقدر 
يدرسون ) ذكور 04إناث و  07منهم ( من تلاميذ السنة الثانية ثانوي ) تلميذا  11( عددهم بـ 

إجابتهم على الاستبيان ، سألهم الطالب  بثانوية العقيد محمد شعباني بالأغواط ، وبعد الانتهاء من
  : الباحث الأسئلة التالية 

  هل العبارات مفهومة أم غامضة ؟*         
  هل وجدت سهولة أم صعوبة في الإجابة ؟*         
 هل شعرت بتعب أم براحة أثناء الإجابة ؟*         
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 هل وجدت في العبارات ما يستجيب لشخصيتك ؟*         

  : ائج التلاميذ على النحو التالي وجاءت نت
  10: جدول رقم 

  يالضغط النفس الاستجابة لاستبيانيمثل صدق 
 الاتفاق عدد التلاميذ الإجابة طبيعتها الأسئلة الرقم

01  
02  
03  
04 

  العبارات

  الإجابة

  الشعور

 الشخصية

  مفهومه

  سهولة

  راحة

 تستجيب

  نعم

  نعم

  نعم

 نعم

11  
11  
11  
11 

09  
11  
11  
11 

 95.45% المئوية  النسبة

ستجيب يبب لهم تعبا و سَ ي وفي متناول التلاميذ و لا امفهوم الاستبيان وهذا يدل على أن
ولقد أشار التلاميذ أن بعض العبارات لا تتناسب  .هلشخصياتهم وهذا دليل كاف على صدق

  .  ة ثانويومستواهم بحكم أنهم في السنة الثانية ثانوي والاستبيان موجه لتلاميذ السنة الثالث
  ) : الصدق التمييزي ( صدق المقارنة الطرفية  1-3- 5-2

هي طريقة  الاستبيانالطريقة الثالثة التي اعتمد عليها الطالب الباحث في تقدير معامل صدق 
  . المقارنة الطرفية أو ما يعرف مقارنة الأطراف في الاختبار فقط

ترتيبا تنازليا من أعلى ) تلميذا  70( تطلاعية قام الطالب الباحث بترتيب درجات أفراد العينة الاس
فالمجموعة الأولى . ى الاستبياندرجة إلى أدنى درجة ثم قسموا إلى مجموعتين حسب درجاتهم عل

أما  الضغط النفسي ، مرتفعوأو  الإستبيان من الذين تحصلوا على درجات مرتفعة% 27تقدر بـ 
أو  الاستبيان على درجات منخفضة علىمن الذين تحصلوا % 27المجموعة الثانية وتقدر

للحصول على  الاستبيان ثم قام بحساب أداء هاتين المجموعتين على ، النفسي الضغطمنخفضو 
  :الفرق بين متوسطي المجموعتين فحصلنا على النتائج التالية

  11: جدول رقم                                 

  الضغط النفسيمنخفضي مرتفعي و  لدلالة الفرق بين" ت"يمثل قيم 
مجموعات 

 المقارنة

" ت" قيمة ع م

 المحسوبة

درجة 

 الحرية

 المجدولة" ت"قيمة 

2.552  
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27% 151.31 9.22 11.14  
 

18  
 

 0.01ة عنددال
27% 104.94 12.60  

صادق ويتمتع بقدرة التمييز  فالاستبيانالمجدولة " ت"مرتفعة وأكبر من قيمة " ت"يلاحظ أن قيمة 
  ).بين مرتفعي الضغط النفسي ومنخفضي الضغط النفسي ( ين أطرافه ب
  :مستوى الطموح الدراسي لاستبيانصدق ال حساب-2- 5-2
  :صدق المحكمين أو المضمون أو المحتوىـ 1 -2- 5-2

عرض الطالب الباحث استبيان مستوى الطموح الدراسي على أساتذة علم النفس يمثلون أساتذة علم 
من عدة جوانب الاستبيان جامعات القطر الجزائري ، حيث طلب منهم تحكيم النفس في عدد من 

وهذا  الاستبيان تعليماتمحتوى العبارات ،  الصياغة اللغوية ، عدد البنود ، بدائل الأجوبة ،:  هي
  :            والجدول التالي ويوضح ذلك  الاستبيان في ضوء التعريف الإجرائي لأبعاد

      12: جدول رقم 
  لاستبيان مستوى الطموح الدراسي يمثل عينة المحكمين

  التخصص الدرجة العلمية عدد المحكمين الجامعة

  دكاترة 02 04 ورقلة

 ماجستير 02

 علم النفس

  دكتور.أ 01 03 قسنطينة

 دكاترة 02

  علم النفس

  دكتور.أ 01 02 باتنة

 دكتور 01  

 علم النفس

 علم النفس دكتور .أ 01 البليدة

 أساتـــــذة 10جمـــوع عــدد المحكميــن م

  .ويتضح من الجدول أن السادة الأساتذة موزعين على عدة جامعات ، وتتنوع درجاتهم العلمية
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13: جدول رقم   
استبيان مستوى الطموح الدراسي يمثل نسبة التحكيم على عبارات  

المحكمين دعد نسبة التحكيم طبيعة التحكيم  الملاحظات 
لتعليماتا  

 البدائل
 البنود

 المحتوى
 الصياغة اللغوية

100%  

100%  

100%  

100%  

100%  

10 
10 
10 
10 
10 
10 

 واضحة
 مناسبة
 كافية
 تقيس

 واضحة ومفهومة

  %100النسبة المئوية 
ولم يبدي السادة الأساتذة أي  مرتفعة الاستبيان ويتضح من الجدول أن نسبة التحكيم على

  . نالاستبياملاحظات حول هذا 
   : الاستجابةصدق  2-2- 5-2

بالأغواط  - إلى مجموعة من تلاميذ السنة الثانية ثانوي بثانوية العقيد محمد شعباني  الاستبيانقدم 
 ، وطلب منهم الإجابة على بنود) ذكور  04إناث و 07تلميذا منهم 11(ويقدر عددهم بـ .  -

     الباحث الأسئلة التالية وبعد الانتهاء من الإجابة طرح عليهم الطالب  الاستبيان
  هل العبارات مفهومة أم غامضة ؟ *                         

 هل وجدت سهولة أم صعوبة في الإجابة ؟ *

 هل شعرت بالراحة أم بتعب أثناء الإجابة ؟ *

 هل وجدت في العبارات ما يستجيب لشخصيتك ؟ *

  :      وبعد تفريغ النتائج توصلنا إلى ما يلي 

   14:جدول رقم                                          
  مستوى الطموح الدراسي لاستبيان الاستجابةيمثل صدق                    

 الاتفاق عدد التلاميذ الإجابة طبيعتها الأسئلة الرقم

01  
02  
03  
04  
05 

  العبارات

  الإجابة

  الشعور

  مفهومة

  سهولة

  واضحة

  نعم

  نعم

  نعم

11  
11  
11  
11  
11 

11  
11  
11  
11  
11 
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 عمن تستجيب الشخصية

 %100النسبة المئوية 

ويتضح من الجدول أن نسبة الاتفاق بين التلاميذ كانت عالية ، وأن الاستبيان في متناول التلاميذ 
من حيث لغته ومحتواه ولم يسبب لهم إرهاقا أوتعبا ، وأشاروا إلى أن بعض البنود تتحدث عن 

ثانوي ، ويعود هذا لأن هؤلاء التلاميذ مازالوا يدرسون في السنة الثانية البكالوريا والسنة الثالثة 
  . ثانوي 

  ) : الصدق التمييزي(صدق المقارنة الطرفية  2-3- 5-2
مستوى الطموح الدراسي حيث  استبيانالطالب الباحث في حساب صدق  اعتمدهانفس الطريقة 

فالمجموعة الاستبيان اء الأفراد علىقسم درجات الأفراد على الاختبار إلى مجموعتين حسب أد
أو مرتفعو مستوى الاستبيان  والذين تحصلوا على درجات مرتفعة على% 27: الأولى تقدر بـ 

والذين تحصلوا على درجات منخفضة % 27: الطموح الدراسي ، أما المجموعة الثانية وتقدر بـ 
الفرق بين المتوسطين والمتمثل وبعد حساب  ،أو منخفضو مستوى الطموح الدراسي الاستبيانعلى 

  : كانت النتائج على النحو التالي " ت"في قيمة 
  15: جدول رقم 

                                                                مســـــــــــــــــتوى الطمـــــــــــــــــوح مرتفعـــــــــــــــــي ومنخفضـــــــــــــــــي لدلالـــــــــــــــــة الفـــــــــــــــــرق بـــــــــــــــــين" ت"يمثـــــــــــــــــل قـــــــــــــــــيم 

  المقارنة الطرفية ـ ـ  صدق                    .      الدراسي
                           

مجموعات 

 المقارنات

  م
 

" ت" قيمة ع

 المحسوبة

درجة        

 الحرية

  المجدولة" ت"قيمة 
 

27% 165.73  
 

3.58   
20.67 

  
18 

2.552  
  عند دال

0.01  
 

27 % 143.36 6.58 

صادق ويتمتع  لاستبيانة فاالمجدول" ت"مرتفعة وأكبر من قيمة " ت"يلاحظ من الجدول أن قيمة 
  . بقدرة التمييز بين أطرافه

  : الضغط النفسي استبيانحساب ثبات  3- 5-2
  :والطرق هي  ،الاستبيانين قام الطالب الباحث باستخدام عدة الطرق في تقدير معامل ثبات

  :النصفية الطريقة التجزئة /1
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 )Guttmann" (جتمان"معادلة  -أ             

  ( Spearman & Brown )" سبيرمان براون"معادلة  -ب            

 ( Alpha   cronbach)" ألفا كرونباخ"طريق التناسق الداخلي معامل / 2

  ). درجة ثبات البند ( معامل ثبات البند / 3
  . معامل الثبات الحقيقي/ 4
  ):زوجي / فردي ( طريقة التجزئة النصفية  3-1- 5-2

إلى نصفين النصف الأول يضم البنود الفردية ويبلغ  الاستبيانقام الطالب الباحث بتقسيم بنود 
، بعد ذلك تم حساب  بندا 33، والنصف الثاني يضم البنود الزوجية ويبلغ عددها  بندا 33عددها 
حيث   ( Pearson )"بيرسون"ة باستخدام معادل) الثاني الأول و ( الارتباط بين النصفين  معامل

   . قبل التصحيح)  0.78( وصل معامل الثبات 
  : المعادلة في الجدول التاليو نتائج : (guttmann )" جتمان"معادلة  –أ 

  16:جدول رقم

  الضغط النفسي لاستبيان بمعادلة جتمان) زوجي / فردي ( معامل ثبات التجزئة النصفية 
 الدلالة الإحصائية معامل الثبات النصف الزوجي النصف الفردي

 ع م ع م
0.98 

 عند دال
0.01 
  65.54 10.35 63.6 10.42  

ودال  ةفقيمة معامل الثبات مرتفعومعامل الثبات  يوضح الجدول متوسط الدرجات وانحرافاتها
  . الاستبيان إحصائيا وهذا يدل على ثبات

حساب معامل الثبات بمعادلة  بعد:  ( Spearman & Brown )"سبيرمان براون"ـ معادلة  ب
قبل التصحيح ثم صحح بمعادلة )  0.78( صل معامل الثبات حيث و  ( Pearson )" بيرسون"
  : وكانت النتائج على النحو التالي  ( Spearman & Brown )" سبيرمان براون"

  17: جدول رقم 
  الضغط النفسي لاستبيان بمعادلة سبيرمان براون) زوجي / فردي ( معامل ثبات التجزئة النصفية 

 الدلالة الإحصائية الثباتمعامل  النصف الزوجي النصف الفردي

 عند دال بعد التصحيح قبل التصحيح ع م ع م
0.01 65.54 10.35 63.6 10.42 0.78 0.87 
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وهذا كاف على ثبات  عالية،يتضح من الجدول أن معامل الثبات بعد التصحيح مرتفع وقيمته 
  .الاستبيان

تعتبر هذه :  Alpha cronbach )معامل ألفا كرونباخ ( طريقة التناسق الداخلي  3-2- 5-2
عندما تكون احتمالات الإجابة على البنود ليست صفر  مُ دَ خْ تَ سْ لأنها تٌ  اةدالأ هالطريقة مناسبة لهذ

وبعد حساب تباين كل بند . هذه الدراسة ىأي احتمالات الإجابة ثلاثية فأكثر ، وهذا ما ينطبق عل
  . التالي لجدوليوضحه اأوجدنا معامل الثبات كما  الاستبيان،د من بنو 

  18: جدول رقم 

  الضغط النفسي  لاستبيان معامل الثبات بمعادلة ألفا كرونباخ

 معامل الثبات
 الدلالة الإحصائية

 

  0.01دال عند  0.75

  . الاستبيانتدل على ثبات  و الجدول أن قيمة الثبات مقبولة ودالة إحصائية ويتضح من
  ): ت ثبات الاحتمال المنوالي للبنودمعاملا( حساب معامل ثبات البند  3-3- 5-2

:                                وردت النتائج على النحو التاليو  . ويشير هذا النوع من الثبات إلى درجة ثبات البنود أو الوحدات
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  19: جدول رقم                                                                  

  الاحتمال المنواليبطريقة  الضغط النفسي الاستبيان معاملات ثبات بنود            

 البند ثبات البند البند
ثبات 

 البند
 ثبات البند البند ثبات البند البند

1  

2  

3  

4  

5  

6  

7  

8  

9  

10  

11  

12  

13  

14  

15  

16  

17  

18  

19  

20 

0.78  

0.72  

0.70  

0.81  

0.91  

0.78  

0.74  

0.72  

0.78  

0.87  

0.91  

0.70  

0.85  

0.81  

0.72  

0.89  

0.98  

0.76  

0.78  

0.87 

21  

22  

23  

24  

25  

26  

27  

28  

29  

30  

31  

32  

33  

34  

35  

36  

37  

38  

39  

40 

0.94  

0.94  

0.98  

0.70  

0.78  

0.91  

0.72  

0.81  

0.70  

0.74  

0.76  

0.70  

0.70  

0.85  

0.78  

0.78  

0.85  

0.89  

0.81  

0.78 

41  

42  

43  

44  

45  

46  

47  

48  

49  

50  

51  

52  

53  

54  

55  

56  

57  

58  

59  

60 

0.98  

0.70  

0.70  

0.72  

0.70  

0.76  

0.72  

0.70  

0.74  

0.81  

0.91  

0.81  

0.85  

0.89  

0.70  

0.76  

0.74  

0.70  

0.87  

0.70 

61  

62  

63  

64  

65  

66 

0.78  

0.81  

0.87  

0.74  

0.91  

0.72  

 

  

وهي قيم )   0.98ـ  0.70  (ما بين وتراوحتأن معاملات ثبات البنود مرتفعة الجدول  يتضح منو 
   . الاستبيان و مقبولة و تدل على ثبات مرتفعة

  : معامل الثبات الحقيقي  3-4- 5-2
وهو الجذر التربيعي لمعامل الثبات ، والجدول التالي يوضح معاملات الثبات المحسوبة بالطرق 

  .ما يقابلها من معامل الثبات الحقيقي السابقة و 
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  20: جدول رقم 

  الضغط النفسي لاستبيان معاملات الثبات الحقيقي
 معامل الثبات الحقيقي معامل الثبات

0.87  
0.75 

0.93  
0.86 

  . ويتضح من الجدول أن معاملات الثبات الحقيقية ذات قيم مرتفعة وذات دلالة وثابتة   
  :مستوى الطموح الدراسي  ياناستب حساب ثبات 4- 5-2
  : )زوجي / فردي ( طريقة التجزئة النصفية  4-1- 5-2

إلى نصفين النصف الأول يحتوي على البنود الفردية   الاستبيانقام الطالب الباحث بتقسيم بنود 
وبعد  ، بندا 31بندا ، و النصف الثاني يحتوي على البنود الزوجية ويبلغ عددها  31ويبلغ عددها

 ( Pearson " يرسونـب"ادلة ـباستخدام مع) الأول والثاني ( معامل الارتباط بين النصفين حساب 
  : قبل التصحيح)  0.71( فوصل )

  : ونتائجها كما يلي :  (guttmann )" جتمان"ـ معادلة أ      
  21: جدول رقم 

   لإستبيان بمعادلة جتمان) زوجي/ فردي ( ت التجزئة النصفية معامل ثبا
  الطموح الدراسيمستوى 

 الدلالة الإحصائية معامل الثبات النصف الزوجي النصف الفردي

 ع م ع م

0.82  

  عند دال 
0.01 77.77 4.77 77.50 6.63 

لة إحصائيا فقيمته مقبولة ومرتفعة ودا،  اتها ومعامل الثباتيوضح الجدول متوسط الدرجات وانحراف
  . الاستبيان وهذا ما يدل على ثبات

  : ( Spearman & Brown )" سبيرمان براون"معادلة  ـ ب 
قبل  ) 0.71( حيث وصل  ( Pearson ) "بيرسون"ب معامل الثبات بمعادلة بعد حسا

وكانت النتائج  ( Spearman & Brown )" سبيرمان براون"التصحيح ثم صحح بمعادلة 
  : على النحو التالي 
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  22: جدول رقم 

   لاستبيان براون سيبرمانبمعادلة ) زوجي/ فردي ( ة معامل ثبات التجزئة النصفي
  الدراسيمستوى الطموح                                

 الدلالة الإحصائية معامل الثبات النصف الزوجي النصف الفردي

 دال عند بعد التصحيح قبل التصحيح ع م ع م

77.77 4.77 77.50 6.63 0.71 0.83 0.01 
  .إحصائياقيمة معامل الثبات مقبولة ودالة  ويتضح من الجدول أن

  :  Alpha cronbach )معامل ألفا كرونباخ  ( طريقة التناسق الداخلي  4-2- 5-2
بما أن احتمالات الإجابة ثلاثية فإن هذه الطريقة مناسبة لها وبعد حساب تباين كل بند من بنود 

  : الاستبيان جاءت النتائج عل النحو التالي
  23: جدول رقم 

  مستوى الطموح الدراسيلمقياس  معامل الثبات بمعادلة ألفا كرونباخ

 الدلالة الإحصائية معامل الثبات

 عند دال عند دال

0.92  
 

0.01 0.05 

 ويتضح من الجدول أن قيمة معامل الثبات مقبولة ومرتفعة ودالة إحصائيا و تدل على ثبات
  .الاستبيان

  ): املات ثبات الاحتمال المنوالي للبنودمع( حساب معامل ثبات البند  4-3- 5-2

  :                                وردت النتائج على النحو التالي
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  24: جدول رقم

  بطريقة الاحتمال المنوالي مستوى الطموح الدراسي استبيان بنودوضح معاملات ثبات ي

 ثبات البند البند ثبات البند البند ثبات البند البند ثبات البند البند

1  

2  

3  

4  

5  

6  

7  

8  

9  

10  

11  

12  

13  

14  

15  

16  

17  

18 

0.64  

0.66  

0.94  

0.76  

0.68  

0.72  

0.74  

0.66  

0.79  

0.89  

0.70  

0.81  

0.72  

0.64  

0.66  

0.76  

0.68  

0.83 

19  

20  

21  

22  

23  

24  

25  

26  

27  

28  

29  

30  

31  

32 

0.87  

0.70  

0.68  

0.89  

0.94  

0.79  

0.89  

0.72  

0.91  

0.81  

0.70  

0.76  

0.76  

0.94 

33  

34  

35  

36  

37  

38  

39  

40  

41  

42  

43  

44  

45  

46  

47  

48 

0.81  

0.64  

0.66  

0.85  

0.83  

0.91  

0.70  

0.66  

0.76  

0.85  

0.81  

0.94  

0.74  

0.87  

0.74  

0.83 

49  

50  

51  

52  

53  

54  

55  

56  

57  

58  

59  

60  

61  

62 

0.81  

0.76  

0.83  

0.83  

0.79  

0.72  

0.85  

0.91  

0.87  

0.81  

0.83  

0.64  

0.85  

0.64 

    

  

قيم وهي )  0.94ـ  0.64( ويتضح من الجدول أن معاملات ثبات البنود مرتفعة وتراوحت ما بين 
  .الاستبيانمقبولة وتدل على ثبات 

   : يوضحه الجدول التالي:  معامل الثبات الحقيقي 4-4- 5-2
  25: دول رقم ج

  اسيمستوى الطموح الدر  لاستبيانمعاملات الثبات الحقيقي                 

  

  
 معامل الثبات الحقيقي معامل الثبات

0.83  
0.92 

0.91  
0.95 
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  معاملات الثبات الحقيقي ذات قيم مرتفعة وذات دلالة وثابتة  من الجدول أن ويتضح
  : عينة الدراسة  -6

  :وصف العينة  6-1

 تلميذا متمدرسا في السنة الثالثة ثانوي موزعين على تخصصين 400تتكون عينة الدراسة من 
 الاختياربطريقة  اختيرتوقد .علوم طبيعة والحياةداب والعلوم الإنسانية و شعبة شعبة الآ: هما 

تلميذا متمدرسا في السنة الثالثة  3494من مجتمع أصلي يقدر ب ) القرعة(العشوائي البسيط
ردة وقد لجأ الطالب الباحث إلى هذا النوع من العينات نظرا لتوفر إمكانية إعطاء كل مف, ثانوي

) 9(يدرسون في تسعة  ، وتلاميذ العينةالاختيارمن مفردات المجتمع فرصا متساوية في 
ثانويات للتعليم الثانوي العام وثانوية متعددة التخصصات بولاية الأغواط  وتتواجد هذه 

 وقد اخترنا هذه المؤسسات التربوية بطريقة. الثانويات في المناطق الحضرية والريفية للولاية
دون حساب %  52.94ثانوية بنسبة ) 17(من بين  )القرعة(العشوائي البسيط يارالاخت

                              :قني ، وتوزيع المؤسسات يوضحها الجدول التالي  ـمؤسسات التعليم الت

  26: جدول رقم

  يمثل توزيع عينة الثانويات تبعا للمنطقة الجغرافية

 % الثانويات المختارة لثانوياتالعدد الإجمالي ل نوع المنطقة

 55.55 05 09 حضرية

 50.00 04 08 ريفية

 52.94 09 17 المجموع

  يلاحظ من الجدول أن عينة الثانويات تتوزع مناصفة بين المناطق الحضرية والمناطق الريفية 
  . الدراسة وأن نصف الثانويات ممثلا في عينة

  

  

  

  

  

  



إجراءات الدراسة الميدانية___________________ ___________________________________الفصل الرابع   

 175

  

  06: شكل رقم 

  انويات تبعا للمنطقة الجغرافيةيوضح توزيع عينة الث

9 8

17

5 4

9

55.55

50
52.94

0

10

20

30

40

50

60

العدد الإجمالي للثانويـات الثانويــات المختــارة %

حضـــرية ريفيـــة المجمــــوع

  
بعدما حدد الطالب الباحث الثانويات التي تجرى فيها الدراسة وذلك عن طريق الاختيار العشوائي 
البسيط حيث كان نصف الثانويات ممثلا في الدراسة ثم قام باختيار عينة عشوائية من تلاميذ هذه 

ومن مجتمع ) آداب وعلوم (ثالثة ثانوي  تلميذا من تلاميذ السنة ال 400المؤسسات بلغ عددها 
  . %) 11.44(أي بنسبة مئوية) تلميذا 3494(أصلي يقدر بـ 

  :                               حجم المجتمع الأصلي والجدول التالي يوضح
  27 : جدول رقم 

  يمثل حجم المجتمع الأصلي
  التخصص          

 الجنس

 المجموع %نسبة الإناث أنثى ذكر

 1622 %54.37 882 740 عبة ع ط حش

 1872 %74.46 1394 478 ن إ شعبة آ ع

 3494 %65.14 2276 1218 المجموع
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 تبين من الجدول أن نسبة الإناث أعلى من نسبة الذكور في التخصصين وخاصة في تخصص

  :و يمكن توضيح ذلك في الشكل التالي .الآداب

  07: شكل رقم 

  يوضح حجم المجتمع الأصلي

0 0 0

740
478

1218

882

1394

2276

54.37

74.44

65.14

1622
1872

3494

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

3500

         
التخصص

ذكر أنثى نسبة ا�ناث المجموع
علوم آداب مجموع

  
  . والجدول التالي يوضح حجم المجتمع الأصلي وحجم العينة التي اختيرت منه  
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  28: جدول رقم 

التخصص الدراسي  صفة الدراسة ، ،يمثل حجم المجتمع الأصلي وحجم العينة حسب الجنس  
  .المنطقة الجغرافية

 

 الصفة الشعبة
 عينة الدراسة المجتمع الأصلي

نسبة العينة 

 من المجتمع

 % العدد مجموع أنثى ذكر مجموع أنثى ذكر

ــة
ري
ض

لح
ة ا

قــــ
نط

لم
ا

 

  شعبة

  ط ح.ع
 

 71 43 26 17 644 385 279 جديد

 28 20 08 464 269 195 معيد 06.29

 71 46 25 1128 654 474 المجموع

  شعبة

  إن.ع .آ
 

 153 86 61 25 865 699 166 جديد

 67 50 17 410 290 120 معيد 12.00

 153 111 42 1275 989 286 المجموع

 09.54 224 224 157 67 2348 1592 756 01المجموع رقم 

ــة
يـــ
ريف

 ال
ــة

طق
من

ال
 

  شعبة

  ح.ط.ع
 

 86 48 30 18 278 132 146 جديد

 38 21 17 216 96 120 معيد 17.40

 86 51 35 494 228 266 المجموع

  شعبة

  إن.ع.آ
 

 90 56 34 22 323 232 91 جديد

 34 20 14 274 173 101 معيد 15.07

 90 54 36 597 405 192 المجموع

 16.13 176 176 105 71 1091 633 458 02المجموع رقم 

 10.93 233 233 151 82 2130 1448 682 جديد المجموع العام

 12.24 167 167 111 56 1364 828 536 معيد
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 11.44 400 400 262 138 3494 2276 1218 المجموع

  

يتبين لنا من الجدول أن نسبة المنطقة الحضرية أعلى من نسبة المنطقة الريفية وأن نسبة الآداب 
أعلى من نسبة العلوم ونسبة الإناث أعلى من نسبة الذكور وأن عدد التلاميذ الجدد أعلى من عدد 

  .  الأصلي مجتمعبالالتلاميذ المعيدين وهذا ما يتماشى مع النسب الخاصة 
  29: جدول رقم 

  يمثل نسبة أفراد العينة من المجتمع الأصلي
  العدد         

 الشعبة

 عينــة الدراسـة المجتمـــع الأصلي

 % العدد % العدد

 34.5 138 34.85 1218 ذكر

 65.5 262 65.14 2276 أنثى

 %100 400 %100 3494 المجموع

يجعلها راسة متطابقة لنسبة أفراد المجتمع الأصلي وهذا يتضح من الجدول أن نسبة عينة الد
الدراسة تمثل  الجنسين لعينةفنسبة  الأصلي،بين أفراد العينة وتمثيلها أفضل للمجتمع ة تجانسم

  .الأصلينفس نسبة الجنسين في المجتمع 
  08: شكل رقم                                                

  من المجتمع الأصلي ةيوضح نسبة أفراد العين                                 



إجراءات الدراسة الميدانية___________________ ___________________________________الفصل الرابع   

 179

1218

2276

3494

34.85
65.14 100% 138

262
400

34.5

65.5 100%

0

500

1000

1500

2000

2500

3000

3500

العدد % العدد %

المجتمـــع ا�صلي عينــة الدراسـة

ذكر أنثى   المجموع
  

  

  30: جدول رقم 

  يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس والتخصص الدراسي
  ا 

 الجنس        الشعبة
 % المجموع الجنس

   أنثى ذكر

 39.25 157 79 60 شعبة ع ط ح

 60.75 243 165 78 ن إ شعبة آ ع 

 %100 400 262 138 المجموع 

  .يتضح من الجدول أن نسبة الآداب أعلى من نسبة العلوم ونسبة الإناث أعلى من نسبة الذكور
     09  :شكل رقم 

  توزيع أفراد العينة حسب الجنس والتخصص الدراسي يوضح
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%

  
  

  

  

  

  

  31:جدول رقم 

  الجغرافية يوضح توزيع أفراد العينة حسب التخصص الدراسي والمنطقة
 المجموع الكلي إنع .شعبة آ حشعبة ع ط  المنطقة

 % العدد % مج أنثى ذكر % مجموع أنثى ذكر

 56.00 224 62.96 153 111 42 45.22 71 46 25 حضرية

 44.00 176 37.03 90 54 36 54.77 86 51 35 ريفية

 100 400 60.75 243 165 78 39.25 157 97 60 المجموع

أعلى من نسبة المنطقة الحضرية في شعبة العلوم أما يتبين من الجدول أن نسبة المنطقة الريفية 
   .الريفيةالحضرية أعلى من نسبة المنطقة  في شعبة الآداب فنسبة المنطقة

  
  

  10 :شكل رقم  
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  و المنطقة الجغرافية توزيع أفراد العينة حسب التخصص الدراسي يوضح

25
35
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46

51

97

7186

157

45.22

54.77

32.25

42

36

78
111

54

165 153

90

243

62.96

37.03

60.75

224

176

400

56

44

100
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400

ذكر أنثى مجموع % ذكر أنثى مج % العدد %

شعبة ع ط ح شعبة آ.ع ان المجموع الكلي

حضرية

ريفية

المجموع

  
  

  

  

  

  32:جدول رقم

  )جديد / معيد ( وصفة الدراسة )الشعبة( التخصص الدراسي يمثل توزيع أفراد العينة حسب
 % عدد التلاميذ الجدد % عدد المعيدين التخصص

 39.05 91 39.52 66 ح.ط.ع

 60.94 142 60.47 101 إن.ع.أ

 58.25 233 41.75 167 المجموع

العامة يتضح من الجدول أن نسبة التلاميذ الجدد أعلى من نسبة التلاميذ المعيدين حسب النسبة 
  .سبة المعيدين والجدد في الشعبتينتتساوى ن بينما

  11  :شكل رقم 

  )جديد / معيد ( وصفة الدراسة )الشعبة( التخصص الدراسيتوزيع أفراد العينة حسب  يوضح
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المجموع

  
  :محددات عينة الدراسة -6-2

  :راعى الطالب الباحث في اختياره لعينة الدراسة ما يلي
  .التمدرس تواجدها بمنطقة واحدة تخضع لنفس ظروف -  أ 
ـ أن تكون ممثلة للمجتمع الأصلي في المنطقة الجغرافية ، الشعبة، الجنس، صفة الدراسة  ب
  ).مراعاة التكافؤ(
  .ـ أن يكون اختيارها عشوائيا داخل كل مؤسسة تربوية ج
ـ عدم اختيار تلاميذ من تخصصات دراسية أخرى عدا الآداب و العلوم نظرا لعدم وجود هذه د 

  .الثانويات المتواجدة بالمناطق الريفية التخصصات في
، م استبعاد تلاميذ المستويات و المراحل الأخرى تو ، ـ اقتصارها على تلاميذ السنة الثالثة ثانوي  هـ

نضج التلاميذ بعد أما تلاميذ نمو و فاستبعاد تلاميذ المرحلة الابتدائية لأنها مرحلة لم يكتمل فيها 
مرحلة عدم التوازن و عدم الاستقرار في النمو العقلي و النفسي و  المرحلة الإكمالية فهم يمثلون

الجسمي و الدراسي و كذلك لم يتحدد مصيرهم في الاختيار الدراسي بعد و هذا قد يؤدي إلى عدم 
  .الاستجابة المناسبة لموضوع البحث

    لمدرسية الجديدة أما تلاميذ بداية المرحلة الثانوية فيرى الباحث أنها لم تتكيف بعد مع البيئة ا
و الخوف  مقبلة على اختيار تخصص دراسي في نهاية السنة مما يخلق عندهم نوع من القلقو 

أما تلاميذ . هذا قد يؤدي إلى ضعف استجابتهم على أسئلة البحثو  ، على مستقبلهم الدراسي
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غير الوريا و ينطبق عليهم موضوع الدراسة وغير معنيين بامتحان البكالسنة الثانية ثانوي فلا 
  .مرتبطين بما ينتظرهم في نهاية السنة الدراسية و بعدها

كما لم يتناول الطالب الباحث طلبة الجامعات لأنه يعتقد أنهم حققوا مستويات معينة من الطموح 
  .الدراسي و العلمي و ذلك بوصولهم للجامعة

  :إجراءات التطبيق -7

معاملات الثبات و الصدق و ذلك في بداية  تم الشروع في إجراءات التطبيق بعد الحصول على
م و انتهت العملية مع نهاية الشهر، و كان التطبيق يتم من طرف الطالب 2004شهر ماي 

الباحث في المؤسسات التي استطاع الحضور فيها ، أما المؤسسات التي تعذر التواجد بها فقد 
بهذه المؤسسات و ذلك باعتبارهم استعان الطالب الباحث بمستشاري التوجيه المدرسي المقيمين 

التي لا يوجد  ثانوية حاسي الدلاعة طرق القياس ، أما في ببعض لمينعلم النفس و مٌ خريجي 
أقرب لتخصص  ذ الفلسفة باعتبارهاتسي فقد استعان الطالب الباحث بأسفيها مستشار التوجيه المدر 

و تمت عملية التطبيق على النحو كيفية التطبيق و أهداف البحث  هعلم النفس و ذلك بعد شرح ل
  : التالي

أو ص التربية البدنية أ ـ اختيار الوقت المناسب للتطبيق حيث تم تفادي التطبيق في حص
  . بعدها ساعات الفراغ ، أو نهاية الفترة الصباحية أو المسائية ، أوقبل الامتحانات أو

 .أثناء التطبيق تفاديا للإزعاج ـ توفير الهدوء التام للتلاميذ بحيث تم منع دخول أي شخص ب

في بعض المؤسسات التربوية طبق الاستبيان جماعيا لجميع تلاميذ القسم مرة واحدة  و  -جـ
فوج الأول و الفوج ـفي مؤسسات أخرى طبق على كل فوج لوحده أي ينقسم القسم إلى قسمين ال

يا لتأثير رأي تلاميذ الفوج الأول الثاني مع مراعاة عدم التقاء التلاميذ بين التطبيق و الآخر تفاد
  .على تلاميذ الفوج الثاني

مرة واحدة و في وقت ) الضغط النفسي و مستوى الطموح الدراسي ( اتتطبيق الاستبيان -د
  .واحد وعلى نفس التلاميذ

على التلاميذ شرح لهم أهداف البحث و تعليماته و كيفية الإجابة و  اتبعد توزيع الاستبيان - هـ
  ).قراءة التعليمات مرتين (ح المثال التوضيحي ذلك بشر 

   .المجال الزمني للتطبيق مفتوح -و

  .التأكيد على التلاميذ من تسجيل بياناتهم الشخصية -ز
  .التأكيد على الإجابة على جميع البنود -ل
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  مجموع الدرجات

 عدد الأفراد

  م س

 ن

  مجموع مربعات انحرافات الأرقام عن المتوسط 

 عدد هذه الأرقام 

  مجموع مربعات انحرافات القيم عن المتوسط الحسابي 

 عدد القيم
   2)م  –س ( 

 ن

  تكرار العدد  

 كلي اموع ال

  .   عدم السماح بالكلام و الحديث بين التلاميذ تفاديا لتأثير بعضهم على البعض -ي
  : ب الإحصائية الأسالي -8

  :استخدم الطالب الباحث الأساليب الإحصائية التالية 
   :التاليةوتم حسابه بالمعادلة    :الحسابيالمتوسط  8-1

  = أو م             =  المتوسط
         

  )32: 1998ن اسعد عبد الرحم(
  :حسب بالطريقة التالية  :2الانحراف المعياري 8-2

   
       =المعياري الانحراف 

  
  

  = ويعرف اختصارا 
  
  

  )49: 1998ن اسعد عبد الرحم(
   :التبايــــن 8-3

  وحسب بالطريقة التالية 
  =  لتباينا
   

  = أو هو 
  

  )330 -س.ب -عزت إسماعيل (              
استعملت لحساب التكرارات ، وترتيب وتصنيف أفراد العينة في  :%المئويةالنسبة  8-4

موح الدراسي  والضغط النفسي ولمعرفة مستويات أفراد العينة في متغيرات الدراسة ، مستوى الط
  :كل من الضغط النفسي ومستوى الطموح الدراسي وطريقة حسابها هي

%                                = ×100  

  2)م  –س ( مج 

 ن 
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  مجموع التكرارات 

 عدد الأفراد الكلي 

  ) ح ص × ح س ( مج 

 ع ص  × ع س × ن 

  

   2ن  1ن)   2ـ  2ن+  1ن)   (  2م – 1م( 

  

    

 )  2ن+  1ن) ( 2ع+  2ن+  2ع   1ن(     

  

    

                         = أو  
 

 )52: 1982ن عدس اعبد الرحم(

  : ( Pearson )يرسون ب) ر ( العزوم  معامل الارتباط ضرب 8-5
استخدم لحساب معامل ثبات أدوات القياس ، وإيجاد العلاقة بين المتغيرين متغير الضغط النفسي 

صحتها في الكشف  واختباروهذا لتحليل نتائج الفرضية الأولى ومتغير مستوى الطموح الدراسي ، 
  : ومعادلته هي على نوع العلاقة وشدتها بين المتغيرين ، 

  
  =  ر
  

  )218:  1982ن عدس اعبد الرحم(                  

   ( T .TEST )" ت " اختبار  8-6

و استخدم للكشف عن دلالة الفروق بين متوسطات عينات التلاميذ في كل من الضغط النفسي 
من الفرض الثاني إلى الفرض ( ومستوى الطموح الدراسي ، وكذا للحكم على فروض الدراسة

                  . 2ن ≠ 1وبما أن ن )التاسع

  : طبقت المعادلة التالية 
 
 
 
  

                                                       = ت

   
 

                              
  

 )351 -س.ب –عزت إسماعيل (                         

1 2 

 ×100  

 



 

  

  

  

  

  الفصـل الخامس
  

  عرض و تحليل نتائج  الدراسة
  

  

  تمهيد

  عرض نتائج الفرضية الأولى -1

  عرض نتائج الفرضية الثانية-2

  عرض نتائج الفرضية الثالثة-3

  عرض نتائج الفرضية الرابعة-4

  عرض نتائج الفرضية الخامسة-5

  عرض نتائج الفرضية السادسة-6

  عرض نتائج الفرضية السابعة-7

  نتائج الفرضية الثامنة عرض-8

  عرض نتائج الفرضية التاسعة-9

  عرض عام لنتائج الفرضيات- 10



 

  :تمهيد 

سوف يتم في هذا الفصل تقديم عرض تفصيلي لنتائج فرضيات الدراسة التسعة ، بعد   

الطالب الباحث معامل الارتباط بيرسون  تحليلها بالأساليب الإحصائية المناسبة لها ، و قد استخدم

واختبار صحتها في الكشف على نوع العلاقة   وشدتها بين  في تحليل نتائج الفرضية الأولى) ر(

في تحليل نتائج الفرضيات الفارقية الثمانية للدراسة ، " ت"متغيرات الدراسة ، ثم استخدمنا اختبار 

ب المئوية لدرجات تلاميذ العينات الأربع في كل و التحقق من صحتها ، ثم تلى ذلك حساب النس

متغير ، و ذلك بهدف معرفة توزيع التلاميذ على مستويات الضغط النفسي  و مستوى الطموح 

  . كون في الفصل القادمتبر هذه الخطوات تمهيدا لمناقشة و تفسير النتائج التي ستالدراسي ، و تع
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 :تمهيد 

سوف يتم في هذا الفصل تقديم عرض تفصيلي لنتائج فرضيات الدراسة التسعة ، بعد   

تحليلها بالأساليب الإحصائية المناسبة لها ، و قد استخدم الطالب الباحث معامل الارتباط بيرسون 

ين واختبار صحتها في الكشف على نوع العلاقة   وشدتها ب في تحليل نتائج الفرضية الأولى) ر(

في تحليل نتائج الفرضيات الفارقية الثمانية للدراسة ، " ت"متغيرات الدراسة ، ثم استخدمنا اختبار 

و التحقق من صحتها ، ثم تلى ذلك حساب النسب المئوية لدرجات تلاميذ العينات الأربع في كل 

لطموح متغير ، و ذلك بهدف معرفة توزيع التلاميذ على مستويات الضغط النفسي  و مستوى ا

  . الدراسي ، و تعتبر هذه الخطوات تمهيدا لمناقشة و تفسير النتائج التي ستكون في الفصل القادم

  

  :عرض نتائج الدراسة 

ستبيان مستوى الطموح الدراسي على أفراد العينة من بعد تطبيق استبيان الضغط النفسي ، و ا

يل النتائج على النسب المئوية  تلاميذ السنة الثالثة ثانوي ، اعتمد الطالب الباحث في تحل

و  ."ت"، و اختبار " بيرسون"والمتوسطات الحسابية ، و الإنحرافات المعيارية ، و معامل ارتباط 

مرتبة حسب ترتيب الفروض في عنها الدراسة في جداول إحصائية  تم عرض النتائج التي أسفرت

و نوع لمعرفة قيمة ) ر " (بيرسون"يقة طر فالجدول الأول يتعلق بنتائج الفرضية الأولى ب. الدراسة 

للفرضيات الفارقية ،  "ت"الارتباط بين المتغيرين ، أما الجداول الأخرى فتتعلق بنتائج اختبار 

لمعرفة دلالة الفروق بين متوسطات أفراد العينة في كل متغير من متغيرات الدراسة ، أما الجداول 

لنفسي ، و مستوى ع التلاميذ على مستويات الضغط االثانية فتتعلق بنتائج النسب المئوية لتوزي

  . ين سياو هذا بعد تصنيف و ترتيب درجاتهم المحصل عليها على المق ،الطموح الدراسي 

  : عرض نتائج الفرضية الأولى -1

الطموح الدراسي  لا توجد علاقة دالة إحصائيا بين الضغط النفسي  و مستوى: "نص الفرضية 

  . نتائج هذا الفرضية) 33(، و يوضح الجدول رقم " ثالثة ثانوي اللدى تلاميذ السنة 

  

  

  

  33: جدول رقم 
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  مستوى الطموح الدراسيالارتباطية بين الضغط النفسي  و  معامل العلاقةيوضح 

  الارتباط                

 المتغيرات

معامل 

 الارتباط

درجة 

 الحرية

 المجدولة) ر(قيمة     

0,14  
 0.01دال عند 

 
  لضغط النفسيا

0,52  398  
  مستوى الطموح الدراسي

عند  )0,14(ة مجدولال) ر(قيمة أكبر من ) 0,52) (ر(ل الارتباط يتبين من الجدول أن قيمة معام

على وجود  يدلو . دال إحصائيا ، و بالتالي فهو  )398 (بدرجة حرية )0,01(مستوى دلالة 

و مستوى الطموح الدراسي لدى تلاميذ لضغط النفسي وجبة و طردية بين امعلاقة ارتباطية قوية و 

)  0,52) (ر(و على ضوء هذه النتائج المتمثلة في قيمة معامل الارتباط . ثانوي السنة الثالثة 

حصائيا ، نرفض الفرض الصفري لعدم تحققه ، و نقبل الفرض المرتفع  و الموجب  و الدال إ

  .الآخر

  :عرض نتائج الفرضية الثانية -2

  "حصائيا بين الجنسين في الضغط النفسيلا توجد فروق دالة إ: "لفرضية ص ان

  :في الجدول التالي  يةو نتائج الفرض

  34: جدول رقم

  لدلالة الفروق بين متوسطي درجات الذكور و الإناث في متغير الضغط النفسي " ت"قيم يبين 

قيمة   عينة الإناث  عينة الذكور

  "ت"

درجة 

  الحرية

  لةالمجدو " ت"قيمة 

 0.01دالة عند  2,58  ع  م  ن  ع  م  ن
 138  119,56  18,82  262  128,33  18,29  4,50  398  

عند ) 2,58(المجدولة " ت"تزيد عن قيمة ) 4,50(المحسوبة " ت"يتبين من الجدول أن قيمة 

، فإن الفرق يين المتوسطين له دلالة إحصائية عند ) 398(بدرجة حرية ) 0,01(مستوى دلالة 

، أي الإناث أكثر ضغطا من الذكور بدرجة لها دلالة إحصائية ، فالفرق )  0,01(لة مستوى دلا

و   جوهري  فرق، ) 119,56(، و متوسط الذكور ) 128,33(يين المتوسطين ، متوسط الإناث 

و دالة إحصائيا ، و لا تجيب على الفرض الثاني للدراسة ، و تؤكد على عدم  ،قيمته مرتفعة 

ور و الإناث ــود فروق بين الذكـري ، و قبول الفرض الآخر الذي يشير إلى وجتحقق الفرض الصف

  .في الضغط النفسي
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قام الطالب الباحث بتصنيف درجات الجنسين على استبيان الضغط النفسي حسب أوزان  ثم

ثم حسبت النسب  ،) ، والمستوى المنخفضالمستوى العالي ، و المستوى المتوسط ( المقياس 

و الهدف من ذلك معرفة توزيع تلاميذ الجنسين على مستويات الضغط ، رجات الجنسين المئوية لد

   : الجدول التالي يوضح ذلكو   .فسي  الن

  35:جدول رقم 

 .لمئويةالنسب اب توزيع تلاميذ الجنسين على مستويات الضغط النفسييمثل      

  النسب    

  المستوى

  عينة الإناث  عينة الذكور
  

  %  ك  %  التكرارات

  % 13,35  35 %13,04  18  عال

  
  % 73,66  193  %  61,59  85  متوسط

  %  12,97  34  %  25,36  35  ضعيف

  %    100  262  %     100  138  المجموع ن

و الإناث أكثر  متوسطة،يتبين من الجدول أن التلاميذ من الجنسين يتعرضون لضغط نفسي شدته 

ومعظم التلاميذ من الجنسين يتواجدون ، ) % 73,66 ( يقدر بـ تعرضا للضغط النفسي من الذكور،

الإناث في يتساوى الذكور و بينما في المستوى الأول  . )% 61(، أكثر من  في هذا المستوى

 من فيه أكبر الذكورفنسبة  أما في المستوى الثالث متقاربة،بنسبة مئوية تعرضهم للضغط النفسي 

معنى هذا أنهم أقل تعرضا للضغط  .الضعيفالمستوى  أي ثلث الأفراد متواجدين في هذا الإناث،

  .النفسي من الإناث

  :عرض نتائج الفرضية الثالثة -3

لا توجد  فروق  دالة إحصائيا بين التلاميذ  الجدد  و التلاميذ المعيدين في                      : " نص الفرضية  

  " الضغط النفسي

لفروق بين متوسطي عينتي التلاميذ الجدد  و التلاميذ دلالة ا )36(و يوضح الجدول التالي رقم 

  .            المعيدين
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  36:جدول رقم                                        

التلاميذ المعيدين في متغير ن متوسطي درجات التلاميذ الجدد و لدلالة الفروق بي" ت"قيم يبين 

  .نفسيالضغط ال

قيمة   عينة التلاميذ المعيدين  عينة التلاميذ الجدد

  "ت"

درجة 

  الحرية

  المجدولة  "ت" قيمة

   ةالغير د 2,58  ع  م  ن  ع  م  ن

 0.01عند
 

233  124,29  18,14  167  126,73  19,79  1,27  398  

عند ) 2,58(المجدولة " ت"أقل من قيمة ) 1,27(المحسوبة " ت"يتبين من الجدول أن قيمة 

معنى هذا أن ، فهي بذلك غير دالة إحصائيا ، و  )398(و بدرجة حرية ) 0,01(ستوى دلالة م

الفرق يين متوسطي عينة التلاميذ الجدد و التلاميذ المعيدين ، فرق غير دال إحصائيا ، و ليست 

الضغط النفسي ، و بالرغم من أن متوسط درجات  استبيانهناك فروقا جوهرية بين العينتين على 

 ، فإن الفرق بين) 124,29(أكبر من متوسط درجات التلاميذ الجدد ) 126,73(معيدين ال

   .و رفض الفرض الآخر الصفري،هذا يعني تحقق الفرض و . المتوسطين ليس دالا إحصائيا 

ين على استبيان الضغط ترتيب درجات تلاميذ المجموعت وثم قام الطالب الباحث بتصنيف 

و . المئوية لمعرفة مستويات تلاميذ المجموعتين في الضغط النفسي حسبت لهم النسب و النفسي،

  :الجدول التالي يوضح ذلك 

  37: جدول رقم 

 .بالنسب المئويةعلى مستويات الضغط النفسي التلاميذ الجدد و التلاميذ المعيدين يمثل توزيع  

  النسب

  

  المستوى    

  لمعيديناعينة التلاميذ   عينة التلاميذ الجدد

  %  ك  %  ك

  % 13,17  22  % 13,73   32  عال

  % 70,05  117  % 69,95  163  متوسط

  % 16,76  28  % 16,30  38  ضعيف

  %  100  167  %   100  233  المجموع ن 

يعانون من ضغط نفسي شدته عالية تقدر و التلاميذ المعيدين ذ الجدد يتبين من الجدول أن التلامي

 المتوسط ولنفسي يزداد في المستوى جم الضغط افكثافة و ح ، متوسطو مستواه ) %70(بحوالي 

وأفراد المجموعتين يتواجدون في . الأدنىيقل بنسب ضعيفة في المستوى الأعلى و المستوى 
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  ). %70(المستوى المتوسط بنسبة عالية تقدر بحوالي

بنسب  مئوية  في مستويات الضغط النفسي ايتساوو المجموعتين أن أفراد يتضح من الجدول كما  

    .تقاربة م

  :عرض نتائج الفرضية الرابعة -4

و الطبيعة والحياة         ومعلالة إحصائيا بين تلاميذ تخصص لا توجد فروق د: "نص الفرضية 

  ".في الضغط النفسي اب و العلوم الإنسانية دتلاميذ تخصص الآ

  :يةالفرض و الجدول التالي يوضح نتائج هذه 

  38:جدول رقم 

لفروق بين متوسطي درجات تلاميذ تخصص علوم الطبيعة و الحياة       لة الدلا" ت"قيم يبين  

  ".في متغير الضغط النفسيو تلاميذ تخصص الآداب و العلوم الإنسانية  

  عينة تلاميذ التخصص

  العلمي

التخصص عينة تلاميذ 

  الأدبي

قيمة 

  "ت"

درجة 

  الحرية
  المجدولة "ت" قيمة

  ع  م  ن  ع  م  ن
0,56  398  

2,58  
  0.01عند ةلاغير د

 
157  124,66  18,06  243  125,72  18,35  

و تلاميذ ) 124,66(يلاحظ من الجدول أن متوسط الفرق بين عينتي تلاميذ التخصص العلمي 

" ت"حيث كانت قيمة . لم يصل إلى مستوى الدلالة الإحصائية ) 125,72(التخصص الأدبي 

و بدرجة ) 0,01(عند مستوى دلالة ) 2,58(المجدولة " ت"أصغر من قيمة ) 0,56(المحسوبة 

معنى هذا أنه لا توجد فروق . عند هذا المستوى ، فهي بذلك غير دالة إحصائيا ) 398(حرية 

جوهرية بين العينتين في الضغط النفسي ، و الفرق ليس دالا إحصائيا حتى و لو كان متوسط 

وعليه .  )124.66(يذ العلميين أكبر من متوسط درجات التلام )125.72(درجات التلاميذ الأدبيين

  .يمكن القول أن الفرض الصفري تحقق و انتفى الفرض الآخر

استخدم الطالب الباحث النسب المئوية في تصنيف و ترتيب درجات التلاميذ لمعرفة ثم   

  :الجدول التالي  يوضح ذلك  و .وياتهم في الضغط النفسي مست

                                 

                                

  39:جدول رقم                                        



عرض و تحليل نتائج الدراسة ____________________________________________________الفصل الخامس
                         

 192

 يمثل توزيع تلاميذ تخصص علوم الطبيعة و الحياة و تلاميذ تخصص الآداب و العلوم الإنسانية  

 .على مستويات الضغط النفسي بالنسب المئوية

  النسب

  

  المستوى

عينة تلاميذ 

  التخصص العلمي

  عينة تلاميذ

  التخصص الأدبي

         

  %  ك  %  ك

  % 13,16   32  % 13,37  21  عال

  
  % 69,13  168  %70,06  110  متوسط

  % 17,69  43  % 16,56  26  ضعيف

  %  100  243  % 100  157  المجموع  ن 

في  يتساووا عينة تلاميذ التخصص العلمي وعينة تلاميذ التخصص الأدبي و يتبين من الجدول أن

كما يتضح من الجدول أن كمية الضغط النفسي الذي يعيشه .  ت الثلاثة للضغط النفسيالمستويا

تلاميذ المجموعتين مستواه متوسطا ، حيث يتواجد التلاميذ في هذا المستوى بكثافة كبيرة و بنسب 

  ).% 70(مئوية عالية  تقدر بحوالي 

  : عرض نتائج الفرضية الخامسة -5

لا توجد فروق دالة إحصائيا بين تلاميذ الريف  وتلاميذ : "لتالي افترض الطالب الباحث الفرض ا

  ".المدينة في الضغط النفسي

  :على النحو التالي  يةو جاءت نتائج الفرض

  40: جدول رقم

لدلالة الفروق بين متوسطي درجات تلاميذ الريف و تلاميذ المدينة في متغير " ت"قيم يبين  

  ".الضغط النفسي

قيمة   عينة تلاميذ المدينة  عينة تلاميذ الريف

  "ت"

درجة 

  الحرية

  المجدولة" ت"قيمة 

  2,58  ع  م  ن  ع  م  ن
  398  0,71  20,70  125,90  224  17,75  124,55  176 0.01عند   ةغير دال

  يتضح من الجدول عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط درجات تلاميذ الريف   

المحسوبة " ت"حيث بلغت قيمة  .) 125,90 (يذ المدينة تلام درجات   ، و متوسط) 124,55(

المجدولة " ت"ر من غلأنها أص ) 0,01 (و هي غير دالة إحصائيا عند مستوى الدلالة  )0,71(

 وجود فروقو يدل هذا على عدم  .فهي غير دالة إحصائيا  )  398( بدرجة حرية  ) 2,58(
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لفرق الطفيف بين المتوسطين لم يصل إلى ن اإجوهرية بين العينتين في الضغط النفسي ، و 

  .و منه تحقق الفرض الصفري .مستوى الدلالة الإحصائية 

 لتلاميذ على مقياس الضغط النفسي على النسب المئوية لتصنيف درجات ا الباحث الطالب اعتمد

  :و الجدول التالي  يوضح ذلك. و تحديد مستوياتهم فيه 

  41:جدول رقم 

 .على مستويات الضغط النفسي بالنسب المئويةريف و تلاميذ المدينة ال توزيع تلاميذيمثل 

  النسب

  

  توىسالم

  عينة تلاميذ 

  الريف

  عينة تلاميذ 

  المدينة

  

  %  ك  %  ك

  % 16,07  36  % 15,90  28  عال

  
  % 66,96  150  % 67,04  118  متوسط

  % 16,96  38  % 17,04   30  ضعيف

  % 100  224  % 100  176  ن   المجموع 

المتوسط عند كل من تضح من الجدول أن كثافة الضغط النفسي تزداد ارتفاعا في المستوى ي

معنى هذا أن تلاميذ  ،) %67(بنسبة مئوية تقدر بحوالي  و تلاميذ المدينة وتلاميذ الريف 

مع  في المستوى الأعلى والأدنى توزيعهم قل ي و،   المجموعتين يتوزعون في المستوى المتوسط

  . أنهم يتساووا في التعرض للضغط النفسي في المستويات الثلاثة الإشارة  

  :عرض نتائج الفرضية السادسة -6

  ".توجد فروق دالة إحصائيا بين الجنسين في مستوى الطموح الدراسي: "نص الفرضية 

  : يةالفرض هو الجدول الآتي يوضح نتائج هذ

  42: جدول رقم

مستوى الطموح  الإناث في متغير درجات الذكور و لدلالة الفروق بين متوسطي" ت"قيم يبين  

  .الدراسي

قيمة   عينة الإناث  عينة الذكور

  "ت"

درجة 

  الحرية

  المجدولة  "ت"قيمة 

  0.05عند ةدال 1,96  ع  م  ن  ع  م  ن

  138  149,29  14,72  262  152,46  12,28  2,28  398  

عند ) 1,96(المجدولة " ت" أقل من قيمة ) 2,28 (المحسوبة " ت"قيمة أن من الجدول يتبين 

عند هذا  الة إحصائياد، و بالتالي فهي ) 398(و بدرجة حرية ) 0,05(مستوى دلالة 
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أي أن الإناث أكثر طموحا دراسيا من الذكور ، فالفرق بين المتوسطين ، متوسط الإناث  المستوى 

ئيا ، و هذه و دالة إحصافرق جوهري وقيمته مقبولة ) 124,29(توسط الذكور مو )  152,46(

من وجود فروق دالة إحصائيا بين الجنسين في مستوى الطموح  يةالنتيجة تتماشى مع نص الفرض

  .ةالصفري يةالفرض ت وانتفتالبحث تحقق يةالدراسي ، و بالتالي يمكن القول أن فرض

ا الطموح الدراسي التي يتواجد فيه تحديد مستوياتفي  على النسب المئويةالباحث اعتمد الطالب 

  : يوضح ذلكالجدول التالي .هم  و توزيعهم على المستويات الثلاثة تصنيفالتلاميذ ، و ذلك بعد 

  43: جدول رقم

  .  لنسب المئوية باالطموح الدراسي مستويات على تلاميذ الجنسين  توزيع يمثل    

  النسب

  

  توىسالم

    الإناث عينة   الذكورعينة 

  %  ك  %  ك

  % 81,29  213  % 70,28   97  عال

  % 18,32  48  % 28,26  39  متوسط

  0,38   01  % 01,44  02  ضعيف

  % 100  262  % 100  138  ن   المجموع 

، و يلاحظ هذا في  عاليةبنسبة مئوية  و  أن الإناث أكثر طموحا من الذكور يتضح من الجدول

لطموح ، حيث يبرز تفوق الإناث عن الذكور في مستوى ا )المستوى العالي(المستوى الأول 

ستوى طموح دراسي عال ويتوزعون الدراسي ، كما يلاحظ أن كل من الإناث و الذكور يتمتعون بم

  .، ويقل توزيعهم في المستويات الأخرى) % 70 (في المستوى الأول بنسبة مئوية تقدر بأكثر من

  :عرض نتائج الفرضية السابعة -7

في مستوى ذ الجدد و التلاميذ المعيدين التلاميتوجد فروق دالة إحصائيا بين لا " :الفرضيةنص 

  ".الطموح الدراسي

  : يةالفرض هو الجدول الآتي يوضح نتائج هذ

  

  44 : جدول رقم

في متغير  التلاميذ المعيدين و التلاميذ الجدد لدلالة الفروق بين متوسطي درجات " ت"قيم يبين  

  ".مستوى الطموح الدراسي
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قيمة   المعيدينالتلاميذ عينة   التلاميذ الجددعينة 

  "ت"

درجة 

  الحرية

  مستوى الدلالة

  2,58  ع  م  ن  ع  م  ن
  398  1,17  14,97  154,45  167  11,90  152,03  233   0,01 عند الةدغير 

بين التلاميذ  مستوى الطموح الدراسيفي عدم وجود فروق دالة إحصائيا من الجدول  و يتضح

المجدولة " ت"أصغر من قيمة ) 1,17(حسوبة الم" ت"قيمة الجدد  و التلاميذ المعيدين ،  لأن 

متوسط التلاميذ الجدد فرق بين ال،  )398(وبدرجة حرية  )0,01(عند مستوى دلالة ) 2,58(

ولم تظهر فروقا . فرق غير دال إحصائيا  ،  )154,45(متوسط التلاميذ المعيدين و  )152,03(

بالرغم من أن متوسط درجات التلاميذ ، و هذا  مستوى الطموح الدراسيفي جوهرية بين العينيتين 

تحقق و هذه النتائج تبين ) 154,45(أكبر من متوسط درجات التلاميذ المعيدين ) 152,03(الجدد 

مستوى في دد و المعيدين ــتين الجـروق بين المجموعـود فـشير إلى عدم وجتي تال ةالصفري يةالفرض

  .الطموح الدراسي

الباحث بحساب الطالب ، قام  الطموح الدراسيين على مستويات المجموعتتلاميذ معرفة توزيع و ل

و الجدول الثلاثة للطموح الدراسي   مستوياتو تصنيفها حسب اللدرجات التلاميذ  النسب المئوية

  : التالي يوضح ذلك

  45:جدول رقم 

   .مئويةالنسب البالطموح الدراسي مستويات على  التلاميذ الجدد و التلاميذ المعيدين توزيع يمثل

  النسب

  

  المستوى

    التلاميذ المعيدين عينة   التلاميذ الجددعينة 

  %  ك  %  ك

  % 77,84  130  % 77,25   180  عال

  % 21,55    36  % 21,88  51  متوسط

  % 0,59  01  % 0,85  02  ضعيف

  % 100  167  % 100  233  ن    المجموع 

المعيدين يتساوون في مستوى الطموح  أن التلاميذ الجدد و التلاميذالجدول تظهر نتائج هذا 

  .ي ، أو في المستوى الثالث  الدراسي سواء في المستوى الأول ، أو في المستوى الثان

التلاميذ المعيدين يتمتعون بمستوى طموح التلاميذ الجدد و ما يلاحظ حسب النسب المئوية أن و  

يتوزعون في هذا المستوى ين معنى هذا أن تلاميذ المجموعت ،) % 77(دراسي عال تفوق نسبته 

  .، أي المستوى الأول 
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  :عرض نتائج الفرضية الثامنة -8

تلاميذ التخصص العلمي و تلاميذ التخصص توجد فروق دالة إحصائيا بين لا : "نص الفرضية 

  ".في مستوى الطموح الدراسيالأدبي 

  .ية الفرض هو الجدول الآتي يوضح نتائج هذ

  46 : جدول رقم

       وم الطبيعة و الحياة علتخصص تلاميذ لدلالة الفروق بين متوسطي درجات " ت"قيم يبين  

  .مستوى الطموح الدراسيمتغير في و العلوم الإنسانية  ابدتلاميذ تخصص الآ و

تلاميذ التخصص عينة 

  العلمي

  تلاميذ التخصص الأدبيعينة 
قيمة 

  "ت"

درجة 

  الحرية

  المجدولة "ت"قيمة 

  0,01عندالةد 2,58  ع  م  ن  ع  م  ن

157  153,85  11,83  243  149,76  14,84  2,89  398  

تلاميذ التخصص العلمي و تلاميذ على وجود فروق دالة إحصائيا بين الجدول كشفت نتائج 

عند ) 2,58(المجدولة " ت"، أكبر من قيمة  )2,89(المحسوبة " ت"قيمة ، لأن التخصص الأدبي 

  .مستوى ال هذا عند، فهي دالة إحصائيا  )398(و بدرجة حرية ) 0,01(مستوى دلالة 

تلاميذ التخصص دال إحصائيا بين العينتين ، و هو فرق جوهري بين متوسط درجات فرق فال

مستوى على مقياس ) 149,76(، و متوسط درجات تلاميذ التخصص الأدبي ) 153,85(العلمي 

يا من تلاميذ التخصص تلاميذ التخصص العلمي أكثر طموحا دراس، أي أن  الطموح الدراسي

بعدم  ا، و لم يثبت صدقه ةالصفري يةتحقق الفرضلها دلالة إحصائية ، و بذلك لم ت الأدبي بدرجة

  .ىخر ية الأو نقبل الفرض. وجود فروق بين المجموعتين 

الباحث بترتيب درجات التلاميذ  وتصنيفها ، ثم حسبت لها النسبة المئوية لمعرفة الطالب قام 

  : ذلك يظهرالجدول التالي و . الطموح الدراسي   مستوياتيذ على توزيع التلام

  

  

  

  47:جدول رقم 

تلاميذ تخصص علوم الطبيعة و الحياة و تلاميذ تخصص الآداب و العلوم الإنسانية  توزيعيمثل 

  . النسب المئويةب الطموح الدراسي مستوياتعلى 
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  النسب

  

  

  المستوى

    يذ التخصص الأدبي تلامعينة   تلاميذ التخصص العلميعينة 

  %  ك  %  ك

  % 72,01  175  % 85,98  135  عال

  % 27,16   66  % 13,37  21  متوسط

  % 0,82  02  % 0,63  01  ضعيف

  % 100  243  % 100  157  ن  المجموع 

دراسيا من تلاميذ  االطبيعة و الحياة أكثر طموح ومتخصص عليتبين من الجدول أن تلاميذ 

من تلاميذ التخصصين العلمي  و يظهر من الجدول أن كلا.   نسانيةوالعلوم الإ ابدتخصص الآ

النسبة لتلاميذ التخصص ب )% 72(تفوق نسبته  ، و الأدبي يتمتعون بمستوى طموح دراسي عال

أكثر بالنسبة لتلاميذ التخصص العلمي ، و تبرز هذه النسب و  )% 85(تقدر بـ الأدبي ، و 

ويقل توزيع التلميذ في المستوى الثاني  .يات الطموح الدراسيالمئوية في المستوى الأول من مستو 

  . و الثالث ، معنى هذا أن التلاميذ يتوزعون أكثر في المستوى الأول 

  :عرض نتائج الفرضية التاسعة -9

في مستوى تلاميذ الريف و تلاميذ المدينة توجد فروق دالة إحصائيا بين لا : "نص الفرضية 

  ".الطموح الدراسي

  :يةالفرض هجدول الآتي يوضح نتائج هذو ال

  48: جدول رقم

متغير تلاميذ الريف و تلاميذ المدينة  في لدلالة الفروق بين متوسطي درجات " ت"قيم يبين  

   ".مستوى الطموح الدراسي

قيمة   تلاميذ المديتةعينة   تلاميذ الريفعينة 

  "ت"

درجة 

  الحرية

  المجدولة "ت"قيمة 

  0,01دالة عندغير 2,58  ع  م  ن  ع  م  ن

176  151,28  13,53  224  151,43  12,81  0,11  398  

عند ) 2,58" (المجدولة " ت"أقل من قيمة ) 0,11(المحسوبة " ت"قيمة أن  الجدوليتضح من 

  . مستوى هذا العند ، فهي غير دالة إحصائيا ) 398(و بدرجة حرية ) 0,01(مستوى دلالة 

وتلاميذ المدينة فالفرق ليس دالا تلاميذ الريف ين جوهرية بو معنى هذا أنه لا توجد فروق 

) 151,43(ومتوسط درجات تلاميذ المدينة ) 151,28(إحصائيا بين متوسط درجات تلاميذ الريف 
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  .التحققه ةالصفري يةالطموح الدراسي ، و بذلك نقبل الفرضمستوى في 

اسي ، و هذا لمعرفة ى الطموح الدر مستو تم ترتيب و تصنيف درجات التلاميذ على مقياس ثم 

الجدول و . مدنا في ذلك على النسب المئوية توزيع التلاميذ على مستويات الطموح الدراسي و اعت

  : ذلك يظهرالتالي 

  49:جدول رقم 

   النسب المئوية بالطموح الدراسي مستويات على توزيع تلاميذ الريف و تلاميذ المدينة  يمثل

  النسب

  

  المستوى

    تلاميذ المدينة ينة ع  تلاميذ الريفعينة 

  %  ك  %  ك

  % 77,23  173  % 77,84   137  عال

  % 22,32  50  % 21,02  37  متوسط

  % 0,46    01  % 1,36  02  ضعيف

  % 100  224  % 100  176  =المجموع ن 

الدراسي سواء في في مستوى الطموح  يتساوواالمدينة تلاميذ  تلاميذ الريف ويتضح من الجدول أن 

كما يلاحظ من الجدول أن أفراد المجموعتين يتوزعون أكثر . ول أو الثاني أو الثالث المستوى الأ

  ).% 77(قدر بنسبة تمتعون بمستوى طموح دراسي عال ، يفي المستوى الأول ، أي أنهم ي

  : يمكن تلخيص تلك النتائج في الجدول التالي :عرض عام لنتائج الفرضيات -10

  

  

  

  

  

  

  50:جدول رقم 

  الدراسة ياتحقق فرضمدى تيوضح 

متغيرات 

  الدراسة

  البيانات        

  الفرض

الأسلوب 

  الإحصائي
نوع 

  الفرض

  مستوى الدلالة

  الملاحظة

    0,01  0,05  
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معامل الارتباط   الفرض الأول  

  بيرسون

  لم يتحقق الفرض  /  دال  علاقة

الضغط 

  النفسي

  لم يتحقق الفرض  /  دال  فروق  "  ت"اختبار   الفرض الثاني

  تحقق الفرض  /  غير دال  فروق  "  ت"اختبار   لفرض الثالثا

  تحقق الفرض  /  غير دال  فروق  " ت"اختبار   الفرض الرابع

  تحقق الفرض  /  غير دال  فروق  " ت"اختبار   الفرض الخامس

مستوى 

الطموح 

  الدراسي

  تحقق الفرض  دال  غير دال  فروق  " ت"اختبار   الفرض السادس

  تحقق الفرض  /  غير دال  فروق  " ت"اختبار   الفرض السابع

  لم يتحقق الفرض  /  دال  فروق  "  ت"اختبار   الفرض الثامن

  تحقق الفرض  /  غير دال  فروق  "  ت"اختبار   الفرض التاسع

يتضح من الجدول أن الفرضية الأولى لم تتحقق و أثبتت نتائج التحليل الإحصائي بمعامل 

قة قوية و موجبة و دالة إحصائيا بين متغيري عن وجود علا "PEARSON"بيرسون   الارتباط

  .الدراسة ، الضغط النفسي و مستوى الطموح الدراسي

كما تبين من الجدول أن الفروق بين الجنسين في متغيري الدراسة ، فروق جوهرية و دالة إحصائيا 

نتائج و هذا ما أثبتته . ، سواء في متغيرالضغط النفسي أو في متغير مستوى الطموح الدراسي 

 يةرضتحقق الفمنها لم ت، و  ) 42(و رقم ) 34(و المعروضة في الجدول رقم  " ت"اختبار 

  . ةالسادس يةالبحث بالنسبة للفرض يةفرض تو تحقق ، ةالثاني ةالصفري

 يةو الفرض ةالخامس يةوالفرض  ةالرابع يةو الفرض ةالثالث يةو يلاحظ من الجدول أن الفرض

الصفرية قد تحققت في عدم وجود فروق  ياتضقد تحققوا ، و أن الفر  ةالتاسع يةالفرضة و السابع

 يةا الفرضبين مجموعات الدراسة في كل من الضغط النفسي و مستوى الطموح الدراسي ، أم

وم الطبيعة و الحياة أكثر علأثبتت النتائج أن تلاميذ تخصص ، و  تحققة لم تالثامن ةالصفري

و العلوم الإنسانية كما هو موضح في الجدول رقم  ابدطموحا دراسيا من تلاميذ تخصص الآ

)47(.  
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  :تمهيد 

دراسة الميدانية ، و استعراض نتائج الفروض بالتفصيل في الفصل بعد التطرق لإجراءات ال  

السابق ، نعرض في هذا الفصل تفسيرا لدلالات النتائج التي كشفت عنها الدراسة الحالية ، في 

ضوء ما توفر للطالب الباحث من نتائج دراسات سابقة ، و مقارنتها بنتائج هذه الدراسة ، و على 

لتها ، و الفروض التي تبنتها ، و انطلاقا مما تم استخدامه من أساليب التي تناو  الإشكاليةضوء 

  .إحصائية في تحليل النتائج 
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 :تمهيد 

بعد التطرق لإجراءات الدراسة الميدانية ، و استعراض نتائج الفروض بالتفصيل في الفصل   
السابق ، نعرض في هذا الفصل تفسيرا لدلالات النتائج التي كشفت عنها الدراسة الحالية ، في 

، و على ضوء ما توفر للطالب الباحث من نتائج دراسات سابقة ، و مقارنتها بنتائج هذه الدراسة 
التي تناولتها ، و الفروض التي تبنتها ، و انطلاقا مما تم استخدامه من أساليب  ضوء الإشكالية

  .إحصائية في تحليل النتائج 
  

  :مناقشة نتائج الدراسة 

إنطلاقا من النتائج التي توصلت إليها الدراسة الحالية ، و بناء على الإطار النظري الذي   
مقارنتها بنتائج هذه ما كشفته بعض الدراسات السابقة و لى ضوء قدمته هذه الدراسة ، و ع

الدراسة ، نناقش نتائج الدراسة من خلال تتبع كل افتراض على حد حسب الترتيب المنهجي 
  .لفروض الدراسة ،  ثم تتبع بمناقشة عامة للنتائج 

  : ىالأول يةمناقشة و تفسير نتائج الفرض – 1

لا توجد علاقة دالة إحصائيا بين الضغط " سيا مفاده الباحث فرضا أسا فرض الطالب  
  ".النفسي و مستوى الطموح الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي 

"   ر  "عن ارتفاع معامل الإرتباط " بيرسون"لقد كشفت نتائج التحليل الإحصائي بمعادلة   

و مقياس مستوى الطموح بين درجات أفراد العينة على المقياسين ، مقياس الضغط النفسي ، 
و . ) 33 (كما هو مبين في الجدول رقم ) 0,52 (لىإ" ر "الدراسي ، حيث وصل معامل الإرتباط 

وبدرجة حرية   ) 0,01 (دالة إحصائيا عند مستوى دلالة  ) 0,52 (" ر  "معامل الإرتباط  قيمة 
حصائيا عند هذا و دال إو بالتالي فه ، ) 0,14( المجدولة" ر  "لأنه أكبر من قيمة  ) 398 (

طردية موجبة ، و تامة بين متغيري الدراسة ،  ارتباطيةيعبر هذا عن وجود علاقة . المستوى 
اتجاه واحد في كلا المتغري  ييسير فالضغط النفسي و مستوى الطموح الدراسي ، أي أن التغير 

ألا وهو المتغير المستقل  ول لنقصان ، فإرتباط المتغير الأ، سواء كان التغيرفي اتجاه الزيادة أو ا
نقصد به مستوى الطموح و    ير الثاني ، وهو المتغير التابع ، و نعني به الضغط النفسي بالمتغ

الثالثة ثانوي ، إرتفع معه  الدراسي ، يفسر على أنه كلما ارتفع الضغط النفسي عند تلميذ السنة
الضغط النفسي ، إنخفض معه مستوى طموحه الدراسي ، و العكس صحيح ، أي كلما انخفض 

مستوى الطموح الدراسي عند التلميذ ، و قد يبدو هذا منطقيا بالنسبة لتلميذ السنة الثالثة ثانوي ، و 
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إذ يتعرض يوميا لضغط نفسي من مصادر  ،المقبل على امتحان هام في آخر السنة الدراسية 
ات الأستاذ ، و ما تتسم به البيئة ونصائح و تهديد، متعددة ، أهمها إملاءات الوالدين والأسرة 

عليه يمكن أن يعتبر التلميذ أن هذه و     تصرفاته  ومدرسية من قوانيين ضابطة لسلوكه ال
المصادر التي تسبب له ضغطا نفسيا هي في الحقيقة عوامل مساعدة ، و محفزة على تبني 

وحه الدراسي إلى أعلى مستويات عالية من الطموح الدراسي ، و كأن بالتلميذ يرقى بمستوى طم
ا يرفع من مستوى طموحه نفسر ذلك بأن التلميذ عندم و رض إلى ضغط نفسي ،مستوى كلما تع

هو في حالة ضاغطة أو تحت وطأة الضغط النفسي ، إنما يعبر عن تحديه لهذه الدراسي و 
ى لي هذه المرحلة ، و الوصول إالمواقف الضاغطة ، و كأنه يبرهن لهم أنه قادر على تخط

  .الجامعة 
فالضغط النفسي في هذه الصورة ، يلهب حماس التلميذ ، و يدفعه للتطلع إلى مستقبل   

دراسي زاهر ، و يشجعه على الرفع من مستوى طموحه الدراسي ، وهذا ما أوضحته جداول 
 (  ) 45 (و ) 43 (النسب المئوية الخاصة بمتغير مستوى الطموح الدراسي ، والجداول هي رقم

حيث يلاحظ منها إرتفاع مستوى الطموح الدراسي للتلاميذ ، و بنسب مئوية  ) 49 ( و ) 47
، و هذا يدل على قدرة التلميذ على التعايش و التقبل ، و التوافق مع المواقف  %70عالية تفوق 

الضاغطة ، عكس الحالة العادية أو حالة الفتور التي تترك التلميذ يركن إلى العزوف عن بناء ، 
أهل ، و أن الآخرين من والدين  و ين مستوى مقبول من الطموح الدراسي ، لأنه يشعر بو تكو 

و بمصيره الدراسي ، خلو عنه، و لم يعودوا يهتمون به أصدقاء ، و زملاء ، و مدرسين ، قد ت
و الوجدانية        جتماعية ت ، و التوجيهات ، و المساندة الافغابت عنه النصائح ، و الإرشادا

والتي كانت تمثل له معيارا  ،ى الأوامر و النواهي ، التي كانت تصدر عن المحيطين به ، و حت
و محكا ، يبصره بخطورة المرحلة و بأهميتها ، و بضرورة الطموح دراسيا فيما بعد هذه المرحلة 

  .الثانوية 
ى نتائج ر في الدراسات السابقة ، و في التراث السيكولوجي الذي تيسر لنا ، علو عثلم يتم ال  

يمكن الاستناد إليها في دعم نتيجة الدراسة أو رفضها ، حيث لم نجد دراسات إهتمت مباشرة 
بالموضوع ، في ماعدا العدد القليل منها الذي تناول كل متغير على حد ، و عليه يمكننا اللجوء 

  .  إلى الدليل غير مباشر، والتحليل النظري لتفسير نتيجة الدراسة 
إرتفاع مستوى الطموح الدراسي للتلاميذ بالرغم من تعرضهم للضغط النفسي نعتقد أن سبب   

على أنها ، يعود أساسا إلى عملية الإدراك ، أي أن التلميذ يدرك المواقف الضاغطة ، و يقيمها 
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م 1970" لازاروس. ر"و هذا ما يذهب إليه . مواقف عادية ، و خالية من أي تهديد ، أو خطر
Lazarus) (  ه للضغط النفسي ، فإدراك التلميذ للمواقف الضاغطة بهذه الصورة تجعله في تفسير

هذه الحالة بسلام  و نجاح  اجتيازلى له إيستجيب لها بالرفع من مستوى طموحه الدراسي ، و تؤه
فهذا التوافق  " .وديع شكور " ، و بهذا يرتقي ، و يتقدم نحو المستقبل ، و هذا ما يراه   الباحث 

قد يسببه من آثار وخيمة ين ، حالة خطر الضغط النفسي و ما ن حالتين متناقضتالإيجابي بي
و التطلع و الطموح نحو       على الصحة العامة ، و الصحة النفسية ، و حالة الأمل و التفاؤل 

لعله يترك آثارا إيجابية على و    ذ دفعة واحدة ، و في وقت واحد المستقبل ، قد يجتمع عند التلمي
ن تعارضت مع وإ دافه الدراسية المستقبلية ، حتى لتلميذ ، بل قد يجعله لا يتخلى عن أهحياة ا

الأهل ، لأنه يعتقد أن تحقيق طموحاته الدراسية ، أو عدم تحقيقها يتوقف طموحات الوالدين ، و 
:  1989جليل وديع شكور (.>>الذي لا يرحم مشاعر أو رغبات  <<على ظروف الواقع ، 

هة الواقع ، و المواقف ل في هذه القضية ، بالإضافة أن التلميذ يرى أن مجابهو الفاصو  )324
يكون بالرفع من مستوى طموحه الدراسي ، بإعتباره إحدى الوسائل الدفاعية التي تلجأ الضاغطة 

و التي قد تسبب له خطرا و سوء تكيف مع واقعه . إليها الأنا في مواجهة هذه المواقف الضاغطة
لوب يلطف، و يخفف من حدة أو الأس الطريقة،و يمكن القول أن التلميذ بهذه  ائلي،العالدراسي و 

  .الدراسيو يتنفس عن طريق طموحه  له،النفسي الذي يتعرض الضغط 
على أن ( )  Lazarus & Folkman (م1989" فولكمان"و " لازاروس"و قد كشفت آراء   

بالفروق الفردية في القيم ، و سمات  التعامل مع الضغوط النفسية ، و التوافق معها يتأثر
و   النضج المعرفي و الشخصية ، و الإتجاهات ، والمتغيرات الشخصية ، كالجنس ، و العمر ، 

أو ما يعرف  ) 59:  2000)ب(جمعة سيد يوسف(، )الوجداني ، و قوة الذات ، و خبرة الفرد
نتائج الضغط  سيرفي تف ) Moss & Schaefer (م 1986" شيفر" و  " موس "بنموذج (

و بذلك نقول أنه من الممكن أن أفراد العينة   ) 295: 2000) ب(جمعة سيد يوسف ) (النفسي 
ربما ينتمون أو ( مواقف الضاغطة لهم على التعامل الإيجابي مع الـيتميزون بصفات شخصية تؤه

هديدا  و خطرا ث الضاغطة على أنها أقل تو الذين يدركون الأحدا "ب  "لى أفراد نمط السلوك إ
" أجستدوتر"و  "يترودل"هذا ما يراه كل من و  )61: 2000 )ب(جمعة سيد يوسف(، )عليهم 
 (و نرى أن أفراد العينة من النمط قد نعتقد العكس و  ) ( Rhodewalt & Agustsdottir م1984

ي يشير بإعتبار أن خصائص هذا النمط من السلوك تنطبق على عينة الدراسة الحالية ، والذ ) أ
 إلى تميزهم( ) Friedman & Rosenman ( م1958" ان روزنم"و"ان فريدم"كما عرفاه 
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المزيد في أقل وقت ممكن ، و و     كعدوانيين في كفاح مرير ، ومستمر لإنجاز المزيد  بالانهماك
و ينطبق هذا النوع من الضغط  )255: 2000)ب(جمعة سيد يوسف( ،)الوقت  يتسمون بضغط 

بهذا  و إذا سلمنا. الأقسام النهائية ، لأنهم في إنتظار دائم لإمتحان آخر السنة  على تلاميذ
 1989و زملائه " كارفر"فإننا نرى ما يراه  ) أ (أفراد نمط السلوك التشابه بين عينة الدراسة و 

يحاولون كبت التوافق الإيجابي و (يفضلون  ) أ (من أن أفراد نمط السلوك  ) ( Carver et alم
أن عملية المواجهة أو التوافق تتميز و أهدافهم ، عن  التخلي أو الابتعادن لا يحبذو الاتهم ، و انفع

) ب(جمعة سيد يوسف(، )بالتفاؤل ، و ترتبط بإمكانية القيام بشيء نحو المواقف الضاغطة

أكثر (و يمكن تفسير ذلك التفاؤل أو الشيئ  بمستوى طموح الفرد الذي ربما يجعله  )64: 2000
"  كما يعتقد كلا من) 75: 2000)ب(جمعة سيد يوسف) (نفسه وحياته  دة ورضا عنسعا

لأن هذا النمط من السلوك يتألف من ( ) ( McCare & Costaم1986"كوستا"و" ماكايير
، و هذا ما يؤكده ) 171: 2000)ب(جمعة سيد يوسف( )الطموح وصر متشابهة أهمها القلق عنا

بون لها ـحساسية للتهديدات ، و يستجي(ا النوع من السلوك أكثر كما أن هذ ) (Jenkins" جينكنز"
ا يراه كم )262: 2000)ب(جمعة سيد يوسف) (الطموحـدل على الحيوية و قية تـتواف باستجابات

  .) (Friedman et alم 1958و زملائه"فريدمان "كل من 
لى ما إ(ي ، سمستوى الطموح الدراسي للتلاميذ و هم في حالة ضغط نف ارتفاعو قد يرجع 

إمام  إلهامي عبد العزيزمحمود عبد الرحمان حمودة و ) (، و نفسية جتماعيةدة ايتلقونه من مسان

المدرسين وتكون لديهم القدرة على  ، و الزملاء تقدم لهم من طرف الأهل ، و ) 260:  1995
م 1986"ونهثرنيجت"جتماعية ، وهذا ما توصل إليه ة والاالمواجهة الفعالة للضغوط النفسي

Hetherington) ( .رتفاع مستوى الطموح الدراسي للتلاميذ إلى سماتهم الشخصية ع او ربما يرج
ل المسؤولية ، و مواصلة التنافس      والرغبة في ، كالمفهوم الإيجابي للذات ، و الشعور بتحم

ما تمثله هذه  و ،يز ، والحاجة للإنجاز ، و الرغبة في التفوق ، و النجاح في البكالوريا التم
مهما كانت نتائجهم الدراسية  الأخيرة من آفاق مستقبلية تجعل التلاميذ يطمحون في الإحراز عليها

و بالتالي . ما تعرضه الجامعة من منافذ علمية ، ومهنية تدفع التلاميذ للتفكير المستمر فيها ، و 
ى غاية ية السنة الدراسية إلبناء و تكوين مستويات عالية من الطموح الدراسي ، يصاحبهم من بدا

  .لى ما بعد المرحلة الثانوية نهايتها ، و يتواصل معهم إ
رتفاع مستوى الطموح الدراسي للتلاميذ إلى الصورة الإيجابية التي و يمكن كذلك تفسير ا  

يكونونها عما يصدر عن الآباء ، و الأهل ، و الزملاء ، و المدرسين و يرون أن إهتمامهم بهم 
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صالحهم و من أجلهم ، وهم أدرى بأمور الحياة منهم ، وما عليهم إلا إتباع ما يقدمونه يصب في 
و " دينيس"و في هذا يرى كل من ،  من أوامر و نواهي ، و نصائح لتحقيق النجاح الدراسي

أن مستوى الطموح المرتفع  <<:من أن  ) (Dyens & Clerke & Dinit" دينيت"و "كلارك "
في تراث التحليل النفسي على أنه نتيجة لأنواع خاصة من الضغوط و  غالبا ما ينظر إليه

  ) 146:  -س.ب -محمد عبد المؤمن حسين (.>>الإنعصاب داخل الأسرة 
هو يتعرض مستوى طموحه الدراسي و  من المكن أن يحدث العكس ، و يرفع التلميذ منو   

فرنسين "ي هذا يقول للضغط النفسي بسبب تحديه للآخرين ، أو لتعويض فشل سابق ، و ف
بأن المستوى الرفيع للطموح يترجم الحاجة إلى إزالة نقص أو إبطال  <<  :م1956" روباي

  )336:  1989جليل وديع شكور (.>>وضعية فاشلة أو التعويض عنها 
نستخلص أنه كلما تعرض التلميذ  الحالية،نتيجة الدراسة  ور و إذا ربطنا بين هذه التفاسي  

وهذا بسبب طبيعة المرحلة الدراسية  الدراسي،مستوى طموحه  ارتفعكلما  نفسي،إلى ضغط 
  .الآمالو مرحلة  استشرافه،و الطموحات، و التطلع للمستقبل مرحلة  باعتبارها

  :ةالثاني يةالفرض نتائج ـ مناقشة و تفسير 2

"  سيلا توجد فروق دالة إحصائيا بين الجنسين في الضغط النف: " لقد كان الإفتراض أنه   
إلى نتائج هذا الفرض ، و تدل هذه النتائج المعالجة بإستخدام  ) 34 (: و يشير الجدول رقم 

" ت " مة عن عدم تحقق الفرض الصفري الثاني ، لأن قي" ت " الأسلوب الإحصائي ، إختبار 
بدرجة  ) 0,01 (عند مستوى دلالة  ) 2.58 (المجدولة" ت "  قيمةأكبر من  )4,50(المحسوبة

ور و ـو بالتالي فإنه توجد فروقا دالة إحصائيا بين الذك. ياـة إحصائــفهي دال ) 398 (ة حري
الإناث في الضغط النفسي لصالح الإناث ، بمعنى أن الإناث أكثر تعرضا للضغط النفسي من 

حيث بينت ،  ) 35 (: الذكور ، و هذا ما أشارت إليه كذلك نتائج النسب المئوية في الجدول رقم 
. روق الكبيرة بين الجنسين في الضغط النفسي و بنسب مئوية عالية ، و دائما لصالح الإناث الف

أخيها الذكر بوطأة و قد يبدو هذا صحيحا في المجتمع العربي ، إذ الأنثى تشعر أكثر من 
المسلط عليها يوميا ، و من مصادر متعددة  و عديدة ، إبتداء من الأسرة و الضغط النفسي 

الذي يعتقد فيه كثير من الآباء بأنه  م الثانوي فالبنت في آخر مرحلة من التعلي. المجتمع إنتهاء  ب
المحطة النهائية و الأخيرة من تمدرس البنت ، و أنه الحد النهائي المسموح به للبنت للوصول إليه 

في المستقبل  في دراستها ، و أنها بالإلتحاق به تكون قد حققت ما يكفيها من العلم لتربية أبنائها 
سن يؤهلها للزواج و بناء أسرة ، و يجعلها  سنة  18ومجابهة مشاغل الحياة ، والبنت في سن 
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. كثير من الأسر لمصاهرة أهلها ، و قد يوقفها والدها عن الدراسة مع أول متقدم لها اهتماممحل 
والأوامر، من الإملاءات  وقد تتلقى الكثيرالعديد من التعليمات ،  إتباععلى  رُ بَ جْ و في دراستها تٌ 

فهي تعيش تحت تهديد مستمر بالفصل . و النواهي ، و تطالب بضبط سلوكها وفق هذه المعايير
يجتها و و الإعادة ممنوعة و غير مسموح بها لأن نت الدراسي،إذا لم تحقق النجاح  الدراسة،من 

و ضغط  المراجعة، الأهل وضغطالأنثى بضغط الوالدين و  مصيرها المكوث في البيت فإحساس
  .الذكريجعلها أكثر عرضة للضغط النفسي من  الدراسة،

 ) (Newcomb et al م1986و زملاءه " نيوكمب "و تتفق نتيجة الدراسة مع ما توصل إليه 
يملن لإدراك أحداث الحياة بدرجة متطرفة من الذكور، سواء كانت الأحداث سلبية  الإناثمن أن (

كما تتسق نتائج الدراسة الحالية مع ما  )391: 2000)ب(يوسفجمعة سيد ( .) أم ايجابية
من أن الإناث أدركن أكثر من الذكورعددا من ()  (Bradleyم 1980" برادلي"كشفت عنه دراسة 

  )391: 2000) ب(جمعة سيد يوسف( .)نفسيا الأحداث على أنها ضغطا
الفروق بين الإناث  (لم حو 1994" جمعة سيد يوسف"و تتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة   

الإناث أكثر إدراكا و (حيث توصل إلى أن  )و الذكور في إدراك أحداث الحياة المثيرة للمشقة
وصلت الفروق إلى حدثا حياتيا  34تعرضا لأحداث الحياة من الذكور ، و تبين أنه من بين 

ناث   و فرق حدثا ، و كان الفرق في إثني عشر حدثا منها لصالح الإ 13مستوى الدلالة في 
   ) 400: 2000) ب(جمعة سيد يوسف( . )واحد فقط لصالح الذكور

م 1988" بيفيرلي"و " هاملتون"يه نتائج الدراسة الحالية مع ما توصل إل التقتكما   
Hamilton & Beverly) (  في دراستهما حول) أحداث الحياة المثيرة للمشقة وأسلوب

الإناث ذكرن نفس (كور و الإناث ، و خلصت أن ، و هي دراسة قارنت بين الذ )مواجهتها
الأحداث المثيرة للمشقة ، كالصعوبات المدرسية ، و العلاقات الشخصية ، و تميزت النساء 

  )401: 2000) ب(جمعة سيد يوسف. ( )يإدراك تسعة أحداث شاقة لم  يدركها الرجال
 :م المعنونـة بــ 1988" اويمحمـد عـودة الريمـ"كما تتسق نتائج هذه الدراسة مع نتـائج دراسـة   

وأفراد العينـة مـن طلبـة صـفوف المرحلـة  )للحوادث الحياتية والشخصيةالمراهق الكويتي  استجابات(
ـــ  حادثــة حياتيــة  )48(يتكــون مــن  اســتبيانالباحــث  اســتخدمفــردا ، و  )81(الثانويــة يقــدر عــددهم ب
، و  ) (Koddingtionم1989" كودنجتــــون"أعــــدها اســــتبانة  معظمهــــا مـــنشخصـــية ،أخــــذت فــــي 

دور الجـنس فـي إدراك (وكشـفت هـذه الدراسـة عـن  ،حسب لها معامل الثبـات علـى البيئـة الجزائريـة 
المواقــف الضــاغطة، و التوافــق مــع الحــوادث الحياتيــة الخطــرة أو البســيطة ، ووجــد أن الإنــاث أكثــر 
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:  1994يمـــاوي محمـــد عـــودة الر (.)تـــأثرا بحـــوادث الحيـــاة مثـــل الإنجـــاز الشخصـــي ، وفـــاة صـــديقة

205(  
  م1979" تـانيك"و " روبـينز"دراسة ونتـائج الـدراسة الحاليـة تتسـق مع نتـائج   

Robbins & Tanek ) (  التي أجريت على طلاب الجامعات لتحديد إستجاباتهم التوافقية
 ط النفسي من الذكور الإناث أكثر تعرضا للضغ(للضغوط الأكاديمية و جاءت نتائج الدراسة بأن

  )402: 2000) ب(جمعة سيد يوسف( .)و تمثل الفرق في إثنى عشر حدثا أو موقفا ضاغطا 
و من هنا يمكن أن نعتبر أن هذا الفرق مقبولا بين الجنسين ، حيث أن هذه الأحداث   

لميذة المتمدرسة بصفة تتصل بالأمور الدراسية و العائلية ، و تتحمل المرأة بصفة عامة و الت
س  والشعور  من هذه الضغوط ، نتيجة لطبيعة شخصية المرأة المرهفة الح كبيرا خاصة ، عبْ 

جتماعي ا ، و ربما تفتقد إلى التأييد الاكان بسيطى و لو التي تتأثر بسرعة لأي حدث حياتي حتو 
ذي يمتلك الذي يجعلها تلطف أو تعدل من تأثير أحداث الحياة المثيرة للمشقة ، عكس الذكر ال

وهذا .  جتماعي ، ولعل ذلك جعله أقل تعرضا للضغط النفسي من الأنثىعم الاإلى حد ما هذا الد
و ما  )401: 2000 )ب(جمعة سيد يوسف(،) ( Hendersonو زملاءه " هندرسون"ما وجده 

جمعة سيد (،) ( Roos & Cohenم1987" كوهن"و " غوس"توصل إليه كل من 

بي بصفة عامة و خصائص البيئة ر بالإضافة إلى طبيعة المجتمع الع )401: 2000)ب(يوسف
من قيم  انطلاقاعامل الأنثى بأكثر شدة من الذكر ، حيث تٌ . جتماعية المحلية بصفة خاصة الا

     المجتمع المتمثلة أساسا في الشرف ، و الحياء  والكرامة ، و المحافظة على تقاليد العائلة 
فالأسرة تعامل البنت على أنها أقل . ى أعراف المجتمع ، و التي تعتبر أساس معاملة الأنث وإتباع

شأنا و مكانة من أخيها الذكر، و كثيرا من طلباتها  ترفض ، و هي تحت الرقابة ، و أي تصرف 
إن خالفت ذلك فإنها تؤنب و ربما تعاقب بحرمانها من  و، أو فعل تتخذه إلا بعد موافقة الأهل 

لم نقل الإكراه ، فيترك هذا الأسلوب آثارا  مواصلة الدراسة ، و تشعر دائما بأسلوب التهديد إن
و منها كانت  الحاضر ، و القلق على مستقبلها  سيئة على البنت ، و يجعلها تحس بالخوف من

  .عرضة للضغط النفسي
" لازاروس"و " فولكمان"و من ناحية أخرى تأتي نتيجة الدراسة غير متسقة مع ما أشار إليه 

ن أنه لا توجد فروقا بين الذكور و الإناث في الضغط م( ) ( Folkman & Lazarusم1985
  )399: 2000) ب(جمعة سيد يوسف). (النفسي 

 & Rosenbergم 1975"دوغـنـووندا"وزميـله " روزنبـرج"انتهى إليه كما لا تتفق مع ما
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Dohrenwend ) ( ) جمعة ( .)من أنه لا توجد فروقا جوهرية بين الجنسين في الضغط النفسي

ع نتائج الدراستين و لعل من أسباب إختلاف نتائج دراستنا م )399: 2000)ب(سيد يوسف
و خصائص كل بيئة أقيمت فيها إلى مميزات لعربية و الغربية ، و اين الثقافتين اـهو تبتين ـالسابق

 ،لى طبيعة عينة هذه الدراسات بعة مع الأبناء  و إة الأسرية المتـب التنشئـالدراسة ، و إلى أسالي
والإناث في روق بين الذكور يقلل من النتيجة المتوصل إليها ، و التي تشير إلى وجود ف لا و هذا

جتماعية من وط النفسية والاالضغط النفسي لصالح الإناث ، و اللائي يكن أكثر قابلية للضغ
جتماعية و بسبب عدم الوصول للمساندة الا <<في الأسرة ، و المجتمع  نالذكور ، نظرا لدوره

محمود عبد . ( >>آليات التكيف الفعالة ، وسمات خاصة في الشخصية استخدامعدم ية ، و افالك

 ( Kesslerم1989" كسلر"و هذا ما يراه  ) 264: 1995 الرحمان حمودة و إلهامي عبد العزيز
الفعل ، و قلة تجربتها ، و و الحركةالبنت بالحرية الكاملة في القول لى عدم تمتع ، بالإضافة إ )

جتماعية محدودة ، لا تتعدى محيط السفر و التحرك ، و علاقاتها الا حياة ، فهي قليلةفي ال
الأسرة ، بل تتمركز في إطار ضيق ، فهي تعيش دائما في عالم النساء ، الذي ينظر لها نظرة 

لأن التنشئة الاجتماعية أكثر تشجيعا للذكر في المشاركة الاجتماعية و أقل مكانة من الولد ،
لعلاقات المختلفة لاكتساب الخبرات الحياتية المتنوعة و المبادأة ، في حين تضع كفوفا تكوين ا

 -س.ب -رشاد علي عبد العزيز موسى ( .>>على الأنثى للتفاعل في مجالات الحياة المختلفة 

:265(  
جه بأزمة البنت في حضارتنا توا <<: هذا في قولها " كاميليا عبد الفتاح"كذلك و تفسر  

و بين الذكر خلال ن ضروب الإهمال و التفرقة بينها منذ الولادة ، و تعاني ملها لكونها بنتا إستقبا
و لا يقتصر هذا على البيئة العربية ، بل يتعداه  )158: 1984كاميليا عبد الفتاح .(>>طفولتها 

ي الذي يساعد الذكر على التفوق ، و يعزز التفوق الذكر  إلى المجتمع الإنساني بصفة عامة 
رشاد (     . ) (  Hurlockم1972" هيرولوك"شير  إلى ذلك تالمرتبط بالعرف الثقافي ، كما 

لويس "و يتشابه هذا التفسير مع ما تذهب إليه  )106 : -س.ب - علي عبد العزيز موسى 
ميز فعلا بصورة رسمية  أو غير أن الكثير من المجتمعات الإنسانية تٌ  << :في قولها" كامل مليكة

رشاد علي عبد العزيز ( . >>بين الرجل و المرأة في أكثر من مجال تعليمي ، أو مهني رسمية

و هذا يعني أن الثقافة العربية كغيرها من الثقافات العالمية الأخرى ،  )106 : - س.ب -موسى 
و هذا يكفي لأن تتعرض  ، و يختلف أحيانا أخرى ،تتعامل مع الجنسين تعاملا يتشابه أحيانا 

ة الدراسة الحالية للضغط النفسي أكثر من الذكور ، كونهن ينتمين إلى نفس الحضارة ، إناث عين
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  .و إلى نفس الإطار الثقافي السائد داخل الأسرة العربية 
  : ةالثالث يةالفرض نتائج ـ مناقشة و تفسير 3

ميذ لا توجد فروق دالة إحصائيا بين التلاميذ الجدد   والتلا" : ينص هذا الفرض على أنه   
عن " ت "و دلت نتائج الفرض المتوصل إليها بإستخدام إختبار  ". المعيدين في الضغط النفسي 

عدم وجود فروق بين متوسط عينة التلاميذ الجدد و متوسط عينة التلاميذ المعيدين في الضغط 
 ت" أقل من قيمة  )1,27( المحسوبة"ت " لأن قيمة  ةالصفري يةالفرض تالنفسي ، وعليه تحقق

الفرق ليس دالا ف) 398 ( بدرجة حرية و  ) 0,01 ( عند مستوى دلالة  ) 2,58 (المجدولة "
تسقة ، و تبدو هذه النتائج م )36( كما يشير إلى ذلك الجدول رقم  . إحصائيا عند هذا المستوى

 ) 37 ( ستخدام النسب المئوية ، كما هو واضح في الجدول رقم مع النتائج المتوصل إليها با
كانت درجة و   لاميذ المعيدين في الضغط النفسي فروقا بين التلاميذ الجدد و الت رُ هَ ظْ لم تَ حيث 

متوسطة ، حيث بلغت نسبة التلاميذ الذين يتواجدون في النفسي الذي يتعرض له التلاميذ  الضغط
  . ) % 70 ( هذا المستوى حوالي 

الدراسات السابقة التي قارنت بين و انطلاقا لما توفر لنا من إطار نظري ، و في ظل إنعدام  
العينتين في متغير الضغط النفسي ، سواء بصورة مباشرة أو غير مباشرة ، يمكن أن نفسر ذلك 
بأن شعور التلاميذ بالضغط النفسي شعورا واحدا ، و لا فرق في ذلك بين تلميذ معيد  وآخر جديد 

ا سلمنا أنه من المفروض أن يكون و إذ. ، و كلاهما يتميز بمستوى متوسط من الضغط النفسي 
التلميذ المعيد أكثر تعرضا للضغط النفسي من التلميذ الجديد ، بحكم وضعيته الدراسية الجديدة ، 
و أنه أصبح في مرحلة مهددة  له بالخطر بين النجاح  أو الطرد من الثانوية ، و أن كل الأنظار 

غير صحيحا ما دام تعرض للضغط النفسي  متجهة نحوه و تنتظر منه الكثير ، لكن هذا قد يكون
مثله مثل التلميذ الجديد ، و لا فرق بينهما ، و ربما يرجع ذلك أن الوضعية الجديدة للتلميذ المعيد 

فهو بذلك  تجعله أكثر رعاية واهتمام من طرف الآخرين  سواء في المنزل ، أو داخل المدرسة ،
لميذ الجديد ، و قد يحافظ عليه من الفشل و الرسوب جتماعية أكثر من التيتلقى مساندة نفسية و ا

فر له الأسرة جوا خاصا مشبعا وَ المدرسي ، و أن لا يكرر الفشل الدراسي مرة ثانية ، و ربما تٌ 
النجاح من يع والثناء باعتباره أوفر حظا في بالدعم النفسي و المادي   ويتلقاه المدرس بالتشج

رة المدرسية بنوع من اللين ، لأنه أملها في رفع نسبة مردود وتتعامل معه الإداديد التلميذ الج
فهذه العوامل قد تساعد التلميذ المعيد على أن لا يكون احساسه بالضغط النفسي أكثر  ،المؤسسة 

  .من زميله الجديد بسبب أن هذه العوامل تخفف من شدة المواقف الضاغطة 
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من زميله أكثر تعرضا للضغط النفسي و إذا سلمنا أن التلميذ الجديد يفترض أن يكون   
لى مستوى هام و مصيري ، كثيرا ما انتظره ، و أنه مقبل على امتحان في المعيد ، بحكم إنتقاله إ

و      المدرسين  و تزداد معه ضغوط الأهلله الدراسي ، و نتيجته تحدد مستقب ، نهاية السنة
ستوى و خائف منه ، مما يجعله يحس و المراجعة ، و أنه أقل تجربة في هذا الم الامتحانات

بالضغط النفسي أكثر من غيره ، لكن هذا لم يحصل في جانبه الثاني ، حيث لا فروق بين التلميذ 
الجديد ، و التلميذ المعيد في الضغط النفسي ، و تساووا في المستوى المتوسط ، كما هو مبين 

و يحقق    ذ الجديد يعتقد أنه إذا لم ينجح لى أن التلمي، ربما يرجع ذلك إ ) 37 ( في الجدول رقم 
طموحاته ، و طموحات أهله ، وممن حوله ، فإن له حظ ثان  وأوفر من الأول يحقق فيه النجاح 

زميله المعيد ، و أنه يجب منافسته ، و  لٌ ، و هذا بإعادته للسنة النهائية ، أو ربما يرى نفسه مثْ 
و بالتالي لم  كان ذلك في البيت أو في المدرسة ،أ اتباع خطواته في التوافق مع مصادر الضغط

  .يتجاوز احساسه بالضغط النفسي مستوى زميله المعيد 
نادية "و " محمد عودة الريماوي"من نتائج دراسة  تفق نتائج الدراسة الحالية مع شقو ت  
رين  و م التي أجروها على طلبة جامعة الكويت من المتعثرين دراسيا و غير المتعث1988" شريف

دراسة مقارنة للطلبة المتفوقين و الطلبة المتعثرين دراسيا في جامعة (: الدراسة تحت عنوان 
و توصلا أن المتعثرين أو المعيدين . طالبا و طالبة  ) 472( و بلغ حجم العينة  )الكويت 

جتماعية ، و هي أقل من مثيلاتها لدى فئة إنفعالية و عقلية ، و حتى ايتميزون بخصائص 
المتفوقين ، و لكنها معادلة و مشابهة لفئة الطلاب االعاديين ، و من هذه الخصائص أنهم أي فئة 

محمد عودة (،)يدركون مصادر الخطر و التهديد و الضغط إدراكا واحدا (المتعثرين و العاديين ، 

لعقلية أظهرت الدراسة أنه لا توجد فروق بين المجموعتين في القدرات او  )266:  1994الريماوي 
  . الانفعالية، و السمات 

و يمكن أن نفسر تساوي الإثنين ، التلميذ الجديد أو العادي و التلميذ المعيد في درجة   
التعرض للضغط النفسي ، لأن مصادر الضغط النفسي التي يتعرضون لها متشابهة ، إن لم نقل 

نفس الهدف ، و نفس  واحدة سواء داخل الأسرة ، أو في المدرسة ، باعتبارهم يشتركون في
المصير المشترك ، و يتواجدون في نفس البيئة المدرسية ، و في نفس القسم ، و يخضعون لنفس 

ستذكار ، و يتفاعلون مع بعضهم متحانات ، و اام المدرسي و ظروف التمدرس ، من االنظ
لتعامل او         البعض ، و ربما يملكون نفس الخصائص الشخصية ، التي تسمح لهم بإدراك 

مع المواقف الضاغطة بأساليب متشابهة ، و قد تكاد تكون واحدة ، و منها فهم مدلول الضغط 
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لى عدم وجود فروق بين التلاميذ الجدد و دة ، فتلك العوامل السابقة تؤدي إالنفسي بدرجة واح
  . التلاميذ المعيدين في الضغط النفسي 

  : ةالرابع يةـ مناقشة و تفسير نتائج الفرض 4

علوم الطبيعة و دالة إحصائيا بين تلاميذ تخصص  فروقلا توجد : " نص الفرض الرابع   
  ".في الضغط النفسي  اب و العلوم الإنسانيةدتلاميذ تخصص الآ و الحياة 
على وجود فروق بين الفئتين في الضغط النفسي ، و قد دلت " ت "  باراختلم تظهر نتائج   

 (المجدولة   "ت " أقل من قيمة  )0,56 (المحسوبة " ت " ة أن قيم ) 38 (نتائج الجدول رقم 
، بمعنى أنها غير دالة إحصائيا ،  )398 (و بدرجة حرية  ) 0,01 (، عند مستوى دلالة  )2,58

و تلاميذ التخصص الأدبي على مقياس الضغط فروق بين تلاميذ التخصص العلمي  و لا توجد
فسي  و عليه تحقق الفرض ـط النـالضغ استبـيانن علىليس هناك فرقا بين المجموعتيو . النفسي 

حيث لم تظهر  ) 39(خاصة الجدول رقم و هذا ما أشارت إليه نتائج النسب المئوية  الصفري ؛ 
وتميز أفراد المجموعتين بضغط نفسي ذي مستوى ، فروقا بين المجموعتين في الضغط النفسي 
  . ) %70(متوسط تقدر نسبة التلاميذ المتمركزين فيه بـ

و تلاميذ بين عينة تلاميذ التخصص العلمي  وقد يبدو هذا شيئا طبيعيا ، إذ لا توجد فروق  
لأن تلاميذ المجموعتين يعيشون في بيئات أسرية . التخصص الأدبي في الضغط النفسي 

قتصادية ، و في المستوى التعليمي و الثقافي  اليب التربية ، و في الوضعية الامتشابهة في أس
ن ضغوطا نفسية متشابهة ، كما أن أفراد المجموعتين وْ قَ لَ تَ الها و آلامها واحدة ، و لا شك أنهم يَ آم

و يقضون أكثر سم بالضبط ، و بمناح دراسي مغلق     يدرسون في مدارس ذات نظام تربوي يت
غطها من ثلث الوقت في بيئة مدرسية تلزمهم بإتباع كثير من قوانينها ، لذا فهم قد يتعرضون لض

على حد السواء ، لا فرق بين تلميذ التخصص العلمي و تلميذ التخصص الأدبي ، كما يتواجد 
تفاعل بين و معرفة ، و    هؤلاء التلاميذ في حجرات دراسية متشابهة ، فيما يسود فيها من تعليم 

 دا فيمتحانات ، و تقييم و تقويم ، كل ذلك قد يخلق ضغطا نفسيا واحالمعلم و المتعلم ، و ا
العينتين ، و هذا ما يفسر لنا أن الجو السائد في المنزل ، أو في  شدته و نوعيته عند كلا

 امتدادو على  يذ ، الذين يتعرضون له بإستمرار المدرسة ينتج عنه ضغطا نفسيا موجها للتلام
لاف طول السنة الدراسية ، و لا فرق فيه بين التلميذ العلمي أو الأدبي ، على الرغم من إخت

وبعض المدرسين من التخصصين  ،المناهج البرامج ، و الحجم الساعي ، و المواد الدراسية 
العلمي و الأدبي ، و نعتقد أن التخصصات الدراسية المفتوحة في الجامعة سمحت للتلاميذ بأن 
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لعله  يكون طموحهم أكثر إرتباطا بها ، لما توفره لهم من آفاق مستقبلية مهنية كانت أم دراسية ، و
أصبحت معه العائلات لا تفرق بين ما هو أدبي ، و ما هو علمي ، بقدر ما تفكر في نجاح 

و تنوعت ، و   طفلها في البكالوريا التي توصل إلى تلك التخصصات الجامعية ، التي تعددت 
أصبحت تستقطب أكبر شريحة من التلاميذ ، و حتى هؤلاء التلاميذ يهمهم النجاح في البكالوريا 

بناء على هذه  التخصص الدراسي الذي ينتمي إليه كثر من رضاه ، أو عدم رضاه عن أ
المدرسين ، و و          لاميذ لمواقف ضاغطة من الأهل ، و الوالدين التصورات ، يتعرض الت

فمضمون الضغط . متحان آخر السنة لتي تفرض عليهم ضرورة النجاح في االأشياء الأخرى ، ا
و إن كان بعض      التلاميذ هو النجاح أكثر من أي شيء آخر ، و حتى  النفسي الذي يعيشه

والتلاميذ يفرقون بين تخصص دراسي و آخر ، لكن على الأقل أثناء ، الأولياء ، و المدرسين 
السنة الأخيرة من التعليم الثانوي تتساوى فيها التخصصات الدراسية في نظر هؤلاء ، و تكون 

ة ما يجعلها وسيلة لبلوغ غاية كبيرة و هي الإلتحاق بالجامعة ، و على قدر كبير من الأهمي
بالتالي نرى أن كمية وطبيعة الضغط النفسي تكون واحدة على الإثنين من التلاميذ الأدبيين و 

ى مناخ مدرسي واحد تتشابه فيه العلميين ، ما دام أنهم يخضعون لنفس ظروف التمدرس ، و إل
، حيث يفترق الأدبيين عن العلميين في مادتي العلوم و الفيزياء فقط  متحانات ، و حتى الموادالا

طرق التدريس ، و فترات الراحة ، و في بعض المواد نجد نفس البرامج و المناهج ، ، و التوقيت 
، التي تتساوي فيها درجة السهولة و الصعوبة ، و حظوظ النجاح ، و تتلاقي أدوار الأسرة نحو 

احد ، مما يجعلهم يضغطون على أبنائهم بغض النظر عن تخصصهم الدراسي أبنائهم في إتجاه و 
.  

هون في السمات العقلية ضف إلى ذلك أن هؤلاء التلاميذ يعيشون مرحلة المراهقة ، و يتشاب  
لى ذلك من الخصائص الشخصية ، فالتشابه في عدد من الخصائص و الانفعالية ، و ما إ

يجعل  ،ط التربية الأسرية ، و نمط التربية المدرسية الشخصية ، و ظروف التمدرس ، و نم
  .التلاميذ يتشابهون و يتساوون في تعرضهم للضغط النفسي  

  : ةالخامس يةالفرض نتائج ـ مناقشة و تفسير 5

لا توجد فروقا دالة إحصائيا بين تلاميذ الريف و تلاميذ " ينص الفرض الخامس على أنه   
  ".المدينة في الضغط النفسي 

أنه لا توجد فروق  ) 0,71 (المحسوبة " ت " يتضح لنا من قيمة  ) 40 (ن نتائج جدول رقم م
" ت " ن قيمة ط النفسي ، حيث أبين تلاميذ سكان الريف و تلاميذ سكان المدينة في الضغ
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 (بدرجة حرية  ) 0,01(عند مستوى دلالة  ) 2,58 (المجدولة " ت " أقل من  ) 0,71(المحسوبة
و لا توجد . و الفرق ليس دالا إحصائيا ، ي غير دالة إحصائيا عند هذا المستوى ، فه ) 398

عينة تلاميذ الريف ، و بهذه المقارنة تحققق الفرض وهرية بين عينة تلاميذ المدينة و فروق ج
التي قارنت  ) 41(وية رقمالصفري ؛ و لم تظهر هذه الفروق بشكل بارز في جدول النسب المئ

حيث   يتميزون بمستوى ضغط نفسي متوسط  ، و بينت أن تلاميذ المجموعتينبين المجموعتين 
  . ) % 69(في المستوى المتوسط بنسبة تقدر المجموعتين تتواجد أغلب أفراد

إن التطور الذي عرفه العالم في مجالات شتى ، و لحق المدن و الأرياف ، جعل 
، وأصبح ما هو واحد ، أو في العالم المسافات قريبة بين نقاط عديدة و متباعدة في الوطن ال

 موجود في الريف ، و تعددت المدارس و كثير من أمور الحياة في الريف  متوفر في المدينة 
من ثم نعتقد أن طبيعة الضغوط النفسية الموجهة للأبناء واحدة سواء في الريف ، أو في المدينة و 

ل ، ا أسر المدينة ، طبعا بفارق قلي، بسبب أن كل أسرة ريفية تعيش نفس الظروف التي تعيشه
تقارب  هذه ، حيث ت جتماعية ، أو الثقافيةسواء تعلق ذلك بالمتغيرات الاقتصادية ، أو الا

المدينة ، كما أن نظام التمدرس المتبع في المدينة هو نفسه المعمول به في المتغيرات في الريف و 
الأقل في  أو على ،دة في المدينة أو الريف الريف ، و لذلك نعتقد أن طبيعة الضغوط النفسية واح

كثير من بإعتبارها تنتمي لرقعة جغرافية صحراوية تتشابه في . المناطق التي أجريت فيها الدراسة 
لعل هذا ما يفسر لنا عدم وجود  و.  عية و الثقافيةجتماالمميزات العمرانية و الاقتصادية و الا

  .نة في متغير الضغط النفسيذ المديفروق بين تلاميذ الريف و تلامي
  : ةالسادس يةالفرض نتائج ـ مناقشة و تفسير 6

توجد فروق دالة إحصائيا بين الجنسين في : " إفترض الطالب الباحث الفرض التالي   
تبين وجود فروق دالة إحصائيا بين الذكور " ت " ، و باستخدام إختبار " مستوى الطموح الدراسي 

نتائج قيمة  ) 2    4 (ح الدراسي لصالح الإناث ، حيث أظهر الجدول رقمو الإناث في مستوى الطمو 
عند مستوى  ) 1,96 (المجدولة " ت " و التي هي أكبر من قيمة  ) 2,28 (المحسوبة " ت " 

و الفرق       ي دالة إحصائيا عند هذا المستوى ، و ه ) 398 (بدرجة حرية  ) 0,05 (دلالة 
عينة الذكور و عينة الإناث في مستوى الطموح الدراسي ، و هذا  جوهري ، و دال إحصائيا بين

  .كافيا لقبول فرض البحث لتحققه 
هذه الفروق بين المجموعتين  لصالح  ) 42 (كما أظهرت جداول النسب المئوية جدول رقم   

و بالرغم يتميزون بمستوى طموح دراسي عال الإناث ، مع الإشارة أن كل من الإناث و الذكور 
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هو المستوى و    وى الأول وجود الفروق بينهما ، فقدرت نسبة تواجد أفراد العينيتين في المست من
عال ، و دراسي  ، معنى هذا أن الجنسين يتمتعون بمستوي طموح  ) %76(العالي إلى حوالي

  .التفوق لصالح الإناث 
ه لكي و لعل تفسير ذلك مرده إلى أن الإناث أصبحن يعبرن عن طموحهن بالرفع من  

يظهرن بمظهر التفوق ، و التحدي ، و منافسة الذكور ، ليبرهن على قدرتهن في خوض معترك 
ين أنهن مثل زميلاتهن اللائي خرجن للعمل بعدما حققنا بَ الحياة مثلهن مثل الرجل ، و حتى تٌ 

فطبيعة الحياة .نجاحا دراسيا ، فلجئن للظهور بهذا المظهر حتى لايتهمن بالفشل و العجز 
لمعاصرة فرضت خروج المرأة للعمل في ميادين عديدة ، و التي كانت إلى عهد قريب حكرا على ا

الرجال فقط ، و نافست فيها الرجال ، حتى تفوقت عليهم ، فجعلها تحظى بمكانة مميزة في 
المجتمع ، مما ترك آثارا إيجابية على البنت المتعلمة أو المتمدرسة التي أصبحت تنظر لمستقبلها 

دراسي و المهني بنظرة أكثر تفاؤلية ، و تطمح في أن تصبح مثل زميلتها العاملة  و تقتدي بها ال
و  .مل في مسارها الدراسي و المهني ، و أنها ستصل في يوم ما إلى تلك المكانة  أو ذلك الع

هتمام في نفس المعاملة الوالدية و الرعاية و الا <<يان الذكر و الأنثى من ـإلى ما يلاق عربما يرج
غرس مفاهيم الاستقلال و الإنجاز لكليهما ، و زيادة تطلعات كل من الجنسين إلى مكانة 

لكن كانت   )202: -س.ب -رشاد علي عبد العزيز موسى ( .>>اجتماعية أرقى في المجتمع 
تطلعات البنت أعلى من تطلعات الذكر من حيث ارتفع مستوى طموحها الدراسي عنه و يرجع 

رشاد علي عبد ( . >>الأنثى على التفوق و النجاح و التحمل و المثابرة  إحراز << ذلك إلى

لى ميدان العمل ، غيرت فكرة فخروج المرأة بأعداد كبيرة إ )202: -س.ب -العزيز موسى 
تبدلت كثير من الذهنيات ، و خاصة عند الآباء و الأمهات الذين و  ،المجتمع و نظرته للفتاة 

التي كان ينظر إليها على أنها لا تستطيع أن تعيل عائلة أو تتكفل بها ، و و  ظرتهم للأنثىغيروا ن
دور ينظر  << أن تلك المهنة مسندة للرجل ، و أن دورها في الإنجاب ، و تربية الأطفال ،

رشاد علي عبد العزيز ( .>> للأنثى على أنها مخلوق ناقص ، عاجز لا يستطيع أن يفعل شيئا

و في المستشفى ، و في المعمل ، و  ،ن مشاهد المرأة في المدرسة لك )202: -س.ب -موسى 
جعلتهم يغيرون كثيرا من آرائهم في بناتهم ، و فسحوا فزة ، و في الجامعة ، في الإدارة ، و في التل

لهن هامشا من الحرية و اللين ، على أن تدرس لتنجح ثم تعمل ، و لعل من أهم العوامل التي 
و التعلم ، وتكافؤ الفرص في مجالات   توفير فرص العمل الذهنيات  ير هذهساعدت على تغي

قتصادية عاني التفرقة بينها و بين الذكر  بالإضافة إلى الأوضاع الاعديدة ، و لم تعد الأنثى ت
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قتصادي الذي دفع بالأسرة للبحث عن الانفتاح الاوخاصة مع  ،الحادة على الأسرة و المجتمع 
مين عيشها يشترك في جلبه الإناث و الذكور ، و في عهد قريب كان رب أكثر من مورد مالي لتأ
كثير من العمال لمناصب  دَ قَ قتصادي فَ عالة أسرته ، لكن مع الإنفتاح الاالأسرة يكفي لوحده لإ

ع على كثير من عملهم  ، و تدنت القدرة الشرائية للأسرة بسبب إنخفاض دخلها ، فرض هذا الواق
ا بمواصلة دراستهن ، لعلهن يظفرن بعمل ما في المستقبل يساعد في إعالة السماح لبناتهالأسر 
  . الأسرة 
الذكور في مستوى الطموح الدراسي  تعدد ت في تفوق الإناث على فمن العوامل التي ساهم  

الجامعات و قرب مقراتها من المناطق السكنية ، الشيء الذي حفز الوالدين و الأهل على السماح 
و أصبحوا ينظرون للجامعة . صلة دراستهن ، إذا حققن النجاح في امتحان البكالوريا لبناتهن بموا

مثل المدرسة الثانوية ، فهي قريبة من سكناهم ، و البنت لا تغادر المنزل لعدة شهور أو أيام 
لتدرس بعيدة عن أعينهم و أنظارهم ، بل هي أصبحت تدرس على مقربة من منزلها ، تدرس في 

ود في نهايته ، لتمكث في بيتها مع أهلها ، مما يسهل عملية مراقبتها و متابعتها ، و النهار و تع
لم تكن هذه الفرص متاحة لها من قبل ، ففي السابق كثير من الفتيات الناجحات في امتحان آخر 

بالجامعة ، نظرا  بالالتحاقالسنة  ـ البكالوريا ـ يحرمن من مواصلة دراستهن ، و لا يسمح لهن 
و في أعراف المجتمع و العائلة غير  الكيلومتراتنها بعيدة ، و تتطلب سفرا و تنقلا بمئات لأ

لا تحبذه  عٌ ضْ مسموح للبنت مغادرة البيت و تركه لعدة أيام ، كما لايحق لها التنقل بمفردها ، وَ 
و قد تتسبب في جلب العار و السخرية و  ،العائلات ، لأنه يصعب فيه ضبط و مراقبة البنت

فارتفاع مستوى طموح الأنثى عن الذكر ، كان ذلك بسبب ما لقيته من . الذل للعائلة من الآخرين 
المجتمع لهن ،  احترامو النساء من      تشجيع الأهل لها، و بسبب ما إكتسبته بعض الفتيات 
دة و تقاليد العائلة ، و المجتمع طيلة م     على محافظتهن على شرفهن ، و علمهن ، و عادات 

تواجدهن في الجامعة ، ثم في العمل ، مما جعلهن مثالا أعلى يقتدى به من قبل التلميذات و 
  .أهلهن 

كما أ ن بعض الأولياء و أفراد المجتمع شعروا بارتياح كبير من وجود المرأة في بعض 
الشيء الذي دفع بهم إلى تشجيع بناتهم على  التعليم،و  النساء،و تمريض  كالصحة، المهن،

  .الإناثو انعكس ذلك بالإيجاب على مستوى طموح  المهن،لى هذه لوصول إا
لى خوفهن من الفصل من لطموح الدراسي للإناث عن الذكور إرتفاع مستوى اربما يرجع ا

و     الدراسة ، إذا لم تحققن النجاح الدراسي ، و نتيجة إيجابية في امتحان شهادة البكالوريا  



 
 

الدراسة  جة و تفسير نتائمناقش___________________________________________________الفصل السادس
                                  

 

216

ا بالبقاء أو بالإستمرار في الدراسة، و بالتالي يعتبر هذا الطموح متنفسا الذي كثيرا ما يقرر مصيره
 (انيه من ضغط نفسي مسلط عليها من الآخرين ، و هذا ما تبين في الجدول رقم عَ لها من ما تُ 

  .لنتائج الفرضية الثانية  ) 34
نافسة لى جو المالذكور في مستوى الطموح الدراسي إيمكن إرجاع تفوق الإناث عن  كما

بين بعض العائلات و الأسر ، و التي تسعى للظهور بمظهر التفوق ، و النجاحات المتعددة  
و      لأبنائها و بناتها ، فأحاديث النساء في العديد من المناسبات ،حول الدراسة ، و البكالوريا  

الأم  خاصة أهلهن وو طموحات  طموحاتهن،خلق في نفوس الإناث رغبة في تحقيق . الجامعة 
فتجد الفتاة في ذلك فرصة كبيرة  النجاح،إن هي حققت  أقاربها،مع جيرانها و  تتباهى بهاالتي 
  .طموحاتها قدراتها و ميولها وبير عن للتع

و يمكن أن نقدم عاملا آخر ساهم في جعل الأنثى ترفع من مستوى طموحها عن الذكر  و 
     اندة نفسية و اجتماعية من الأهل تلقى دعما ، و مسيتمثل ذلك في أن الأنثى أصبحت ت

الآخرين ، و أصبحت الأوفر حظا من الرعاية ، و المعاملة الوالدية الحسنة ، نتيجة نجاحها في و 
لى العمل ،و أصبح لا يلبي طموحات أهله لذكر الذي أهمل دراسته ، و اتجه إدراستها ، عكس ا

و  <<ا عن إمتلاكها لمفهوم إيجابي لذاتها و ربما كان تفوقها في مستوى الطموح الدراسي ناتج. 
مفهوم الذات أو فكرة المرء عن نفسه من العوامل الهامة التي تسهم في رسم مستوى طموح الفرد و 

     )333 -س.ب –إبراهيم أحمد أبو زيد (.>>توجيه سلوكه
  : و لا تتفق نتائج الدراسة الحالية مع نتائج الدراسات التالية 

على مجموعة  ) (Himmelweit & Eyzenckم 1950" هيملوايت"و " إيزنك"ـ دراسة 
الإناث في (من الذكور ، و الإناث العصابيين ، و مجموعة أخرى مقارنة من الأسوياء ، تبين أن 

كاميليا عبد الفتاح (. )المجموعتين يتسم طموحهن بالإنخفاض بالمقارنة بمستوى طموح الذكور

1984  :155(  

ثمانين من تلاميذ  على  (.. Walter et al)م1950و آخرون " لتروا"ـ دراسة أجراها و
:  1984كاميليا عبد الفتاح (.)مستوى طموح البنين أعلى من طموح البنات(أن المدارس ، ظهر 

156(  

طلبة الجامعة ، ظهر لهما أن  على ) (H.Smith" سميث"  و" هيلجارد"ـ دراسة أجراها 
  )156: 1984كاميليا عبد الفتاح (.)طموح الطالباتى من مستوى مستوى طموح الطلبة أعل(

دراسة تجريبية على الفروق بين الجنسين في  (م بعنوان 1961" محمود الزيادي"ـ دراسة 
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و أجريت على مجموعتين من الطلبة و الطالبات الجامعيين  ظهر منها أن  )مستوى الطموح 
  )156: 1984اميليا عبد الفتاح ك(. )مستوى طموح الطلبة أعلى من مستوى طموح الطالبات(

      )الفروق بين الجنسين في مستوى الطموح (م بعنوان1971" كاميليا عبد الفتاح"ـ دراسة 
 ) 226 (ات الجامعيين ، يقدرعددهم بـهو بحث قارنت فيه الباحثة بين طموح الطلبة و الطالبو 

كاميليا عبد (.)الباتمستوى طموح الطلبة أعلى من مستوى طموح الط(فردا ، و توصلت أن

  )155:  1984الفتاح 

دراسة تجريبية في التوافق الدراسي لطلبة (م بعنوان 1964" محمود الزيادي"ـ دراسة 
الطالبات أقل طموحا من (و هي عبارة عن رسالة دكتوراه ، و توصل فيها أن  )الجامعات 

  )316:  1992أنور محمد الشرقاوي (. )الطلبة
    ستقلال عن المجال الإدراكي الا( :م بعنوان 1977" لشرقاويا دأنور محم"ـ دراسة 

و أجريت الدراسة على عينة  )علاقته بمستوى الطموح و مفهوم الذات لدى الشباب من الجنسين و 
جتماعية بجامعة حلوان ـ مصر ـ و توصل طالبا و طالبة في كلية الخدمة الا ) 142 (تتكون من 

في متغير مستوى الطموح لصالح اث الإنور و ة إحصائية بين الذكفروقا ذات دلال(فيها أن هناك 
  .أي الذكور أعلى طموحا من الإناث )282و 256: 1992أنور محمد الشرقاوي (، )الذكور

الفروق بين الجنسين في مستوى الطموح و (: ان م بعنو 1981" إبراهيم الكيلاني"سة ـ درا
با و طالبة من المدارس الثانوية تخصص علمي لطا ) 365 (و تكونت عينة الدراسة من  )الميول

و كشفت النتائج عن "  كاميليا عبد الفتاح"ستبيان مستوى الطموح للراشدين لـ و أدبي ، و استخدم ا
محمد عودة ( ).فروق ذات دلالة بين الجنسين و لصالح الذكور في مستوى الطموح(وجود 

  ) 197:  1994الريماوي 

نتائج أعلاه مع اسة ، و لا نتائج الدراسات السابقة المعروضة و لا تتسق نتائج هذه الدر 
  :التالية  اتالدراس

دراسة لبعض أساليب التنشئة (م المعنونة بـ 1989" حسينمحمد عبد المؤمن "دراسة  -
أقيمت ،  )ضوء بعض المتغيرات الديموغرافية الوالدية المسؤولة عن رفع مستوى الطموح في

 )243 (لإسكندرية ، و شملت تلاميذ السنة الثانية ثانوي ، و بلغ عددهمالدراسة بمدارس مدينة ا
، و كشفت نتائج  "كاميليا عبد الفتاح"ـ مستوى الطموح للراشدين ل استبياناستخدم الباحث و  تلميذا 

محمد عبد (. )لا توجد فروقا بين الذكور و الإناث في مستوى الطموح(الفرض الثالث ، أنه 

  ) 189و 157 –س .ب - المؤمن حسين 
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عن تقديرات القدرة على الدراسة و )  Edwin& al(م1968و زملائه " إدويين " دراسة  -
وجود (لم تتوصل إلى . ظيفة للمستوى الاقتصادي و الاجتماعي ، و الجنس و النوع الطموح كو 

   )31:  1984كاميليا عبد الفتاح (. )فروق بين الجنسين في مستوى الطموح
م عن علاقة التوافق الشخصي و الاجتماعي  1983" ى الصطفي مصطف"دراسة  -

عدم وجود فروق بين (وتوصل إلى . والدراسي ببعض المتغيرات لدى طلاب المرحلة الثانوية 
  ) 08: 2002عبد االله لبوز .() الجنسين في مستوى الطموح

بقة حيث إنفردت بين نتائج الدراسة الحالية ، و نتائج الدراسات السا الاختلاف او نفسر هذ
نتائج الدراسة الحالية عن سواها بوجود فروق بين الجنسين في مستوى الطموح الدراسي لصالح 

لح الذكور ، الإناث ، عكس ما توصلت إليه الدراسات المذكورة أعلاه ، من أن الطموح كان لصا
لى ما ات ، و إاسفيها هذه الدر  لى تباين الثقافات و البيئات التي أقيمتختلاف يعود إفهذا الا

 (عرض سابقا من تفسير لتغير نظرة المجتمع للمرأة و لأدوارها  و إلى حداثة الدراسة الحالية 
، و إلى أن الدراسات السابقة أجريت في زمن كان العالم يعيش تحت ثنائية الشرق  ) 2004

قدم الذي نحياه الآن ، الإشتراكي ، و الغرب الرأسمالي ، بالإضافة أن العالم لم يشهد تقدما مثل الت
صاديا و تجاريا ، و ثقافيا ، و لى بعضها البعض  اقتو تميزه بمفهوم العولمة ، و انفتاح الدول ع

ة فرصا جتماعي الذي لحق بالشعوب أتاح للمرأبح كأنه قرية صغيرة ، فالتغير الاسياسيا ، و أص
ل ، كما كان في السابق ، ظلا للرجو     لم يعد طموحها منخفضا كبيرة للعمل و النجاح ، و 

تراف ، و التقدير ، و العمل ، و الإعو      ، والتحصيل رتفع معه حاجتها للإنجازفارتفع ، و ا
في " محمد عبد المؤمن حسين"يعلل ذلك و    ، و التفوق ، و تحمل المسؤولية  جتماعيةالمكانة الا

و العشرين أنثى مسكينة راضية أوائل القرن الحادي فلم تعد أنثى القرن العشرين و  <<: قوله 
و لكنها أنثى طموحة ، عاملة ، لديها أهداف ضخمة ، و  ،بالقليل ، أو كما يقال راضية بنصيبها 

الات ، بعيدة المدى تسعى لتحقيقها  أصبحت الأنثى الآن ذات واقع مرتفع الإنجاز في معظم المج
  ) 193 -س .ب - محمد عبد المؤمن حسين .(>>على كافة المستوياتو 

  : ةالسابع يةالفرض نتائج ـ مناقشة وتفسير 7

لا توجد فروق دالة إحصائيا بين التلاميذ الجدد و التلاميذ المعيدين في : " نص الفرض   
  " .مستوى الطموح الدراسي 

الة على عدم وجود فروق د" ت " المعالجة باستخدام إختبار  ) 44(دلت نتائج الجدول رقم   
" التلاميذ المعيدين في مستوى الطموح الدراسي ، حيث بلغت قيمة الجدد  و  إحصائيا بين التلاميذ
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 (عند مستوى دلالة ) 2,58 (المجدولة  " ت "  و هي أصغر من قيمة ) 1,17 (المحسوبة " ت 
لم يكن الفرق دالا إحصائيا و جوهريا بين عينة التلاميذ الجدد و ،   ) 398(بدرجة حرية  ) 0,01

  .يدين في مستوى الطموح الدراسي ، و عليه تحقق الفرض الصفري ، و التلاميذ المع
أنه لا توجد فروق بين  ) 45 (:ج النسب المئوية في الجدول رقمكما أظهرت نتائ  

المجموعتين على مقياس مستوى الطموح الدراسي ، و بينت على أن تلاميذ المجموعتين يتمتعون 
ونفسر هذه .  ) %77 (في هذا المستوى بنسبة  بمستوى طموح دراسي عال ، يقدر عدد التلاميذ

لأنه لم نعثر على دراسات تطرقت للموضوع بصفة  للدراسة،النتيجة في ضوء الإطار النظري 
  . مباشرةغير  مباشرة أو

و لعلنا نرجع عدم وجود فروق بين التلاميذ الجدد و التلاميذ المعيدين إلى أن هؤلاء   
لذواتهم ، الذي يسهم بلا شك في رفع مستوى طموح المجموعتين  التلاميذ يتميزون بمفهوم إيجابي

الجدد و المعيدين ، بالإضافة إلى حساسية ، و أهمية المرحلة باعتبارهم على عتبة التتويج ، و 
ى مستوى لادم من مستوى أدنى إأنهم قاب قوسين أو أدنى من الجامعة ، و بذلك فالتلميذ الجديد ق

لى مستوى أسمى منهما ، و يعمل ما في وسعه لمقارعة التلاميذ إو يطمح للإرتقاء , أعلى 
المعيدين ، و ينافسهم دراسيا ، و يكسب إحترام الأساتذة ، و يضع أهدافا مستقبلية ، و يحصل 

متحان الثانوية العامة ، و تعتبر ، و يريد في كل ذلك الحصول على ا على الثواب و التشجيع
متحان ، و بما أنه قادم من مستوى السنة الثانية ثانوي ، و ذا الاسنة النهائية فرصة للظفر بهال

سهير كامل "ناجح فيها ، فإن ذلك يعقبه رفع من مستوى طموحه الدراسي ، فقد توصلت الباحثة 
لى رفع مستوى عادة إ أن النجاح يؤدي <<لىدراسة لها على عينة من الطالبات إفي  " أحمد

  ) 191:  1999سهير كامل أحمد ( .>>الطموح
  فربما يقبل على السنة الثالثة بدون خوف منها ، و من برامجها و موادها و مناهجها    

رتفاع مستوى طموحه الدراسي ، و تعادله مع تحاناتها ، الشيء الذي يسمح له باموأساتذتها ، و ا
التلميذ المعيد  ونعتقد أن رغم مرارة الفشل الذي لحق. متحان وى زميله المعيد ، المتعثر في الامست

خلال المرة الأولى ، و نظرة الآخرين له بطبيعته تلميذ فاشل و راسب ، و ما خلفه من آثار على 
و خارجه إلا أنه يرفع من مستوى طموحه . نفسيته ، ومكانته بين التلاميذ الجدد داخل القسم 

فهو في موقع أكثر الدراسي ، ليكون مثل زميله الجديد ، فلا يستطيع أن يتخلف مرة ثانية ، 
خطورة ، يتراوح بين الفصل أو النجاح ، و بين كونه معيد ، و أقدر على النجاح ، أو تلميذ 

أو قد يعتبر نفسه أوفر حظا في النجاح من التلميذ ، راسب ، عاجز عن منافسة التلاميذ الجدد 
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رض لها ، كونه الجديد ، فلا يعير أدنى إهتمام للمواقف الضاغطة ، و مصادرها التي قد يتع
التغلب على صعابه ، ان       و متحة على الخوض و التجربة في هذا الاتلميذا معيدا ، و له القدر 

نفعالي عليه بالرفع من مستوى طموحه الدراسي ، و عليه امجه ، وللحفاظ على اتزانه الاو برن
ي للتلاميذ الجدد ، يتعادل مستوى الطموح الدراسي للتلاميذ المعيدين مع مستوى الطموح الدراس

  .  ) 45 ( و رقم ) 44 (رقم  كما ظهر في نتائج الجدولين
  : ةالثامن يةـ مناقشة و تفسير نتائج الفرض 8 

علوم تخصص فروقا دالة إحصائيا بين تلاميذ لا توجد : " ينص الفرض على أنه           
   ."راسي توى الطموح الدفي مس اب و العلوم الإنسانيةدالطبيعة والحياة وتلاميذ تخصص الآ

لتحليل نتائج الفرض الثامن و توصل أنه توجد فروقا " ت " ستخدم الطالب الباحث إختبار ا  
دالة إحصائيا بين تلاميذ التخصص العلمي ، و تلاميذ التخصص الأدبي في مستوى الطموح 

أكبر من   ) 2,89 (المحسوبة " ت " أن قيمة  ) 46 (حيث تبين من الجدول رقم . الدراسي 
فهي دالة ) 398 (بدرجة حرية ) 0,01 (عند مستوى دلالة  ) 2,58 (المجدولة "ت " قيمة 

عينة صص العلمي و فالفرق دال إحصائيا بين عينة تلاميذ التخ. إحصائيا عند هذا المستوى 
  .الصفرييتحقق الفرض  بذلك لمو  الأدبي،تلاميذ التخصص 

أنه توجد فروقا بين  المئوية،لمحسوبة نتائجه بالنسبة ا ) 47 (كما دلت نتائج الجدول رقم 
و دلت النتائج على أن تلاميذ التخصص  الدراسي،المجموعتين على مقياس مستوى الطموح 

و أن كلا المجموعتين يتمتعون ، العلمي أكثر طموحا دراسيا من تلاميذ التخصص الأدبي 
 (متواجدين في المستوى العالي بحوالي حيث قدرت نسبة التلاميذ ال عال،بمستوى طموح دراسي 

و قد يبدو هذا شيء طبيعيا  في ظل إدراك عينة تلاميذ التخصص العلمي لأهمية  .) % 77
جتماعية مرموقة كالطب مثلا ، فهم يربطون بين سي ، و الذي يؤهلها لتبوأ مكانة اتخصصها الدرا

يعتبرونها هدفا ساميا  معية ، التينوع التخصص الدراسي الثانوي ، و التخصصات الدراسية الجا
  .لى الوصول إليها ، يميلون إ

و نعزي ذلك أن تلاميذ التخصص العلمي يعتبرون أنفسهم أفضل حالا من الأدبيين في   
تعدد ، و تنوع التخصصات الجامعية ، و أنها أهم من التخصصات الأدبية ، و أن بعض 

ات تسمح لمترشحيها الإلتحاق بها ، الشيء التخصصات الجامعية تتطلب قدرا معينا من الدرج
الذي يترك هؤلاء يرفعون من مستوى طموحهم الدراسي تماشيا مع الرفع من تحصيلهم الدراسي 
للفوز بهذه التخصصات ، و هذا قد لا يتوفر للتلميذ الأدبي الذي يعتبر أن التخصصات الدراسية 
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ون مستوى طموحه الدراسي معادلا لهذه الجامعية واحدة و لا تخضع لشروط مسبقة ، و منها يك
  .النظرة 
و      مساندة وجدانية ، و دراسية العلمي يتلقون دعما ، و  كما نعتقد أن تلاميذ التخصص  

جتماعية و تشجيعا أكثر من تلاميذ التخصص الأدبي ، نظرا لصعوبة تخصصهم الدراسي  و ا
لعلمي سائدة في المجتمع ، حيث هو لأهميته في المجتمع ، و ربما ما زالت نمطية التخصص ا

   .دائما الأفضل ، لإرتباطه بالواقع ، و بثقافة المجتمع 
راضين عن وجودهم في هذا التخصص  لى أن تلاميذ التخصص العلميو ربما يرجع ذلك إ  

يتماشى مع  ، و بالتالي فتفوقهمالمتفوقين الموجهين لهذا التخصص ، و أنهمباعتبارهم رغبوا فيه
   .موحهم الدراسيمستوى ط

و نعتقد أن تلاميذ التخصص العلمي أكثر تنافسا علميا فيما بينهم ، و الذي يلاحظ في   
كسب أعلى الدرجات ، كمرحلة أولى ، و النجاح في البكالوريا كمرحلة ثانية ، و الإلتحاق بأفضل 

وى أفضل من لى مستكمرحلة أخيرة ، بهدف الإرتقاء إ  التخصصات الجامعية ، و المرغوب فيها
يعني الرغبة في الإرتقاء من حال إن الطموح بمفهومه السليم  <<المستوى الحالي كهدف نهائي 

  ) 329:  1989جليل وديع شكور (. >>لى حال أفضل إ
  : ةالتاسع يةالفرض نتائج ـ مناقشة و تفسير 9

ة في مستوى لا توجد فروق دالة إحصائيا بين تلاميذ الريف و تلاميذ المدين"  :الفرضنص   
  ".الدراسي الطموح 
" ت " أقل من قيمة  ) 0,11 (المحسوبة " ت " أن قيمة  )48 (تبين من الجدول رقم   

، فهي غير دالة  ) 398 (و بدرجة حرية  ) 0,01 (عند مستوى دلالة  ) 2,58 (المجدولة 
عينة تلاميذ  جوهرية بين عينة تلاميذ الريف و اإحصائيا عند هذا المستوى ، و لا توجد فروق

  .المدينة على مقياس مستوى الطموح الدراسي ، و عليه تحقق الفرض الصفري 
أنه لا توجد فروقا بين المجموعتين في  - ) 49 (الجدول رقم  -النسب المئوية  كما بينت نتائج

مستوى الطموح الدراسي ، و أن تلاميذ المدينة و الريف معا يتمتعون بمستوى طموح دراسي عال 
  .) % 77 (يث قدرت نسبة التلاميذ المتواجدين في هذا المستوى بـ ، ح

لى ما تمثله البكالوريا من أهمية بالغة عند كل تلميذ ، مهما كان موقعه و لعل ذلك يرجع إ  
للانتقال للمدينة ، و تعلم حياة  بن الريف يرى فيها فرصةفالكل طامح في النجاح  فيها ، فا ،
و    رف على أصدقاء جدد ، و كسب ثقافة جديدة ، وتنمية لمعارفه جتماعية جديدة ، و التعا
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جتماعية محترمة في قريته ، و بين أبنائها ، كما يعتبر أن النجاح معلوماته ، و إحتلال مكانة ا
  .ه في المستقبل مهنة مستقرة ، قد تعود عليه و على مدينته بالنفع سبُ كْ يَ فيها سَ 
لتحاق بزملاءه و أصدقاء له ، و هي الحرية بعد ضبط بن المدينة فيرى فرصة للإأما ا  

الثانوية ، و أنها توسع من دائرة علاقاته و تنمي معارفه العلمية و ستمنحه التخصص الدراسي 
  . المتخصص الذي يرغب في مزاولته ، و تسمح له الخوض في عالم معرفي إستكشافي جديد 

يعتبرون أن النجاح في البكالوريا ، هو  و يمكن القول أن كل من تلمبذ الريف و المدينة  
من مدرسين ، و زملاء ، و إدارة ، الذين كثيرا ما شككوا , تحد للمحيطين بهم في البيئة المدرسية 

عتبار البكالوريا هدفا نهائيا ، يرتفع مستوى الطموح تحصيلية ، فافي قدراتهم ، و استعداداتهم ال
  .شدته  الدراسي عند المجموعتين ، و يتساوى في

و اليهم       ، و ثوابا من أهجيعالى أن تلاميذ المجموعتين يتلقون تشو يمكن تفسير ذلك إ  
  .اسب لتنمية مستوى طموحهم الدراسييجدون المناخ الأسري المن

كما أن إنتشار وسائل الإعلام و الإتصال ، و ما تقدمه من برامج مختلفة تزيد من سعة   
مثيرة  التي دينة أو الريف ، فتدفعهم للإقتداء بالشخصيات البارزة و الالأفق للتلاميذ سواء في الم

فيرفعون من مستوى طموحاتهم الدراسية لتحقيق تلك المرتبة أو ، عنها شاهدوها ، أو قرأوا 
  .المدينة و الريف  ابنيتساوى فيها شخصية و ال

في السنة الثالثة ثانوي  ةسَ رَ دَ لى نقطة أخرى ، و هي أن بعض المواد المُ و هذا بالإضافة إ  
في  لاف كبيرتخا، يشترك تلاميذ التخصصين العلمي و الأدبي في إكتسابها و لايوجد بينهما 

و اللغات  ـربي ادة الأدب العـيا ، و مـو منها مادة الفلسفة ، و مادة التاريخ و الجغرافتحصليها ، 
مستوى الطموح الدراسي للتلاميذ سواء في هذه المواد مواضيع تسهم في رفع  مُ دَ قَ و قد تُ  ،الأجنبية 

ماعي لائق ، و الحصول جتد يكون التفكير في الظهور بمظهر او كذلك ق .الريف أو المدينة 
جتماعية و علمية محترمة ، هي التي تدفع التلاميذ على الرفع من مستوى طموحهم على مكانة ا

  .الدراسي الثانوي إلى مستوى طموح دراسي أعلى منه 
  :مناقشة و تفسيرا عاما للنتائج  ـ 10

بعد عرض نتائج الفروض ، ومناقشتها ، و تفسيرها ، تبين أن الدراسة حققت أهدافها من   
ومستوى الطموح الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة شف عن العلاقة بين الضغط النفسي حيث الك

و ن متغير الضغط النفسي سة في كل مثانوي ، و كذا بينت دلالة الفروق بين مجموعات الدرا
مستوى الطموح الدراسي ، مع تحديد مستويات الضغط النفسي و الطموح الدراسي التي يتوزع فيها 
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  . أفراد العينة 
، فمنها ما كانت له دلالة إحصائية و منها ما و انتهت نتائج الدراسة إلى تفاوت فيما بينها  

من  الجداول وكما سبق عرضه في  قوتها، والدلالة و اختلفت درجة  إحصائيا،كانت غير دالة 
  .أخرىو انتفت  الدراسة،خلال النتائج تحققت بعض فرضيات 

فقد تبين من نتائج الفرضية الأولى وجود علاقة ارتباطية ، طردية ، موجبة ، ذات دلالة   
 و مستوى الطموح الدراسي لدى تلاميذ السنةمتغيري الدراسة ، الضغط النفسي  إحصائية ، بين

الثالثة ثانوي ، بمعنى أنه كلما ارتفع أو إنخفض الضغط النفسي أعقبه إرتفاع أو إنخفاض في 
مستوى الطموح الدراسي عند التلاميذ ، أي أن التلاميذ يحفزون ، و يشجعون للرفع من مستوى 
طموحهم الدراسي عندما يكونوا تحت وطأة الضغط النفسي ، فكأن الضغط النفسي يمثل عند 

ذ منبها لهم على ضرورة العمل ، لتحقيق النجاح  و تجنب الفشل ، و يتضح من هذه التلامي
  .النتائج عدم صحة الفرض الصفري الأول للدراسة 

و غط النفسي       الذكور في كل من الضاث و و من نتائج الدراسة ظهور فروق بين الإن  
لى وجود فروق بين مستوى الطموح الدراسي ، و منها تحقق الفرض السادس الذي ينص ع

الجنسين في مستوى الطموح ، و لم يتحقق الفرض الصفري الثاني الذي ينص على عدم وجود 
فروق بين الجنسين في الضغط النفسي ؛ و نعزو ذلك أن بعض الأسر تجبر بناتها على ضرورة 

حها الدراسي النجاح أو الحرمان من الدراسة ، فهذه الثنائية تجعل الفتاة تشعر بارتفاع مستوى طمو 
في جانبها الأول ، كونه تشجيع مشروط من الأهل على المضي قدما في تحصيلها الدراسي ، و 

أما الجانب الثاني من الشرط ، فيترك الفتاة تشعر بارتفاع الضغط النفسي لديها ، . من ثم النجاح 
،  ةُ يَ لْ ة عُ لى مرحلة تعليميحقيق النجاح ، و تعجز عن الوصول إنظرا لأنها تخاف من عدم ت

  .فتحرم من الدراسة نهائيا 
وجاءت نتائج الفرض السادس متسقة في شق مع نتائج عدد من الدراسات السابقة العربية    

و وى الطموح         حول وجود فروق بين الجنسين في مست الاتفاقو الأجنبية منها ، حيث تم 
ه الدراسات السابقة في أن الفرق بين اختلفت نتائج الدراسة الحالية في شق آخر ، مع نتائج هذ

  .الجنسين لصالح الإناث 
و قد كشفت نتائج الدراسة عن وجود فروق بين تلاميذ التخصص العلمي ، و تلاميذ   

التخصص الأدبي في مستوى الطموح الدراسي لصالح التلاميذ العلميين ، مرد ذلك أن هؤلاء 
لى ذلك أن بعض هذه الخيارات حاق بها ، ضف إجامعة يمكنهم الإلتأمامهم خيارات عديدة في ال
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لها شروط دراسية ، تشترط في الطالب قبل الإلتحاق بها ، مما يدفع التلاميذ العلميين الرفع من 
لى أهمية التخصص كما أن ذلك قد يرجع إ لى تلك التخصصات الجامعية ؛طموحاتهم للوصول إ

فرض الصفري لعدم تحققه ، في حين تحققت العلمي في تصور التلميذ و المجتمع ، مما يلغي ال
الفرضيات الصفرية الأخرى ، الفرض الثالث ، و الفرض الرابع ، و الفرض الخامس ، و الفرص 
السابع ، و الفرض التاسع ، لأن نتائج الدراسة لم تظهر الفروق بين مجموعات الدراسة في كل 

تم  كن الفروق دالة إحصائيا ، ومن الضغط النفسي ، و مستوى الطموح الدراسي ، حيث لم ت
جتماعي ، و الثقافي للأسر الجزائرية و خاصة في تفسير ذلك بتشابه المستوى الاقتصادي ، و الا

لى نمط واحد من التربية الأسرية المنبثقة من الثقافة لصحراوية ، و كذا خضوع التلاميذ إالبيئة ا
لنفس نظام الدراسة ، و مقبلين على امتحان كما أن تلاميذ العينة يخضعون . العربية الإسلامية 

و يتشابهون في كثير من الخصائص      جتهاد لنيلها  الاالباكلوريا ، الذي يدفعهم إلى الجد و 
قيق التوافق الدراسي ، و الشخصية ، و يعيشون نفس المرحلة ، مرحلة المراهقة  و يسعون لتح

  .الحالية  جتماعية ، و دراسية أفضل منيميلون إلى وضعية ا
و يتعرضون لضغط  عال،و بينت الدراسة أن التلاميذ يتمتعون بمستوى طموح دراسي   

ة يلاشكو قد تم تفسير النتائج في ضوء إ .الإناثو كان الفرق لصالح  متوسطة،نفسي شدته 
الدراسة ، و الفروض التي تقوم عليها ، ونتائج الدراسات السابقة ، و الإطار النظري للدراسة و 

و متبع           بقى نتائج الدراسة الحالية في حدود البحث المكانية و الزمانية ، و بالمنهج الت
  .بالأساليب الإحصائية المستعملة فيها ، و بعينة الدراسة ، و البيئة التي تتواجد فيها 
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  : خلاصة الدراسة

كشفت الدراسة عن وجود علاقة إرتباطية تامة ودالة إحصائيا بين الضغط النفسي و مستوى 

  . الطموح الدراسي لدى تلاميذ السنة الثالثة ثانوي ، و منها لم تتحقق الفرضية الصفرية الأولى

و مستوى  كما انتهت نتائج الدراسة إلى وجود فروق بين الجنسين في كل من الضغط النفسي

الطموح الدراسي لصالح الإناث، و منها لم تتحقق الفرضية الصفرية الثانية ، و تحققت الفرضية 

  .  السادسة 

  :في حين أيدت النتائج عدم وجود فروق بين 

  .الضغط النفسي و مستوى الطموح الدراسي التلاميذ الجدد و التلاميذ المعيدين في كل من  -

الحياة وتلاميذ الآداب و العلوم الإنسانية في الضغط النفسي  تلاميذ تخصص علوم الطبيعة و -

. 

 .مستوى الطموح الدراسي تلاميذ الريف و تلاميذ الحضر في كل من الضغط النفسي و  -

  :وعليه تحققت الفرضيات الصفرية التالية 

  .الثالثة ، الرابعة ، الخامسة ، السابعة ، التاسعة 

بين تلاميذ تخصص علوم الطبيعة والحياة   تحقق في عدم وجودأما الفرضية الصفرية الثامنة لم ت

و تلاميذ تخصص الآداب و العلوم الإنسانية ، حيث أثبتت النتائج وجود فروق بين تلاميذ 

  .التخصصين في مستوى الطموح الدراسي ، لصالح تلاميذ علوم الطبيعة و الحياة 

حول هذا الموضوع من الواقع مة جديدة علو إن نتائج هذه الدراسة ستساهم بلا شك في إضافة م

الجزائري ، والتي قد تفيد المشرفين التربويين على قطاع التربية و التعليم لأخذها بعين الاعتبار 

، و ما يعيشونه من  في إرشاد الآباء و المدرسين لإدراك حقيقة وضعية تلاميذ السنة الثالثة ثانوي

على الرفع من مستوى طموحهم الدراسي ؟ و ماهي آمال و آلام ، و ماهي العوامل المساعدة 

        المصادر المسببة للضغط النفسي لديهم ؟

  . ويخدم العملية التربوية و هذا قد يزيد من فاعليتهم في التعليم 
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 :الدراسـة اقتراحات 
من نتائج ، نـقتـرح  ما يلي  له الدراسةمن الفصول النظرية و التطبيقية و ما خلصت  الانتهاءبعد 

: 

هية و هذا ـج ترفيـالعمل على التخفيف من الضغط النفسي و تصريفه عن التلاميذ وذلك ببرام  -1

  .البكالوريا  لضمان نجاح أكبر عدد من التلاميذ في

العمل على الكشف عن مستوى الطموح الدراسي لدى التلاميذ و ترشيده وفق نموهم النفسي و  -2

  .العقلي و الاجتماعي و مستواهم الدراسي ، مما يحقق نسب عالية من التحصيل الدراسي 

يخدم  ولماالتعليمي بما يتفق مع الواقع الاجتماعي و  تنمية سمة مستوى الطموح لدى التلاميذ  -3

  . الإحباطنجاحاتهم الدراسية الآنية و المستقبلية و هذا للحيلولة دون وقوعهم في اليأس و 

 تربوي أوأي مشروع  إعدادالعمل على مراعاة مستويات الطموح الدراسي لدى التلاميذ قبل  -4

  .التربويةالعملية  ملما يخد، و هذا لضمان نجاح هذه البرامج  مدرسيةأو كتب  دراسية ،برامج 

و     و الابتكار  الإبداعالعمل على اختيار تدريس بعض المواد الدراسية التي تنمي مهارات  -5

  . وبما يتفق مع الواقع الاجتماعي و التعليمي  الطموح

   مع نموهم النفسي  قبما يتف هترشيدالعمل على الكشف سمة الطموح الدراسي للتلاميذ و  -6

  .المستقبلية يخدم نجاحاتهم الدراسية الآنية و لما الانفعالي و الاجتماعي و و 
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  . الإسكندرية للكتاب الإسكندرية

 داع، والإبــ دراســات فــي حــب الاســتطلاع: ) 2000( شــاكر عبــد الحميــد وعبــد اللطيــف خليفــة -35

  . اهرةوالخيال دار غريب للطباعة والنشر والتوزيع الق

زيــن العابــدين علــم الــنفس الاجتمــاعي و الصــحة النفســية ، فــي ) : 1999(شــعبان جــاب االله  - 36

  . علم النفس الاجتماعي، دار الفكر العربي القاهرة:  درويش

  فــــــي علــــــم الــــــنفس الاجتمــــــاعي، دار المعرفــــــة الجامعيــــــة: ) 1986( عبــــــاس محمــــــود عــــــوض-37

  . الإسكندرية

دار  القــدوة الصــالحة وأثرهــا فــي تنشــئة الطفــل: ) 1996( البــاري داودعبــد البــاري محمــد عبــد  -38

  . القاهرة ربيةالنهضة الع

، مكتبــــة 1ربــــوي والمهنــــي ،طالإرشــــاد النفســــي والتوجيــــه الت:)1976(عبــــد الحميــــد ســــيد مرســــي -39

   .القاهرة الخانجي

يـة ععرفة الجاممالالنمو النفسي ومشكلات الطفولة، دار :  )س. ب( )أ(ن العيسوىاعبد الرحم -40

   .الإسكندرية

  .لمعرفة الجامعية الإسكندريةعلم النفس النمو، دار ا: )س. ب( )ب(ن العيسوىاعبد الرحم -41

 سـيكولوجية الإعاقـة الجسـمية والعقليـة، دار الراتـب الجامعيـة :) 1997(ن العيسوىاعبد الرحم -42

  . بيروت

مفهومــه، تشخيصــه، طــرق  -لضــغط النفســيا: ) 1994( ن بــن ســليمان الطريــرياعبــد الرحمــ -43 

  .مملكة السعودية ال  مطابع شركة الصفحات الذهبية ،  1ط -علاجه ومقاومته

 لة والمراهقة، مكتبة زهراء الشـرقنمو الإنسان في الطفو : ) 1997( ن سيد سليماناعبد الرحم -44

  . القاهرة
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 3، ط1علـــــم الـــــنفس، جمبـــــادئ الإحصـــــاء فـــــي التربيـــــة و :  )س. ب(  ن عـــــدساعبـــــد الرحمـــــ -45

  .ت مكتبة النهضة الإسلامية، عمان منشورا

، دار الفكـــر للطباعـــة والنشـــر 1المدرســـة مشـــاكل وحلـــول، ط: ) 1998( ن عـــدساعبـــد الرحمـــ -46

  .والتوزيع عمان

  ة الــديوان الــوطني للتعلــيم المعمــمتربيــة عامــة، مطبعــ: ) 1992( )مشــرفا( عبــد الســلام قــديري  -47

  .الجزائر

  . أسس الصحة النفسية، مكتبة النهضة المصرية القاهرة :  )س. ب(  العزيز القوصيعبد  -48

 اليــازوري العلميــة للنشــر والتوزيــع، دار 1ســيكولوجية الــتعلم، ط: ) 1997 عبــد القــادر كراجــة -49

  .عمان

  . دليل التعلم الجيد، منشورات بغدادي الجزائر: ) 2003( )أ(عبد القادر ميسوم -50

  .الجزائر ح في الامتحانات، منشورات بغداديدليل النجا: )2003()ب( ادر ميسومعبد الق -51

  . اهرةالق ، مكتبة مدبولي1علم النفس في حياتنا اليومية، ط: ) 1995( عبد المنعم الحفني -52

  . الوظيفة الاجتماعية للمدرسة، دار الفكر العربي القاهرة: ) 1999( عدلي سليمان -53

  . علم النفس التجريبي، وكالة المطبوعات ، الكويت:  )س. ب( يلعزت سيد إسماع -54

، دار الكتــــاب الحــــديث 2وأســــاليب مواجهتهــــا، ط... ضــــغوط الحيــــاة: ) 2000( علــــي عســــكر -55

  . الكويت

 .القـــاهرة ، دار الفكـــر العربـــي1الإرشـــاد والعـــلاج النفســـي الأســـري، ط: ) 1999( عـــلاء كفـــافي-56

تشـــخيص وعـــلاج المشـــكلات الاجتماعيـــة والنفســـية، مكتبـــة : ) 1999( فاديـــة عمـــر الجـــولاني -57

  .القاهرة   اع الفنيةومطبعة الإشع

 ، دار الفكر العربي القـاهرة1القلق وإدارة الضغوط النفسية، ط: ) 2001( فاروق السيد عثمان -58

.  

ـــو1التقـــويم النفســـي، ط: ) 1999( وســـيدعثمان وآمـــال صـــادق فـــؤاد أبوحطـــب -59 ـــة الانجل  ، مكتب

   .المصريةالقاهرة

 ،دراســات فــي ســيكولوجية النمــو:  ) 2002( وعبــد الــرحمن ســيد ســليمان  فيوليــت فــؤاد إبــراهيم -60

  . القاهرة  ، مكتبة زهراء الشرق1ط

 بيـة بيـروت، دار النهضـة العر 2مستوى الطمـوح والشخصـية، ط: ) 1984( كاميليا عبد الفتاح -61

.  
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  . ودراسة التوافق، دار النهضة العربية بيروتعلم النفس : ) 1984(كمال د سوقي -62

، العربـي للنشـر والتوزيـع 1فـي التربيـة، ط 21تحديات القرن ال: ) 1999( لطفي بركات أحمد -63

  .القاهرة

ـــد الباســـط إبـــراهيم -64      مقيـــاس عمليـــات تحمـــل الضـــغوط، كراســـة التعليمـــات: )س. ب( لطفـــي عب

  .)شربدون دار ن( 

دراســـة فـــي الشخصـــية بـــين  –علـــم الـــنفس المرضـــي : ) 2000(للّـــهمجـــدي أحمـــد محمـــد عبـــد ا -65

  .السواء والاضطراب، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية 

المـــــــنهج التربـــــــوي وتحـــــــديات العصـــــــر، مكتبـــــــة الانجلـــــــو : ) 1994( مجـــــــدي عزيـــــــز إبـــــــراهيم -66

  .المصريةالقاهرة

  . ب القاهرة، عالم الكت2العملية الإبتكارية، ط: ) 1985( محمد البسيوني-67

، دار الفكــــر 1لمدرســــية، طدور علــــم الــــنفس فــــي الحيــــاة ا: ) 1994( محمــــد أيــــوب الشــــحيمي -68

  .بيروت اللبناني

  . القاهرة ي التربية والتعليم، دار المعارفاتجاهات ف: ) 1965( محمد جمال صقر -69

 عيـة الإسـكندريةمقدمة في الخدمة الاجتماعية، دار المعرفـة الجام:) 1997( محمد سيد فهمي -70

 .  

  . ، دار المعرفة الجامعية الإسكندرية2قياس الشخصية، ط: ) 2000( محمد شحاتة ربيع -71

، مكتبــة النهضــة العربيــة 1دراســات فــي التربيــة العربيــة، ط: ) 1987( محمــد عبــد القــادر أحمــد-72

  .القاهرة

 كــــــر الجــــــامعيلطفــــــل النفســــــية، دار الفمشــــــكلات ا:  )س. ب( محمــــــد عبــــــد المــــــؤمن حســــــين -73

  ).الإسكندرية

  . القاهرة ربية والتعليم، دار الفكر العربيالت: ) 1993( محمد عطية الابرا شي -74

 رديـــة والجمعيـــة فـــي الحيـــاة النفســـيةســـيكولوجية الفـــروق الف : ) 1994( محمـــد عـــودة الريمـــاوى -75

  . ، دار الشروق للنشر والتوزيع عمان1ط

راســـة ســـيكولوجية تربويـــة لتلميـــذ التعلـــيم العـــام، ديــــوان د:  )س. ب(  محمـــد مصـــطفى زيـــدان -76

  .الجزائر   يةالمطبوعات الجامع

   دراســات وبحــوث عربيــة وعالميــة - علــم الــنفس الصــناعي: ) 1985( محمــود الســيد أبوالنيــل -77

  . بيروت  دار النهضة العربية
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ــم الــنفس التربــو : )1984(محــي الــدين تــوق وعبــد الــرحمن عــدس -78 ي، مكتبــة جــون أساســيات عل

  .وايلي وأبنائه

فـــوق الدراســـي، دار النهضـــة الصـــحة النفســـية والت: )1990(مـــدحت عبـــد الحميـــد عبـــد اللطيـــف -79

  .بيروت العربية

التربية وثقافة السلم، مخبر التربية، دار الغرب للنشـر : )س. ب( وهامل منصور مزيان محمد -80

  . والتوزيع وهران

دراســـات نظريـــة  -علـــم الـــنفس الاجتمـــاعي: )س. ب( انومحمـــد علـــي القطـــ مصـــطفى فهمـــي -81

  .القاهرة  مكتبة الخانجي،   3ط -تطبيقات عمليةو 

 ي، ديــوان المطبوعــات الجامعيــةتربــوالإحصــاء والقيــاس النفســي وال: ) 1993( مقــدم عبــد الحفــيظ -82

  .الجزائر

، دار الثقافـة 1ط -يةميادينه وأدواته الأساس -الإرشاد التربوي: ) 2003( هادي مشعلان ربيع -83

  . عمان وزيعللنشر والت

 زهــــراء الشــــرق -طبيعتهــــا نظرياتهــــا -الضــــغوط النفســــية: ) 1999( هــــارون توفيــــق الرشــــيدي -84

  .القاهرة

  . الانتماء وتكامل الشخصية، مكتبة غريب القاهرة: ) 1992(يوسف ميخائيل أسعد -85

  . القاهرة  ية، مكتبة غريبالشخصية القو :  )س. ب(  )أ (  يوسف ميخائيل أسعد -86

 ار غريب للطباعة والنشـر والتوزيـعرعاية المراهقين، د:  )س. ب(  )ب(يوسف ميخائيل أسعد -87

   .القاهرة 

  :الموسوعات والقواميس والمعاجم – 2

  . لسان العرب، المجلد السابع، دار صادر بيروت: ) 1975( ابن منظور -1

 بيـروت  ، المؤسسة العربيـة للدراسـات والنشـر2لنفس، طموسوعة علم ا: ) 1979( أسعد رزوق -2

.  

  . دار الشروق بيروت: ) 1999( المعجم الوجيز -3

  . ، دار الشروق بيروت24ط: ) 1986( المنجد في اللغة والإعلام -4

مراجعـة مـأمون الحمـوى وآخـرين، المنجـد فـي اللغـة : ) 2000( وآخـرون) محـررا( أنطوان نعمة  -5

  . ، دار المشرق بيروت 1، ط ةالعربية المعاصر 

، عــالم الكتــب 2عربــي، ط/ قــاموس علــم الــنفس، إنجليــزي: ) 1987( حامــد عبــد الســلام زهــران -6
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  . القاهرة

  . بيروت   ، دار المجاني1إنجليزي، ط/ معجم عربي: ) 1994( مجاني الجيب -7

   .للكتاب القاهرةقاموس علم الاجتماع، الهيئة المصرية العامة : )1979( محمد عاطف غيث -8

القـــاموس المرشـــد فـــي المتـــرادف والمتقـــارب والضـــد، الـــديوان الـــوطني : ) 1999( مصـــطفى وارد -9

  . للمطبوعات المدرسية الجزائر

 بيـروت  ، دار العلـم للملايـين23عربـي، ط/ المورد، قاموس إنجليزي: ) 1989( منير البعلبكي-10

.  

  :المجلات والدوريات والنشريات – 3

، المجلـس الـوطني  239الاكتئاب، سلسلة عـالم المعرفـة، العـدد : ) 1998( هيم عبد الستارإبرا -1

  . للثقافة والفنون والآداب الكويت

ـــي إبـــراهيم -2 ـــراهيم عل ـــة الوالديـــة : )س. ب(  إب ـــين الطمـــوح الأكـــاديمي وأســـاليب المعامل العلاقـــة ب

  .10، العدد  والتحصيل الدراسي حولية كلية التربية

، مديريـة )عمليـة الإقنـاع فـي القسـم ( التأثير على اتجاهات التلاميـذ : ) 1992( بن دانيةأحمد  -3

  .التقويم والتوجيه الجزائر 

  . الدليل المنهجي في الإعلام المدرسي الجزائر: ) 2000( المديرية الفرعية للاتصال والتوجيه -4

طمــوح الأطفــال، مجلــة الثقافــة  وىــــرهم فــي تحديــد مستـالأهــل وأثــ: ) 1991( جليــل وديــع شــكور -5

  . النفسية المجلد الثاني، العدد السادس، دار النهضة العربية بيروت

ـــدين وســـليمة طـــاحين-6 ـــد نـــور ال أنمـــاط الإنســـاب والنجـــاح : ) 1998/1999( راضـــية بوشـــيبة خال

  . العدد السابع الجزائر ،المدرسي، مجلة علم النفس

  .  المملكة السعودية ، شباط ،54مجلة النبأ، العددالضغوط النفسية، : ) 2001( سعد الأمارة -7

المناخ المدرسي وعلاقته بدافعية الإنجاز ومستوى الطمـوح، : )س. ب( عبد اللّه بن طه الصافي-8

  .دراسة ميدانية، كلية التربية بأبها، جامعة الملك خالد المملكة السعودية 

المركـز  09رقـم سلسـلة قضـايا التربيـة،  الواجبـات المدرسـية،: ) 2001( )إعـدادا ( علي كشرود -9

  .الوطني للوثائق التربوية الجزائر 

 المجلـــة العربيـــة للبحـــوث التربويـــة ، تربيتنـــا وتكـــوين الملاكـــات الفنيـــة: ) 1983( فـــاخر عاقـــل -10

  . لعربية للتربية والثقافة والعلومالمجلد الثالث العدد الثاني، المنظمة ا

 نـــيدور التوجيـــه والإعـــلام المهنـــي فـــي الاختيـــار والتوافـــق المه :) 1991( مقـــدم عبـــد الحفـــيظ -11
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  . ، باتنةديسمبر / نوفمبر ، مجلة الرواسي، العدد الرابع

علــم الــنفس حــول العــالم، مجلــة الثقافةالنفســية،المجلد الخــامس، العــدد : ) 1994( مــوزة المــالكي-12

  .بيروت  التاسع عشر دار النهضة العربية

  : والجامعية الرسائل العلمية -4

التنشـــئة الأســــرية وعلاقتهـــا بــــالتوافق الدراســـي لــــدى تلاميـــذ المرحلــــة : ) 2002( عبـــد اللـّــه لبــــوز -1

  . الثانوية، مذكرة ماجستير غير منشورة، مودعة لدى جامعة ورقلة

II - 1                                                       :المراجع الأجنبية -LIVRES : 
1- David el kims: l'enfant stresse ,celui qui grandit trop vite et trop tôt 

montreal ,1983.  
2- Dominique chalwin: faire face aux stress de la vie quotidienne, paris 

édition  esf , 1985.  
3- Gerard amy, antoine bioy, et al : 100 fiches pour connaître la 

psychologie, paris breal, 1999.     
4- Jean benjamin stora : le stress, alger, éditions dahlab, 2em édition    

"que sais je"?1995.    
5- Vera peiffer: principles of stress management(1996) traduit par maurice 

hilleret (comment gérer son stress), paris, marabout, 2001.       
 
2- ENCECLOPEDIES ET DICTIONNAIRES :  
1- Larousse: dictionnaire de poche français/ anglais, englich, paris, vuef,2002.                       
2- Michel legrain: le robert quotidien, paris imp, France, 1997.                                   
3- Nobert sillamy: dictionnaire de psychologie, Larousse, paris, éditions 

France loisirs, 1999.                       
4- Robert lafon: vocabulaire de psychopédagogie et de psychiatre de 

l'enfant, paris, presse universitaires de France, 1973.                                    
 
 
3- JOURNEAUX / MAGAZINES :  
1- Jean gameau: le stress: causes et solutions, paris, magazine "la lettre du 

psychologie" volume2, n°8, août 1998.        
 
 

 

 
 



  
237

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 المــــلاحـــق
 



  
238

  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

01ملحق رقم   

عــة ورقــــلـــــةجامــ  
 

للدراساتنيابة المديرية                           م الإنسانية     كلية الآداب و العلو       

ا بعد التدرجم                                     قسم علم النفس و علوم التربية  

 

01ملحق رقم   
 

  استبيان الضغط النفسي
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.......:................الشعبة  .....................................:ثانوية   

أنثى                             كر    ذ:                 الجنس   

جديد                                معيد :           صفة الدراسة  

  :تعليمات ملء الاستبيان

  :أخي التلميذ ، أختي التلميذة 

في ما يلي مجموعة من العبارات ، المرجو منك أن تقرأ كل عبارة و تفهمها جيدا ، فإذا رأيت      

أمام رقم العبارة )√(تتفق مع وجهة نظرك تماما أو مع ظروفك و شخصيتك ضع علامة بارة أن الع

.)تنطبق علي تماما(نفسها داخل العمود الذي عنوانه   

وإذا رأيت أن العبارة لا تتفق مع وجهة نظرك تماما أو مع ظروفك و شخصيتك ضع علامة 

.)أبدا تنطبق علي لا(أمام رقم العبارة نفسها داخل العمود الذي عنوانه )√(  

أمام رقم العبارة نفسها داخل )√(ضع علامة تنطبق عليك بدرجة متوسطة إذا رأيت أن العبارة و 

.)أحياناتنطبق علي (العمود الذي عنوانه   

لا توجد إجابة صحيحة وأخرى خاطئة ، و إنما الإجابة الصحيحة هي التي تنطبق عليك و ليس 

معلوماتك و أنها لا تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي أخرى و تأكد من سرية أي إجابة   

.معناو نشكرك مسبقا على تعاونك   

:توضيحي مثال   

 لا تنطبق 
 علي أبدا

 تنطبق 

أحياناعلي   

 تنطبق 

 علي تماما

 العبارة

 أشعر بأرق شديد من الشاي  √ 

 
 

  

  العبارات

  تنطبق 

  عليّ 

  تنطبق 

  عليّ 

  تنطبق لا

  عليّ 
  

  داأب  أحيانا  دائما

        .أتضايق من املاءات الوالدين المكررة -1

        .أشعر بالاختناق عند الذهاب للثانوية -2
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        .أشعر بالنقص من قسوة الزملاء عليّ  -3

        . أشعر بدوران ودوخة من مراجعة الدروس -4

        .أشعر بالضيق عند قرب موعد الامتحان -5

        .أشعر باليأس من أحداث الحياة -6

        .أشعر بالبكاء من أوضاعي الأسرية -7

        .أشعر بالإغماء من وجودي في القسم -8

        .أشعر بالذل عند اتباع آراء الزملاء -9

        .أشعر بالتوتر أثناء المراجعة – 10

        .أشعر بإنهاك من شدة تحضيري للامتحانات -11

        .أشعر بالحزن لما يحدث في العالم من كوارث -12

        .شعر بالإحباط من إهمال والدي لإنجازاتي الدراسيةأ -13

        .أشعر بالانزعاج من حديث الأستاذ عن الدراسة -14

        .أشعر بالحرمان من ابتعاد الزملاء عني -15

        .أشعر بشرود الذهن في المراجعة -16

        .أشعر بالخوف من صعوبة أسئلة الامتحان -17

        .ن أعباء الحياة اليوميةأشعر بالتمارض هروبا م -18

        .أشعر بانفجار رأسي من نصائح والدي حول الدراسة -19

        .أشعر بالعزلة من تهميش الأستاذ لي -20

        .أشعر بالإهانة عندما لا أدعى لحضور حفلات الزملاء -21

        .أشعر بتعب شديد من المراجعة المستمرة -22

        .الامتحانأصاب بإرهاق شديد ليلة بدء  -23

        .أشعر بعدم الأمان من أحداث المستقبل -24

        .أشعر بالألم من عجزي على حل مشاكل الأسرة -25

        .أتضايق من إهمال الآساتذة لأفكاري -26

        .أشعر بالخجل أمام زملائي بسبب سوء وضعيتي المالية -27

        .أشعر بالقلق من طول فترة المراجعة -28
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        .بالارتباك يوم الامتحان أشعر -29

        .أشعر بارتفاع ضغط الدم من مشاكل الحياة -30

        .أشعر بالذنب من رفضي لتلبية مطالب الأسرة -31

        .أشعر بضيق التنفس في بعض الحصص الدراسية -32

        ).اللباس ( أتضايق من سخرية زملائي على مظهري العام  -33

        . طي في المراجعةأشعر بالحسرة من تفري -34

        .أشعر بالتعاسة في نهاية الامتحان -35

        .أشعر بالذنب لعجزي على تحقيق رغباتي في الحياة -36

        .أشعر بعدم الارتياح من مرض أحد أفراد الأسرة -37

        .أشعر بانهيار عصبي من طول اليوم الدراسي -38

        .همأتضايق من استهزاء زملائي عندما أناقش -39

        .أشعر بالإسراف في النوم تجنبا للمراجعة -40

        . لا أصبر على انتظار نتيجة الامتحانات -41

        .أشعر بفقدان الشهية من آلام الآخرين -42

        .أشعر بالألم من فقدان عزيز -43

        .أشعر بتأنيب الضمير من تصرفاتي مع الآساتذة -44

        .الذي أراجع فيهأتضايق من ضيق المكان  -45

        .أشعر بانقباض شديد في انتظار أمل النجاح وألم الفشل -46

        .أشعر بالخوف عند الحديث عن نهاية العالم -47

        .أشعر بالإجهاد في قضاء حوائج الأسرة -48

        .أتضايق من القوانين المدرسية -49

        .أشعر بالأسى من رسوبي في الامتحان -50

         .عر بالحيرة من التعاقب السريع لليل والنهارأش -51

        . أتضايق من تعليمات وأوامر الأخوة وأفراد الأسرة -52

        .أشعر بالإزعاج من أوامر المراقبين -53

        .أشعر بآلام في جسمي عند الحديث عن الأمراض -54
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        .أشعر بالحرمان لرفض والدي تلبية احتياجاتي -55

        .عدم الراحة النفسية عند دخول المدير للقسمأشعر ب -56

        .أخشى من تدهور صحتي -57

        .أشعر بنقص الحنان الأسري من جراء عقاب الأهل -58

        .أشعر بالغضب من تردد الأقارب لمنزلنا -59

        .أشعر بالصداع من ضجيج الساحة -60

        .أتضايق من رعاية والدي الزائدة لي -61

        .عر بالتعب من الأعمال التطبيقيةأش -62

        .أشعر بالفشل عند القيام بأعمال البيت -63

        .أشعر بالتمارض المستمر هروبا من المدرسة -64

        .أشعر باحتقار النفس لعجزي على منافسة التلاميذ المتفوقين -65

        .أعاني من عدم القدرة على التركيز في الدروس -66
   

  

  

  

  

  

  

  

 

 

عــة ورقــــلـــــةجامــ  
 

نيابة المديرية للدراسات                       كلية الآداب و العلوم الإنسانية           

ما بعد التدرج                                 قسم علم النفس و علوم التربية  
 

02ملحق رقم   

مستوى الطموح الدراسياستبيان     
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............:...........الشعبة  :.....................................ثانوية   

أنثى                             ذكر    :                 الجنس   

جديد                                معيد :           صفة الدراسة  

  :أخي التلميذ ، أختي التلميذة      :الاستبيان تعليمات ملء

  .ى الطموح الدراسي أمامك مجموعة من العبارات أو الجمل التي تدور حول مستو 

نريــد معرفــة رأيــك فــي كــل منهــا علمــا أنــه لا توجــد عبــارة صــحيحة و أخــرى خاطئــة ، فإجابتــك تعبــر 

ــــ ــــة ـظرك الشخـــــعــــن مشــــاعرك و أحاسيســــك ووجهــــة ن ــــات زمــــصية الواقعي لائك و ـو لا تتــــأثر بإجاب

علـى كـل منهـا  منك قراءة كـل العبـارات بـتمعن قبـل الإجابـة عنهـا ثـم تحـدد إجابتـكنطلب .  الآخرين

  .في الخانة المناسبة ) √( بكل صدق و صراحة و موضوعية وذلك بوضع علامة 

  )تنطبق علي دائما : ( في الخانة  ) √( فإذا كنت موافقا بشدة على العبارة فضع علامة  -

تنطبـــق علـــي ( فـــي الخانـــة) √( فضـــع علامـــة تنطبـــق عليـــك بدرجـــة متوســـطةانـــت العبـــارة فـــإذا ك -

  ) أحيانا

  . )لا تنطبق علي أبدا : ( في الخانة ) √( ذا كنت معارضا بشدة على العبارة فضع علامة فإ -

نرجــو أن تجيــب علــى جميــع العبــارات و لا تتــرك عبــارة فارغــة و تأكــد مــن ســرية معلوماتــك وأنهــا لا 

  . تستخدم إلا لأغراض البحث العلمي ونشكرك مسبقا على تعاونك معنا

:مثال توضيحي   

 لا تنطبق 

ي أبداعل  

 تنطبق 

أحياناعلي   

 تنطبق 

 علي تماما

 العبارة

 أطمح للوصول إلى الجامعة √  

  العبارات

  

بق        طَ نْ تَ 
  عليّ 

تنطبق 
  عليّ 

لا تنطبق 
  عليّ 

  أبدا  أحيانا  دائما

        .أفضل الحصول على عمل عوض مواصلة الدراسة -1

        .أسيء  لعائلتي إذا رسبت في البكالوريا -2

        .الجامعة أفضل مكان لتجسيد أفكاري المستقبليةإن  -3
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        .أرى أن الدراسة لا قيمة لها في المجتمع -4

        .أنا راض عما حققته من مستوى دراسي -5

        .أدرس وأثابر لأحقق النجاح الدراسي -6

        .أتطلع لتحقيق إنجاز عمل دراسي جامعي ذي أهمية علمية -7

        .ب من التعليمأحتقر الطالب المنسح -8

        .أرى أن إمكانياتي الدراسية لا تسمح لي بالتفكير في الدراسة -9

        .أحب أن أقدم أفضل عمل مدرسي في القسم -10

        .أرغب في الالتحاق بتخصص دراسي جامعي هام -11

        .ثقتي في نفسي كبيرة لتحقيق ما أسعى إليه -12

        .ن لي من الاهتمام بالمستقبلأركز على الزمن الحاضر أفضل م -13

        .رسوبي في الامتحان لا يقلل من طموحاتي الدراسية -14

        .أتشوق للاستماع لأحاديث التخصصات الجامعية -15

    أحــب مشــاهدة وســماع الحكايــات والقصــص التــي تــروي حيــاة العلمــاء  -16

  . والأبطال والمشاهير والزعماء

      

        .ا أفعله بعد النجاح في البكالوريايصعب عليّ تقرير م -17

        .أرتاح عندما أجيب عن الأسئلة التي يعجز عنها زملائي في القسم -18

        .أطمح في الإحراز على مستوى دراسي أعلى مما أنا عليه -19

        .يعجبني الشخص الناجح في حياته العملية -20

        .لسنة الدراسيةأتوقع أن ألتحق بالتكوين المهني في نهاية ا -21

        .نتائج الامتحانات تدفعني للتطلع للمستقبل -22

        . الدراسة الجامعية تشجعني على تحقيق أهدافي الدراسية -23

        .أتمنى أن أكون شخصا مهما في المجتمع -24

        .أتضايق من حديث الزملاء عن الدراسة -25

        .نجاحي في دراستي أسمى هدف في حياتي -26

        .الدراسة الجامعية تضمن لي مستقبلا زاهرا -27

        .تحقيق طموحاتي من أهم الأهداف في حياتي -28
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        .لا أعير أدنى اهتمام لنصائح الأهل المتعلقة بالدراسة -29

        .تحقيق مستوى دراسي عال جني النتائج المدرسية الضعيفة فيتزع -30

        .وقين في الجامعةأهتم بسماع أخبار الطلبة المتف -31

        .أجد متعتي في إنجاز البحوث التي تتعلق بالعلماء والرواد -32

        .   أعتقد أن المستوى النهائي لا يجعلني محظوظا -33

        .أترقب نتائج الفروض والامتحانات بشغف كبير -34

الدراســــــة الجامعيــــــة تســــــمح لــــــي بالحصــــــول علــــــى مراكــــــز اجتماعيــــــة  -35

  .مرموقة

      

        .كثيرا ما أجسد آفاقي في رسومات وأشعار وألعاب -36

        .لا تهمني البكالوريا بقدر ما يهمني الحصول على المستوى النهائي -37

        .أطالع وأتابع باهتمام كبير حصاد الجوائز العلمية -38

        .أرى أن الجامعة مفتاح الحياة -39

لية فــــي حيــــاتي المدرســــية أحــــاول أن أقــــوم بتجســــيد تطلعــــاتي المســــتقب -40

  .والاجتماعية

      

        .أهتم بتكوين صدقات داخل الثانوية على المثابرة في الدراسة -41

        .أنجز الواجبات المنزلية بملل -42

الدراســة الجامعيــة تمكننــي مــن الاطــلاع علــى أحــدث مــا وصــلت إليــه  -43

  .الحضارة العالمية

      

        .ابق لأوانهأرى أن التفكير في المستقبل س -44

        .لا أبالي بما يوفره لي التعليم الثانوي من مزايا -45

        .تعاليق الأستاذ لا تحفزني على العمل المميز -46

        .الدراسة الجامعية تدعم معارفي العلمية وأفكاري المستقبلية -47

أحـــرص علـــى تحقيـــق مـــا وصـــل إليـــه غيـــري مـــن نجاحـــات فـــي شـــتى  -48

  مجالات الحياة

      

        .أفضل المجيء للقسم بدون تحضير مسبق للدرس -49

        .الدراسة الجامعية تساعدني على الالتحاق بأفضل الأعمال -50
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        .آفاقي في الحياة محدودة -51

        .لا أبذل جهدا في التحضير للامتحانات -52

        .الدراسة الجامعية تؤهلني لاتخاذ قرارات واعية -53

        .دم ثمار نجاحي لخدمة المجتمعأَمل أن أق -54

        .لا أحتمل سماع خبر رسوبي في امتحان البكالوريا -55

        .انظر للمستقبل بتفاؤل كبير -56

        .لا أتعب من الجد والاجتهاد في دراستي -57

        .أسعى أن أحقق أعمالا متميزة في حياتي -58

        .مرة منلبكالوريا أكثر ولو أعدت امتحان اأسعى للالتحاق بالجامعة  -59

        .أتطلع لممارسة عدة وظائف في المستقبل -60

        .أرغب أن أسمو بحياتي إلى أعلى المراتب -61

        . أهمل الأعمال التي لا أحقق فيها كفاءة عالية -62

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 


