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Source: Pierre VOYER, tableaux de bord de gestion et indicateur de gestion, 2° édition, presse de I'université de
Québec, canada 2008, p266.
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! Christine MARSAL, Denis TRAVAILLE, les systémes d'information de pilotage, les tableaux de bord, cahier
du Fargo n° 1060901, septembre 2006, p 1.
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Source: Pierre VOYER, tableaux de bord de gestion et indicateur de gestion, 2° édition, presse de l'université de
Québec, canada 2008, p320.

" Ibid, p p3.
? Pierre VOYER, op. Cit. p320.
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* Claude ALAZARD, sabine SEPARI, op. Cit, p637.

-61 -



5V L 55 5] 3y es g ol Ol Al Lad

ozl e BILEN Ol 3l 7.2 4B IS

Lelal 5,15y 83l d>

g p | Dl B

ol 22l 358 4

S| = |

AUl &Iyl asls as )

| |
Sladl a5L3 a4

P T N

2 04l 5ol 3
I I S
1 0l ol 4 )
L R S
bzl asls 4>

L T S

Source: Claude ALAZARD, Sabine SEPARI, contréle de gestion manuel et application, dunod, paris 2007, p637.

CIEP SIS T8 NV P E U O

055 G p AL el A1 a5 o2 L UL 5 collabdl oo ol o ool adee 5SS 5

1ok A o BV e S

B el e 5 B e g e ol ks (s o tall) Ly 5 s -

TR
QSJ,@L?.AMdby\w‘gw\di%ygﬁu@ﬁfﬂ_

-62-



5V L 55 5] 3y es g ol Ol Al Lad

PV o g )3 M By s g S e ok JSCA M
€130 (6 sl ASTM O 5 2ald) Lz 55 (e (S st it o 13U JLail-
¢ kel (5 gl s 3 gl Lo 05SG  B JLuai-

L ) OV e | 5 ane (S s oy ool 1Sl Jluil-

synoptique et agrégé st o Jold 6 g2 G0
3 ) Bkons oal) J g genedd B on o) il 2 Sl glall e Sl YU Y ey
¢ 9 gemold 2l 2 sidl Ba b Loy bladl Jlt 2l o o sl ad e S5 Ly

(I"élaboration et transmission) wekwd! 3 SlAsY! & &5l WG

3 Ay lms By o Beglae o J gt 0S5 L U Bl e (i OF g as ) (JIB) e 3
Sl sl L1l bl a3 S 2385 aded Slaglas Jo J s o Liadl § b S
53 Ll (Wb g dmy o Bl Dkl ol oty O ade ot Com 0 J g 5l 4 Ll iy 3L
il 22 5 gy gl L e Wad i i)

I e g L) (3 ke By 5L ol ) 3106 e [

EINPRINUR I [P ER Y PIPPCOR i

O st o JlsY n Lo 8 fams b5 91U € iy OF g 3L cad g 3dl ST L plelh a2
oLl 2as N Slo gall i 2 b €y WS 2 5llall plell 32 T e L oy

s foll Bl ) ol gy e B g g S0 IS Ly G OlaaY1 a3
Saodazl) SaY 52 (3 2 y3ll 50 olblas valus L,

(955021 SV 324 sad ol ) bladl ol jiee a4

Al Blad) ol jze dall 2 ool s sl wad B

! Frédéric GANTIER, Anne PEZET, op. Cit, p172.

-63 -



5V L 55 5] 3y es g ol Ol Al Lad

3Ll Ol J slus] (8 OVAR dongs 1 sl Clall

OF Olaal ¢ ansd) Sl o Gl moY) i e 15313 15] (3 e 32 b 2 "OVAR
IO o 5 g2l 2V i ol e Blacdl alass e plomndl g G310 3302 And] 2V 1)
JST 3 Al g aslall e k)l eds dnd il Gdd @ Lelul ales )l blad) ol S

S5 00 g ) 2deas ) o ol y zmlie g ) GV s 30 (3 8y e (S g2
Gl LU dwlio 2 VA Lo daal) (3 (o0 el 5 Y1 LS U] pos 30 b 108 o 5 000 Lade

(Objectives) Gl (3 g8 O o L olaldl b 508 U Lk el SGA1 8
258 I e M3y ¢ edes (g ST Je 0 0T £ (Variables  d'Action) LLedl o) e
@ (0)  Llaal meaze (n) ©sadl @ (VA) Blad) ol pane Jan La y ((Responsabilité) <Ual)

! (n-1) & sl

bl G 5 6 OVAR b 38 deedand) b gmadl il e s ) Gl 2l 55
1(8.2) JKad & o

OVAR iy b J 0 :8.2 o3, JS3I

\

Ol il bl 5V (5 s o s N Ll 8
s 51 Ll e [asl s 1
¢bladl ol e LA .9

LOVA Colaal [LLlad) o e i3 15wl e .10
/

¢ il LE .6
R Oy asloe— (N-1) ¢ sdl 08 .7 oWyl 2
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2008, p75, p83

" OVAR: O: Objectifs, VA: Variable d'action, R: Responsabilité.
' Hélene LONING et autre, op. Cit, p75, p76.
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3 http://www.nodesway.com/methode/fondamentaux_gimsi.htm
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eyroles, paris, 2009; ,

39. Charles T. HORNGRE et autre, controle de gestion et gestion budgétaire, 4°™ édition
nouveaux horizons, paris2009;

40. Claude ALAZARD, Sabine SEPARI, controle de gestion manuel et application, dunod
paris 2007, ,
41. Daniel BOIX, Bernard FEMINIER, manager d'équipe le tableau de bord facile, 2°™
édition, édition d'organisation, paris2006;

42. Francoise GIRAUD et autre, contr6le de gestion et pilotage de la performance, gualino
éditeur, paris 2008;

43. Frédéric GANTIER, Anne PEZET, contrble de gestion, darieios et Pearson éducation
France 2006; ,
44. Hélene LONING et autre, le controle de gestion organisation, outils et pratiques, 3°™
édition, dunod, paris 2008;

45. Patrick IRIBARNE, les tableaux de bord de la performance, 3™ édition, dunod, paris
2009;
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46. Patriek JAULENT, Marie-Agnes QUARRES, indicateurs et tableaux de bord pilotez
vos performance, 2°™ édition, afnor, novembre 2008; ,

47. Pierre VOYER, tableaux de bord de gestion et indicateur de gestion, 2°™ édition
presse de l'université de Quebec, canada 2008;

48. Roger AIM, la gestion de projet, 2°™ édition, Gualino éditeur, paris 2010;

49. Roger AIM, 100 questions pour comprendre et agir indicateurs et tableaux de bord
afnor, France 2011,

50. Xavier BOUIN, francois-xavier SIMON, les nouveaux visages du controle de gestion
3°™ édition, dunod, paris 2009;

51. Yves DE RONGER, Karine CERRADA, contrdle de gestion, Pearson éducation,
paris 20009.

Les revues:

52. Belgacem BCHINI, vers une méthode pour la mesure de la performance d'une alliance
La Revue des Sciences de Gestion, 2005/3 n°213, p. 93-103;

53. Christine MARSAL, Denis TRAVAILLE, les systemes d'information de pilotage, les
tableaux de bord, cahier du Fargo n° 1060901, septembre 2006;

54. Fidele NWAMEN, impact des technologies de l'information et de la communication
sur la performance commerciale des entreprises, La Revue des Sciences de Gestion,
2006/2 n°218, p. 111-121;

55. Mabrouk AIB et Oumhani BELMOKHTAR, conception d'un tableau de bord
stratégique application a l'activité amonte d'une compagnie pétroliere, La Revue des
Sciences de Gestion, 2010/3 n°243-244, p. 121-131;

56. Nathalie CRUTZEN, Didier VAN Caillié, le pilotage et la mesure de la performance
globale de I'entreprise, La Revue Humanisme et Entreprise, 2010/2 n° 297, p. 13-32;

57. Philippe LORINO, le balanced scorcard revisité: dynamique stratégique et pilotage de
performance, halshs-00584637, version 1 - 9 Apr 2011;

58. Revue de I’activité TRC pipe News, N°08 de janvier 2007;

59. Zoé RADNOR, comprendre le lien entre les dispositifs de récompense nationaux et la
performance, Revue Internationale des Sciences Administratives, 2009/3 Vol. 75, p.
481-504.

Les articles:

60.Christine MARSAL, Denis TRAVAILLE, les systemes d'information de pilotage, les

tableaux de bord, cahier du Fargo n° 1060901, septembre 2006;

61. Ghozi MOHAMED LARBI, Khatim MOHAMED LAID, Le tableau de bord prospectif
instrument de gestion stratégique et outil de mesure de la performance;
http://cermat.iae.univ-tours.fr/IMG/pdf/Actes_texte 9.pdf

62. Youssef ERRAMI, les apports du balanced scorcard a la recherche de la performance;
http://cermat.iae.univ-tours.fr/IMG/pdf/Actes_texte 9.pdf

63. Yvon PESQUEUX, la notion de performance globale;
http://hal.inri.fr/docs/00/03/20/16/pdf/Performance Tunis.pdf
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http://hal.inri.fr/docs/00/03/20/16/pdf/Performance%20Tunis.pdf
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64. Marius LOHRI, analyse comparative des méthodes d'élaboration des systemes de
mesure de performance TBP & GIMSI, mémoire post grade en informatique et
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68.
69.
70.
71.
72.
73.
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76.

organisation, université de Lausanne 2000.
http://ddata.over-blog.com/xxxyyy/0/32/13/25/lohrimariusl.pdf

. Oxford word power, second edition, printed in china 2009;

et 581 1

. Souheil idriss, ALMANHAL, dictionnaire francais - arabe, 41 edition, dar al adab,

Beyrouth 2010.
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Activité Transport par canalisations
Division Maintenance
Direction Maintenance Laghouat

NOTE DE CONJONCTURE

1. Programme de Maintenance :

a) Réalisations du plan :

Opération Prev. | Real. | Real. | Taux

Mois | Prog. | Glob. | Real.
Mois | Mois

RG 6 3 3 50 %

RP 0 - - -

Inspection 7 7 7 100 %

Opérations 1 1 1 100%

endoscopiques

Tarage 98 98 106 108%

soupapes

Opérations 0 - - -

spéciales

b) Explication des écarts :

Révisions générales écart : 3

e TC301GZl:encoursa 75%

e Pompe GEP B SP2/LR1 : reporté par
manque PDR et indisponibilité
GEP'D’

e UCP1 SP4/LZ1 en cours a 80%

c) Réalisations hors plan :
e 13 interventions sur stations de TRC
e 08 opérations tarages de soupapes

d) Projets de mise a niveau :
e Interconnexions électriques :
Au niveau ses sites RTH (SP2, SP3 et
SC3)
Avancement Global : 86.45 %
Avancement SP2: 98.93 %
Avancement SP3: 80.83 %
Avancement SC3: 95 %

- 140 -






