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Résumeé :

Ce travail a pour theme l'artisanat en Algérie atdtratégie de son développement
dans notre pays, avec une attention sur I'un desamémes spécifiques pour la mise en
ceuvre de cette stratégie, qu'il est le mécanisni€TEME PRODUCTIF LOCAL « SPL ».
Nous avons travaillé pour montrer I'importance de secteur et sur son réle actif dans le
processus de développement a l'un différents stadegardant a I'esprit les expériences
réussies au niveau international ainsi que lesreffde I'état visant a renforcer la capacité
du secteur face aux défis posés par la liberté @édsnges et de la mondialisation. Nous
avons également exposé les stades les plus importan développement du secteur de
I'artisanat depuis I'indépendance a ce jour ;t daces cadre nous avons analysé la stratégie
algérienne de développement du secteur, en aborgacbntenu et les mesures les plus
importantes a prendre pour atteindre le dévelopgeihmécessaire, et ensuite les réalisation
les plus importantes du secteur dans le cadre tte stratégie.

Nous avons également étudie la structure du syspeothictif local comme I'un des
mécanismes mis en place dans de nombreux paystdirents contextes pour développer
le secteur de PME ainsi que le secteur de l'artedgnOn a exposé dans ce cadre sa
conception et les formes les plus importantes quieté développées sur I'impact, ainsi que
ses caractéristigues et son importance, et aussX&gences de I'application et le succés. Ce
travail traite aussi quelques expériences danspags développés et les pays en voie de
développement ont réussi a appliquer ce systeme

Dans ce travail, Une étude empirique est réalishe @résente les difficultés
fondamentales rencontrés par le secteur artisanaeswussi le programme pour développer
des systemes productifs locaux, et dans le ménme nads avons présenté une expérience du
développement de I'un des systemes productifs Xodans notre pays. On a essayé dans la
2eme partie de notre travail de discuter de la b de liaison et la coordination entre les
artisans réunis dans la méme région ; elle concexneparticulier les artisans de tissage
traditionnel de Touggourt ; cette enquéte a réveistence d’'un consensus pour le soutien
au développement d’'un systeme de production adidacal.

Mots clés: Artisanat, le systeme productif locale, districtdustriels, pbles de compétitivité,
clusters (grappes), le développement local , Butisaditionnel(broderie).
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http://www.unesco.org United Nations Educational, Scientific and
Cultural Organization
http://www.ilo.org Organisation Internationale du Travail
http://www.artisanat.fr/ Chambres de Metiers et de ['Artisanat |en

France

http://www.zdh.de/

Association Centrale d’Artisanat Allemande

http://www.onat.nat.tn/site/fr/

Portail Nationale de I'Artisanat Tunisien

http://wwwfr.artisanat.gov.ma/

Secrétariat d’Etat Chargé de 'Artisanat

http://www.cnac.dz/

Caisse nationale d'assurance chomage

http://www.pmeart-dz.org/fr/

Ministere de la Petite et Moyenne Entreprisé
de L’Artisanat

> et

http://www.franceclusters.fr/

France Cluster

http://competitivite.gouv.fr/

Site des pbéles de Compétitivité francaise

http://poles-excellence-rurale.datar.gouv

fBite des podles d’excellence rurale

http://en.wikipedia.org

Wikipedia_ L'encyclopédie Libre

http://www.algerie-artisanat.com/

Site d’Artisanat Algerienne
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AGENOR Agence Nationale pour la Distribution & la Algérie
Transform.de I'Or & Autres Métaux Précieux

ANART Agence Nationale de |'Artisanat Traditionnel Algérie

ANDPME Agence Nationale de Développement de la Petite etAlgérie
Moyenne Entreprise

ANGEM Agence Nationale de Gestion du Micro-Crédit Algérie

ANSEJ Agence Nationale de Soutien & 'Emploi des JeunesAlgérie

APCM Assemblée Permanente des Chambres de Métiers France

API Agence de Promotion des Investissements Tunisie

BIC Bénéfices Industriels et Commerciaux Geénéral

BMN Bureau de Mise a Niveau Tunisie

BNOA Bourse Nationale d'Opportunités Artisanales France

BVR Bundesverband der Deutsch Volksbanken und Allemagne
Raiffeisenbanken

CAPEB Confédération de I'Artisanat et des Petites Entsegr| France
du Batiment

CASNOS La Caisse Nationale de Sécurité Sociale des Non-| Algerie
Salariés

CATA Centre d’Aide Technique pour I'Artisanat Algérie

CClI Centre du Commerce International International

CDP programme de développement des Clusters I'Inde

CEPEX Centre de Promotion des Exportations Tunisie

CFE Centre de Formalités des Entreprises France

CGAD Confédération Générale de I'Alimentation en Détai| France

CITP-88 Classification Internationale Type des Professions | International
d’année 1988

CNAC Caisse Nationale d'Assurance Chomage Algérie

CNAM Chambre Nationale de |'Artisanat et des Métiers | Algérie

CNAMS Confédération Nationale de I'Artisanat des Métiglrs| France
des Services

CNUCED Conférence des Nations Unis pour le Commerce et Mations unies
Développement

CTS Centres Techniques Sectoriels Tunisie

DATAR Délégation a I'Aménagement du Territoire et a France
I'Action Régionale

DHI Deutsch Handwerksinstitut Allemagne

DHKT Deutscher Handwerkskammertag Allemagne

DIACT Délégation interministérielle a I'aménagementlet a| France
Compétitivité des Territoires

ED/PME Euro Développement/ Petites et Moyennes Entrepri§agopéenne

EUAPME Union Européenne de I'Artisanat et des Petites et | Union
Moyennes Entreprises européenne

FAMEX Fonds d’Accés aux Marchés Extérieurs Tunisie

FEDIC Fédération des Industries du Cuir Maroc

FGAR Fonds de Garantie des crédits aux PME Algérie

FNPAAT Fonds National de Promotion de I'Activité de Algérie
I'Artisanat Traditionnel

FNSEJ Fond National de Soutien a I'Emploi des Jeunes | Algérie

FODEC Fonds de Développement dedampétitivité Tunisie

Industrielle




FOPRODEX | Fonds de Promotion des Exportations Tunisie

FSPE Fonds Spécial Pour la Promotion des Exportations| Algérie

GHM Gesellschaft fur Handwerksmessen Allemagne

GIE Groupe d’Intérét Economique Général

GTZ Deutsche Gesellschaft fur Technische Allemagne
Zusammenarbeit

GTZ-DEVED | Programme de Développement Economique Durablallemagne
GTZ

HPI Heinz-Piest-Institut Allemagne

IBS Impét sur le Bénéfice des Sociétés Général

IFU Imprime Fiscal Unique Général

IRG Imp6t sur le Revenu Global Général

ISM Institut Supérieur des Métiers France

MEDA Pays Méditerranées Partenaires de L'UE Européenne

MPMEA Ministére de la Petite et Moyenne Entreprise et de| Algérie
L’Artisanat

OCDE Organisation de Coopération et de Développement Européenne
Economiques

oIT Organisation Internationale du Travail International

ONATA Office National de I'Artisanat Traditionnel Algérie

ONPI National de la Propriété Industrielle Algérie

ONPI Institut National de la Propriété Industrielle Algérie

PIB Produit Intérieur Brut Général

PME Petites et Moyennes Entreprises Général

PMI Programme de Modernisation Industrielle Européenne

PNUD Programme des Nations Unies pour le Nations unis
Développement

SECA Secrétariat d'Etat Chargé de I'Artisanat Maroc

SNAT Société Nationale de I'Artisanat Traditionnel Algérie

SNAT Société Nationale de I'Artisanat Traditionnel Algérie

SPL Systéeme de Production Local. France

TAP Taxe sur I'Activité Professionnelle Général

TFPB Taxe fonciere sur les propriétés baties Général

TVA Taxe sur la Valeur Ajoutée Général

UDH Unternehmerverband Deutsches Handwerk Allemagne

UE Union Européenne Européenne

UGP Unité de Gestion du Projet Européenne

UNESCO United Nations Educational, Scientific and Cultural| Nations unies
Organization

UNIDO United Nations Industrial Development OrganizatiomNations Unies

UPA Union Professionnelle Artisanale France

ZDH Zentrelverband des Deutschen Handwerks Allemagne
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Université du Littorale-Cote d’Opale, Dunkerque vFér 2001.
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Université de Turin, ltalie, Février 2004.

133- | SCHEIBLING Jacques, Une industrie Francais®©ftyier Milhaud, France, N°8012, décembre 1999.
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143-
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BOURGOGNE,France, avril 2005A
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146- | globalisation et territorialisation : Element d’angse a partir du cas de Ksar hellal (Tunisi®evue
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LOREK Maria, de I'économie territoriale planifiée a I'emergenckun milieu innovateur le cas de
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R.N, Nouvelle Approche Pour Les Entreprises Les garegroupent en Nucleugournal I'expression ,

148- alger, 15 avril 2009.

C. Les rapports:

Chambre de I'Artisanat et des Métiers de BEJAIAGUBRA, Projet de Création d’'un Systéme Produciif
150- | Local (SPL) en poterieRépublique Algérienne Démocratique et Populais@ssannée de publicaton,
(Des données non publiées), sans année de publicati

Datar- ocde,Congrés Mondial Des Systemes Productifs Locaux Oesritoires Et Leurs Réseau

151- D’entreprises Ouverts Sur Le Mond@3 et 24 janvier 2001 a Paris, 2001.

152- | Datar, Etude relative a I'implication des pme et des gfins les poles de compétitivitlecembre2005.

153- | Datar, poles d’excellence rural 201(aris, 2010.

154- | Diact, Annuaire des SPL, 2006.

Direction de la planification et de 'amenagement térritoire, Annuaire Statistique pluriannuel 1998

1551 5004-2008 wilaya de Ouargla, Avril 2009.

156- | Direction General des Impotguide fiscale de I'artisan traditionneJministére de finances, alger, 2010.

EcotechnicsEtude sur la production et I'emploi dans le sectede 'artisanat et des metiersninistére

1571 4e 1a PMEA, Alger, 2010.

158 Européen de I'Artisanat Francais 2002 :Artisans wfepe, Union professionnelle artisanale , n°1 pjuii
~| 2002.

159 Haut-Commissariat au plarCaractéristiques démographiques et socio économigaea population,
" | maroc, 2004.

Kompetenznetze Deutschland networking for innomafiahresbericht 2010 | 2011- Die Initiative
160- | Kompetenznetze Deutschland im Uberbli&yndesministerien fur wirtschaft und technologie,
Germenie, 2010.

Ministére du tourisme et de I'artisandBuide de promoteur dans l'artisanat et les metiela direction

1611 e I'artisanat, 1997.
162 Ministére du travail, de I'emploi et de securi@gcil , Le dispositif ANSEJ en bref, TANSEJ , algérie
" | sans année de publication

163- ROUILLIER Jean-Marie, SPL et pole de compétitjvitier Région Paris, Numero 265, Mars/Avr|l
2006.

164- RUSSO Fabio et BRIKCI Nouri&, artisanat au maroc : un gisement inexploit¢dUNIDO , Autriche,
2003.

165- Secrétariat d’Etat auprés du ministére du tourisehee I'artisanat chargée de I'artisanabijlan

d’activités _artisanat , Maroc, 2009

166- | Service De Petites Et Moyennes Entreprises DiviBien.'élaboration Des Programmes Et De La
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Coopération Techniqu®eveloppement des systemes productifs locaux etasaux de pmeé)NUDI,
Vienne, 2002.

Unido, Cluster Development and Promotion of Business Depehent Services (BDS): UNIDO's

167- Experience in India, Service ddéveloppement du secteur priy®ocument de travail n°® 6. 2000.
Unido, Creative industies and micro and smale scale entmsgdevelopment a contribition to poverty

1681 Vienna Austria, 2005.

169- | VIOLAINE Negri, Entreprendre dans l'artisanat : creation ou reprisg UPA, Paris,2006.
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170- | monde contemperairgonsultation d’experts sur « la preservation et developpement de l'artisang
dans le monde contemporain,¥io de janeiro,27-31 aout 1984.
171- | ARIS Ali, Animateur-Spl-2 éme séminaire sur les SPOuargla, 3-4 mai2008A.
172- | ARIS Ali,Systeme Productif LocaBPL-,2 éme séminaire sur les SPOuargla, 3-4 mai2008B.
BELKHIRIA layali Houda, systémes productifs loc8R() et développement local : transfert
173- technologie et réle des institutions (version préfiaire), deuxieme  collegug
international(mondialisation, institutions et systeées productifs aux pays du maghrebynis, 22-23
juin 2006
174- BELLACHE Youghourta, Les SPL : aspects theoriquepratiques, Séminaire de formation sur g
qualité dans le domaine de la poterie céramigBejaia 03 et 04 octobre 2010.
175 BENABELHADI Ahmed, Mise en ceuvre de la stratégippii au secteur de I'Artisana2¢me Séminairg
de Formation sut.es systemes productifs locau®uargla,03/04 mai 2008.
176- Taoufik, Rapport National TunisiBéunion d’Experts des Pays de I’Accord d’Agadir stHAABANE
La Promotion des Consortiums d’ExportatioiRabat, 25-26 mai 2007.
HAMMAS Mohamed Amin8ystemes Productifs Locaux, Institutions Decenteades Et
177- | Developpement_ Etude Des Perspectives De « Developpt Par Le Bas » Au Maghrelgolloque
Mondialisation, Institutions Et Systemes Produgctifiex Pays Du Maghreb, Hammamet, 22-23 Juin 2(
178 JAOUEN Annabelle, Les alliances stratigique entRET éclairages, 7eme Congrés International
Francophone en entrepreneuriat et PMBJontpellier, 27-29 octobre 2004.
LABRUFFE Alain, artisanat et développement deso@s®s humainsgeme rencontres de I'artisanat
179-
5 mars 2008, alger, 2008.
NADI Saad, Role des associations professionnebes de cadre du systeme de developpement lo
180- | association AYADI2eme seminaire de formation sur le systéme producital « SPL » Ouargla 03-
04mai 2008.
181- Pmeart,Renforcement De L’agence Nationale De L’artisanatalitionnel Et Des Institutions
Publiques Et Professionnelles Chargees De Promouvdartisanat Tradionnel Alger, 2010.
POLGE Marion, LOUP Stephanie, Le dirigeant-artisan,développement par des stratégies
182- | individuelles et collectives : lllustration par uééude de cag,eme Congrés International Francophoné
en entrepreneuriat et PMEMontpellier, 27-29 octobre 2004.
SOUAMI Dalil, Presentation et analyse du secteariiBanat en Algerie a travers les données du FNA
183- | Séminaire de formation sur la qualité dans le domaide la poterie céramiqu@&ejaia 03 et 04 octobre
2010.
TREGAN Jeanne-Marie, L'action Publique En FaveurnI2energence De Systemes Productifs Locali
184- Et L'industrie Marseillaise De L'habillement :Desfdultés a mettre en oeuvre une stratégie de

développement local mobilisant la petite dimendi@sgminaire de 1ére année de thése sur le théme|:

5€S

Politique De Developpement Local Et Piearis, 3/12/2001.

E. Les Memoires:

AZROUL MohammedDiagnostic territoirial et indentiication de projs de SPL : cas du Mohammedia

|

185 memoire pour I'accés au grade d'ingenieur en chBhistere de I'industrie marocain, maroc, 2006.
AZROUL Mohammed;onsortia A L’exportation Et Strategie D’internatioalisation Cas Du Secteur
186- | De La Chaussure Des Pme/Pmi : Cas Du Secteur De La@sure Institut Superieur De Commerce

=

D'administration Des Entreprises, Maroc, 2008.
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SEX
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 58 98,3 98,3 98,3
2 1 1,7 1,7 100,0
Total 59 100,0 100,0
AGE
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 4 6,8 6,8 6,8
2 34 57,6 57,6 64,4
3 21 35,6 35,6 100,0
Total 59 100,0 100,0
NIV-SCOL
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 6 10,2 10,2 10,2
2 24 40,7 40,7 50,8
3 24 40,7 40,7 91,5
4 5 8,5 8,5 100,0
Total 59 100,0 100,0
D- Question n°4
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 4 6,8 6,8 6,8
2 20 33,9 33,9 40,7
3 35 59,3 59,3 100,0
Total 59 100,0 100,0
E- Question n°5
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 58 98,3 98,3 98,3
2 1 1,7 1,7 100,0
Total 59 100,0 100,0
F- Question n°6
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 32 54,2 54,2 54,2
2 27 45,8 45,8 100,0
Total 59 100,0 100,0
F1
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 32 54,2 54,2 54,2
1 5 8,5 8,5 62,7
2 19 32,2 32,2 94,9
3 3 51 51 100,0
Total 59 100,0 100,0
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G- Question n°7

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 37 62,7 62,7 62,7
2 17 28,8 28,8 91,5
4 5 8,5 8,5 100,0
Total 59 100,0 100,0
H- Question n°8
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 3 51 51 51
2 32 54,2 54,2 59,3
3 10 16,9 16,9 76,3
4 15,3 15,3 91,5
5 5 8,5 8,5 100,0
Total 59 100,0 100,0
I- Question n°9
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 37 62,7 62,7 62,7
2 11 18,6 18,6 81,4
3 11,9 11,9 93,2
4 6,8 6,8 100,0
Total 59 100,0 100,0
J- Questio n°10
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 53 89,8 89,8 89,8
1,7 1,7 91,5
3 5 8,5 8,5 100,0
Total 59 100,0 100,0
K- Question n°11
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 31 52,5 52,5 52,5
3 28 47,5 47,5 100,0
Total 59 100,0 100,0
L- Questio n°12
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 11 18,6 18,6 18,6
2 28 47,5 47,5 66,1
3 15,3 15,3 81,4
4 13,6 13,6 94,9
5 51 51 100,0
Total 59 100,0 100,0
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M- Question n°13

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 26 44,1 44,1 44,1
2 13 22,0 22,0 66,1
3 20 33,9 33,9 100,0
Total 59 100,0 100,0
N1
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 59 100,0 100,0 100,0
N11
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 4 6,8 6,8 6,8
2 1 1,7 1,7 8,5
3 1 1,7 1,7 10,2
4 53 89,8 89,8 100,0
Total 59 100,0 100,0
N2
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 55 93,2 93,2 93,2
1 4 6,8 6,8 100,0
Total 59 100,0 100,0
N21
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 55 93,2 93,2 93,2
1 4 6,8 6,8 100,0
Total 59 100,0 100,0
N3
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 51 86,4 86,4 86,4
1 8 13,6 13,6 100,0
Total 59 100,0 100,0
N31
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 51 86.4 88,1 88,1
1 2 3,4 3,4 91,5
2 3.4 1,7 93,2
3 4 6,8 6,8 100,0
Total 59 100,0 100,0
N4
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 56 94,9 94,9 94,9
1 3 51 51 100,0
Total 59 100,0 100,0
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N41
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 56 94,9 94,9 94,9
1 3 51 51 100,0
Total 59 100,0 100,0
o1
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 4 6,8 6,8 6,8
1 55 93,2 93,2 100,0
Total 59 100,0 100,0
011
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 4 6,8 6,8 6,8
1 29 49,2 49,2 55,9
2 4 6,8 6,8 62,7
3 1,7 1,7 64,4
4 21 35,6 35,6 100,0
Total 59 100,0 100,0
02
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 38 64,4 64,4 64,4
1 21 35,6 35,6 100,0
Total 59 100,0 100,0
021
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 38 64,4 64,4 64,4
1 17 28,8 28,8 93,2
2 2 3,4 3,4 96,6
4 2 34 34 100,0
Total 59 100,0 100,0
03
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 18 30,5 30,5 30,5
1 41 69,5 69,5 100,0
Total 59 100,0 100,0
031
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 18 30,5 30,5 30,5
1 6 10,2 10,2 40,7
2 51 51 45,8
3 25 42,4 42,4 88,1
4 7 11,9 11,9 100,0
Total 59 100,0 100,0
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04
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 43 72,9 72,9 72,9
1 16 27,1 27,1 100,0
Total 59 100,0 100,0
041
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 43 72,9 72,9 72,9
1 14 23,7 23,7 96,6
2 2 34 34 100,0
Total 59 100,0 100,0
P- Question n°16
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 18 30,5 30,5 30,5
2 20 33,9 33,9 64,4
3 15 254 25,4 89,8
4 6 10,2 10,2 100,0
Total 59 100,0 100,0
Q1
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 59 100,0 100,0 100,0
Q2
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 22 37,3 37,3 37,3
1 37 62,7 62,7 100,0
Total 59 100,0 100,0
Q3
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 41 69,5 69,5 69,5
1 18 30,5 30,5 100,0
Total 59 100,0 100,0
Q4
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 10 16,9 16,9 16,9
1 49 83,1 83,1 100,0
Total 59 100,0 100,0
R- Question n°18
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 17 28,8 28,8 28,8
2 5 8,5 8,5 37,3
3 37 62,7 62,7 100,0
Total 59 100,0 100,0
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R1
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 47 79,7 79,7 79,7
1 12 20,3 20,3 100,0
Total 59 100,0 100,0
R2
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 23 39,0 39,0 39,0
1 36 61,0 61,0 100,0
Total 59 100,0 100,0
R3
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 39 66,1 66,1 66,1
1 20 33,9 33,9 100,0
Total 59 100,0 100,0
R4
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid O 59 100,0 100,0 100,0
S- Question n°19
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 20 33,9 33,9 33,9
2 16 27,1 27,1 61,0
3 23 39,0 39,0 100,0
Total 59 100,0 100,0
T1
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 33 55,9 55,9 55,9
1 26 44,1 44,1 100,0
Total 59 100,0 100,0
T2
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 57 96,6 96,6 96,6
1 2 34 34 100,0
Total 59 100,0 100,0
T3
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 45 76,3 76,3 76,3
1 14 23,7 23,7 100,0
Total 59 100,0 100,0
T4
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 31 52,5 52,5 52,5
1 28 47,5 47,5 100,0
Total 59 100,0 100,0
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T5
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 7 11,9 11,9 11,9
1 52 88,1 88,1 100,0
Total 59 100,0 100,0
T6
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 37 62,7 62,7 62,7
1 22 37,3 37,3 100,0
Total 59 100,0 100,0
U- Question n°21
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 37 62,7 62,7 62,7
2 1 1,7 1,7 64,4
3 21 35,6 35,6 100,0
Total 59 100,0 100,0
V- Question n°22
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 19 32,2 32,2 32,2
2 8 13,6 13,6 45,8
3 24 40,7 40,7 86,4
4 8 13,6 13,6 100,0
Total 59 100,0 100,0
W- Question n°23
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 3 51 51 51
2 2 3,4 3,4 8,5
3 54 91,5 91,5 100,0
Total 59 100,0 100,0
W1
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 5 8,5 8,5 8,5
1 35 59,3 59,3 67,8
2 14 23,7 23,7 91,5
3 3 51 51 96,6
4 3,4 3,4 100,0
Total 59 100,0 100,0
w21
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 44 74,6 74,6 74,6
1 15 25,4 25,4 100,0
Total 59 100,0 100,0
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w22
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 19 32,2 32,2 32,2
1 40 67,8 67,8 100,0
Total 59 100,0 100,0
W23
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 47 79,7 79,7 79,7
1 12 20,3 20,3 100,0
Total 59 100,0 100,0
W31
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 23 39,0 39,0 39,0
1 36 61,0 61,0 100,0
Total 59 100,0 100,0
W32
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 35 59,3 59,3 59,3
1 24 40,7 40,7 100,0
Total 59 100,0 100,0
W33
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 58 98,3 98,3 98,3
1 1 1,7 1,7 100,0
Total 59 100,0 100,0
w34
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid O 59 100,0 100,0 100,0
X- Question n°24
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 45 76,3 76,3 76,3
3 14 23,7 23,7 100,0
Total 59 100,0 100,0
Y1
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 15 25,4 25,4 25,4
1 44 74,6 74,6 100,0
Total 59 100,0 100,0
Y2
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 32 54,2 54,2 54,2
1 27 45,8 45,8 100,0
Total 59 100,0 100,0
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Y3
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 31 52,5 52,5 52,5
1 28 47,5 47,5 100,0
Total 59 100,0 100,0
Y4
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 47 79,7 79,7 79,7
1 12 20,3 20,3 100,0
Total 59 100,0 100,0
Z- Question n°26
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 8 13,6 13,6 13,6
3 15 254 25,4 39,0
4 36 61,0 61,0 100,0
Total 59 100,0 100,0
AA- Question n°27
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 38 64,4 64,4 64,4
3 21 35,6 35,6 100,0
Total 59 100,0 100,0
AAL
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 59 100,0 100,0 100,0
AA2
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 38 64,4 64,4 64,4
1 21 35,6 35,6 100,0
Total 59 100,0 100,0
AA3
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 55 93,2 93,2 93,2
1 4 6,8 6,8 100,0
Total 59 100,0 100,0
AB1
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 26 44,1 44,1 44,1
1 33 55,9 55,9 100,0
Total 59 100,0 100,0
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AB2
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 45 76,3 76,3 76,3
1 14 23,7 23,7 100,0
Total 59 100,0 100,0
AB3
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 20 33,9 33,9 33,9
1 39 66,1 66,1 100,0
Total 59 100,0 100,0
AB4
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 33 55,9 55,9 55,9
1 26 44,1 44,1 100,0
Total 59 100,0 100,0
AC- Question n°29
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 21 35,6 35,6 35,6
3 38 64,4 64,4 100,0
Total 59 100,0 100,0
AC11
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 44 74,6 74,6 74,6
1 15 25,4 25,4 100,0
Total 59 100,0 100,0
AC12
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 58 98,3 98,3 98,3
1 1 1,7 1,7 100,0
Total 59 100,0 100,0
AC13
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 48 81,4 81,4 81,4
1 11 18,6 18,6 100,0
Total 59 100,0 100,0
AC14
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 40 67,8 67,8 67,8
1 19 32,2 32,2 100,0
Total 59 100,0 100,0
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AC15
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 30 50,8 50,8 50,8
1 29 49,2 49,2 100,0
Total 59 100,0 100,0
AC16
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid O 59 100,0 100,0 100,0
AC21
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 50 84,7 84,7 84,7
1 9 15,3 15,3 100,0
Total 59 100,0 100,0
AC22
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 49 83,1 83,1 83,1
1 10 16,9 16,9 100,0
Total 59 100,0 100,0
AC23
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 55 93,2 93,2 93,2
1 4 6,8 6,8 100,0
Total 59 100,0 100,0
AC24
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 44 74,6 74,6 74,6
1 15 25,4 25,4 100,0
Total 59 100,0 100,0
AC25
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid O 59 100,0 100,0 100,0
AD- Question n°30
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 21 35,6 35,6 35,6
1 35 59,3 59,3 94,9
3 3 51 51 100,0
Total 59 100,0 100,0
AD1
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 21 35,6 35,6 35,6
1 22 37,3 37,3 72,9
2 11 18,6 18,6 91,5
3 4 6,8 6,8 98,3
4 1,7 1,7 100,0
Total 59 100,0 100,0

236

G

SU



AE- Question n°31

Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 19 32,2 32,2 32,2
3 40 67,8 67,8 100,0
Total 59 100,0 100,0
AE11
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 28 47,5 47,5 47,5
1 31 52,5 52,5 100,0
Total 59 100,0 100,0
AE12
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 30 50,8 50,8 50,8
1 29 49,2 49,2 100,0
Total 59 100,0 100,0
AE13
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 58 98,3 98,3 98,3
1 1 1,7 1,7 100,0
Total 59 100,0 100,0
AE14
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 38 64,4 64,4 64,4
1 21 35,6 35,6 100,0
Total 59 100,0 100,0
AE21
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 19 32,2 32,2 32,2
1 40 67,8 67,8 100,0
Total 59 100,0 100,0
AE22
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 48 81,4 81,4 81,4
1 11 18,6 18,6 100,0
Total 59 100,0 100,0
AE23
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 46 78,0 78,0 78,0
1 13 22,0 22,0 100,0
Total 59 100,0 100,0
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AF1
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 31 52,5 52,5 52,5
1 28 47,5 47,5 100,0
Total 59 100,0 100,0
AF2
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 27 45,8 45,8 45,8
1 32 54,2 54,2 100,0
Total 59 100,0 100,0
AF3
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 52 88,1 88,1 88,1
1 7 11,9 11,9 100,0
Total 59 100,0 100,0
AF4
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 53 89,8 89,8 89,8
1 6 10,2 10,2 100,0
Total 59 100,0 100,0
AF5
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 7 11,9 11,9 11,9
1 52 88,1 88,1 100,0
Total 59 100,0 100,0
AF6
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 21 35,6 35,6 35,6
1 38 64,4 64,4 100,0
Total 59 100,0 100,0
AF7
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 45 76,3 76,3 76,3
1 14 23,7 23,7 100,0
Total 59 100,0 100,0
AF8
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 59 100,0 100,0 100,0
AG- Question n°33
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 38 64,4 64,4 64,4
3 21 35,6 35,6 100,0
Total 59 100,0 100,0
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AG1l
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 38 64,4 64,4 64,4
1 17 28,8 28,8 93,2
2 3 51 51 98,3
3 1 1,7 1,7 100,0
Total 59 100,0 100,0
AH- Question n°34
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 42 71,2 71,2 71,2
2 4 6,8 6,8 78,0
3 13 22,0 22,0 100,0
Total 59 100,0 100,0
Al- Question n°35
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 47 79,7 79,7 79,7
2 13,6 13,6 93,2
3 4 6,8 6,8 100,0
Total 59 100,0 100,0
AJ- Question n°36
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 50 84,7 84,7 84,7
3 9 15,3 15,3 100,0
Total 59 100,0 100,0
AK - Question n°37
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 2 3,4 3,4 3,4
2 9 15,3 15,3 18,6
3 48 81,4 81,4 100,0
Total 59 100,0 100,0
AL - Question n°38
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 1 15 25,4 25,4 25,4
2 1 1,7 1,7 27,1
3 43 72,9 72,9 100,0
Total 59 100,0 100,0
AL11
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 54 91,5 91,5 91,5
1 5 8,5 8,5 100,0
Total 59 100,0 100,0
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AL12
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 44 74,6 74,6 74,6
1 15 25,4 25,4 100,0
Total 59 100,0 100,0
AL13
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid O 59 100,0 100,0 100,0
AL211
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 31 52,5 52,5 52,5
1 28 47,5 47,5 100,0
Total 59 100,0 100,0
AL212
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 19 32,2 32,2 32,2
1 40 67,8 67,8 100,0
Total 59 100,0 100,0
AL213
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 55 93,2 93,2 93,2
1 4 6,8 6,8 100,0
Total 59 100,0 100,0
AL214
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 16 27,1 27,1 27,1
1 43 72,9 72,9 100,0
Total 59 100,0 100,0
AL215
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 44 74,6 74,6 74,6
1 15 25,4 25,4 100,0
Total 59 100,0 100,0
AL216
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 54 91,5 91,5 91,5
1 5 8,5 8,5 100,0
Total 59 100,0 100,0
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AL22
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 16 27,1 27,1 27,1
1 3 51 51 32,2
2 2 3,4 3,4 35,6
3 38 64,4 64,4 100,0
Total 59 100,0 100,0
AL23
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 16 27,1 27,1 27,1
3 43 72,9 72,9 100,0
Total 59 100,0 100,0
AL24
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 16 27,1 27,1 27,1
1 34 34 30,5
2 3 51 51 35,6
3 38 64,4 64,4 100,0
Total 59 100,0 100,0
AL25
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 16 27,1 27,1 27,1
1 6,8 6,8 33,9
2 51 51 39,0
3 36 61,0 61,0 100,0
Total 59 100,0 100,0
AL26
Frequency | Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid 0 16 27,1 27,1 27,1
1 13 22,0 22,0 49,2
2 30 50,8 50,8 100,0
Total 59 100,0 100,0
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